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i presente dotumento illestra il Modalin di Crganizzazione, gestione & contralio (di seguilo “il Modello”} che vera
WA LEFATTISPECIE DI REATO 50 p g g
adoltalo dalla Societa CEIS GENOVA ai sensi del Desrelo Legiskalivo B giugno 2001 n. 231 (di seguito “Decreio”).

Con il presente Modella CEIS GENOVA ha inteso alluare 7 principi di corella gestione cosl come affermali dal
B  AREE ARISCHIO /ATTIVITA' SENSIBILI 51 Decrelo.

I¥.C  PRINCIPI GENERALI DI COMPORTAMENTO ED ATTUAZIONE 55

1. IL QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTOQ
61 1l Legislalora italiano, in esecuzione della delega di cui alla Legge 29 seltembre 2000, n. 300, con il BLLgs. n.
2312001, emanalo In data 8 giugno 2001 recanle [a *Disciplina delfa responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche, delle societd e delle associazieni anche prive di personalita giuridica”, ira adeguate 1a normaliva fiafiana

Sezione V' - Gl &Il rRAH HEVANT....e..er e v eerrinrieees verrnstene et seasaasat st sbs s s b ers vavss b stonas sms b et s ens st ses s srasens

CODICE ETICO 13 in maleria di responsabilta delle persone giurdiche ad alcune Convenzionl InMemazionali in precedenza
soltoscritle dalle Stato [Hafiano.
AD  PREMESSA 13 Il Legislatore, ponendo fine ad un acceso dibaliiio doliinale, ha superato il principio secondo cul *socletas
definquere non polest”, introducendo, a carico delle societa un regime di respansabifta amministrativa {invero, dal
Al ELABCRAZICNE ED APPROVAZIONE DEL CODICE ETICO 13 punio di vista pratic, assimilabile ad una vera e propria responsabilita penale) nellipotesi in cui alcune spesifiche
fatlispecie di reato vengano commesse, nellinferesse o a vantaggio delle societa slesse, da:
A2 FINALITA E STRUTTURA DEL CODICE ETICQ. | DESTINATARI DEL CODICE ETICO...mmcmmmmsssrsssssnnns 113 d} soggelli che rivestano funziani di rappresentanza, amministrazione o di direzione dellEnle o di una sua
unita omanizzativa dolata d"aulonomia finanziaria e funzionale nonché da persone che esercitino, anche
A3 | PRINCIFI GENERALI CHE REGOLANO L'ATTIVITA DELLA SQCIETA 144 di fallo, 1a gesticne e il controllo delio stesso (sl ralta dei cd. soggeltiin posizione apicale);
b} soggell sotioposti alla direziang o alta vigilanza di uno def soggetli di cui al punte § { cd. sopgeiti in
A4 PRINCIPIE NORME D COMPORTAMENTO 116 posizione subordinata).

A5 ISTITUZ!ONE E OBBLIGHI DI COMUNICAZIONE ALL'CRGANISMO DI VIGILANZA E DALL'ORGANISMO Di
122

VIGILANZA 11 | REATI PREVISTI DAL DECRETO

Non tutli | reali commessi dai soggelii sopra indicati implicano una responsabilita amministrativa riconducibile alla

AG  LE MODALITA DI ATTUAZIONE E CONTROLLO SUL RISPETTO DEL CODICE ETICO coemrrencmesmeens 122 socletd, atteso che sono individuate come fifevanti solo specifiche fpologie di real.
5i fomisce, di sequito, una sintetica indicaziane delle categorie di reali rilevanti dal Decrelo.

¥ Reati commess! nel rapporti cen la Pubblica Amministrazione di cul alfar. 24 e 25 del Decrele
» Malversazicne a danno delle Siato o di afm ente pubblico {art. 316-his cod. pen.)

= Indebita percezione di contributi, finanziamenti o alire erogazioni da parle dello Stalo o di alro enle
pubblico o delle Comunita eurapee {art. 316-1er cad. pen}

= Trulfa in danno defio Stalo o di altre ente pubblico o delle Comunila Eurcpee {art. 640-comma 2 n.1 cod.
pen.}

= Tuffa aggravata per il conseguimenio di grogazioni pubbliche {arl. 640-bis cod. pen.)

« Frode informatica in danno dello Stato o di aliro ente pubblice{arl. 640-ter cod. pen.)

« Comuziene per un atto duificio {art. 318 cod. pen.)

= Pene peril cormutlore (it 321 cod. pen.)

= Carmuzione per un ailo contrario af dovei di uffisio (. 319 cod. pen.}
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= Circostanze aggravanii {a:. 319-bis cod. pen.)

= GComuzione in albi giudiziad (arl 319-ler cod. pen.)
= |slipazione alla comuziene {arl. 322 cod. pen )

= Concussione {art. 317 cod. pan.)

Reati “nummari” disciplinali dalta legge n.409/200% {ad esempio spendila ed introduzione nello Stalo di
menele falsilicate} di cui all'an. 25 bis dal Decreln,

Reati societari di cui all'art. 25 {er def Decral, che individua le seguenti fatlispacie:
= false comunicazioni sociali (art. 2621 cod. civ.),

= false comunicazioni sociali in danno delia societa, dei soci o dei crediton {arl. 2622 cod. eiv., nella nusva
formulaziene disposta dalla L. n. 262/2005);

= falso in prospetlo (a. 2623 cod. civ., abrogato dall'ar. 34 della L. n. 262/2005, |a quale ha tuliavia
introdotta lart. 173 bis del D.1gs. 24febbraic 1998, n. 58);

= falsila nelie relazioni o neffe comunicaziani della socield di revisione (art. 2624 cod. civ.);
= impadito contrallo (art. 2625 cod. civ.);

= indebita rasfiluzione dei conferimenti (arl. 2626 cod. civ.);

= jllegale riparizione degli ulili e delle isenve (ad. 2627 cod. civ.);

= illecitz operazicni sulle azioni o quote sociali o della societa controllante (art. 2628 cod. civ.);
= operazioni in pregiudizio dei crediferi {art. 2629 cod. civ.);

* omessa comunicaziona del conflitlo di interessi (art. 2629 bis cod. civ.);

» {ormazione fitizia del capitale (art. 2632 cod. civ.);

= indebita fiparlizione dei beni sociali da parle dei liquidalori (art. 2623 cod. civ.);

= jllecita influenza sullassemblea (art. 2636 cod. civ.);

= aggiotaggio (art 2637 cod. civ., modificalo dafa Legge 18 aprile 2005, n, 62);

= ostacolo all'esercizio delle funzioni delle Autorita pubbliche di vigilanza (adt. 2638 cod, iv., madificate dalla
L. n. 62/2005 e dalla L. n. 262/2005).

Reati aventi finalilz dl terrorismo e di eversione delPordine demoeratico di cui al'art.25 quater del
Decreto

Pratiche di mutilaziene degli organi genitakl femeninili di cui al"art.25 qualer del Decreta
Reati contra la personalita individuale di cui ai'art. 25 quinquies del Decrelo

Reat? di market abuse di cui all'art.25 sexies del Decrelo

= Abuse di informazioni priviiegiate

= Manipolazione del mercato

Reatl di omicidio colpose 2 leslonl colpose gravi o gravissime, commessi con violazione dells
nomne antinfortunistiche e sulla tulela dell'igiene e della salute sul lavoro di cul alfart. 25 saplies del
Decrefo, poi sostiuito dal D.Lgs. § eprile 2008, n, 81

= Omicidio colposo (art. 585 cod. pen.)
= Lesioni personali colpose {art. 590 cod. pen.)

Reati in materia di ricettazione, riciclaggie, Impiego di denare, beni e utilita di provenienza iflecita di cui
allart. 25 oclies dal Decrefo

Reato di autoriciclaggio di cui al'art. 3 della Leqge n. 186/2014

>

Reati transnazionali di cui allart. 10 della L. 346 del 16 marzo 2008. La fatispecie criminosa si considera
tale, quando, nella realizzazione della stessa, sia coinvelte un gruppo ciiminale oganizzalo e sia per essa
previsia Fapplicazicne di una sanzione non inferiore nel massimo a 4 anni di reclusione, | reali a tale fine
rilevanlti sono:

= associazione a delinquere (art. 416 cod. pen.);
= @ssociazicne a delinguere di fipo mafioso {art. 416 bis cod. pen.);

= associazione a delinquere fnalizzata al conirabbando di tabacchi lavorati esterd {art. 291 qualer del DPR
23 gennaio 1973, n. 43);

v  @ssociazione finalizzata ai trafiico lllesilo di sostanze stupefacenti a psicolrape (art. 74 del DPR 9 oliabre
1990, n. 309);

= frafiico di migranti {art. 12, commi 3, 3 bis, 3 ter, 5, D.Lgs. 25 luglic 1998, n. 206);

# intralcio alla piustizia, nella forma di non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci
all'Aulorita giudiziaria e del favoreggizmento personale {and. 377 bis e 378 cod. pen).

Pelitti informatici e trattamente Bleclto dei dati di cul all'art. 24 bis del Decreto.

= Falsita in un documento informalico pubblica o avente efiicasia probaloria (art. 491-bis cod, pen,)

= Accesso abusivo ad un sistema infarmalice o telematico (art. 615-ter cod.pen.)

«  Delenzions e diffusione abusiva di cedici di accesso a sistemi informalic o telematici (art. 615-quater cod
pen.)

= Diffusicne di apparecchiature, disposilivi @ programmi informalics direti a danneggiare o interrompere un
sislema informatico o telematico (art. 615-quinquies cod. pen.)

= Intercellazicne, impedimento o interuzione illecita 4 comunicazieni informaliche o telemalicha{art. 617-
qualer ced.pen.)

w Inslallazione di apparecchiature afie ad interceftare, impedire o interrompese comunicazioni informatiche o
telematiche{art. 615-quinquies cod. pen.)

= Danneggiamenta di informazioni, dati e programm informaici (arl. 835-bis cod. pen.)

» Danneggiamento di informazioni, dafi e programmi informatici uliizzali dallo Staio o da aliro ente pubblico
& comunque di pubblica ulilita (ar. 635-ter cod. pen.)

= Dannaggiamento di sistemi informatici o telemalici {art. 635-quater cod. pen}
= Dannegyiamento di sistemi nformatici o telemalici di pubbfica utifita (art. 635-quinquies cod. pen.)
= Frode informalica 4l cerdificatore di firma eleftronica (art. §40-quinquies cod. pen.)

Altri reatl introdotti recentemente

1.2

= Qocupazione di lavoralori exiracomunitar privi di permesso di soggiomo ¢ con penmessa di soggiomo
Iregolare;

» Reali ambientali;

v Cormuzione tra privati.

LE SANZIONI PREVISTE DAL DECRETO

Nellipotesi in cui | soggetti di cui alfart. 5 del Decrelo commattanc uno dei reali previsti dagli arll, 24 e ss. defio
stesso o di quelli previsti dalla nomaliva speciale fchiamala, la Socletd polm subire Fimogazione di pesant
sanzioni.

Le sanzicni, denominate emministrative, si distinguono in:



a) sanzioni pecuniarie: sl applicanc in tutl | casl in cul sia riconosciuta la respansabilits dell'Ente. Le sanzioni
pecuniarie vengono applicate per “guole”, in numeso non inferiore a 100 e nen superiore a 1.000, mentra
limporte di clascuna quota va da un minimo di € 258,23 ad un massimo di € 1.548,37.

b) sanzloni interdiltive: sore imogabili nelle sole ipolesi {assativamante previste & solo per alcund reali quali:
— finterdizione dall'esercizio dell'attivita;
— 1a sospensione o la revoca delle autorizzazion, licenze o concessioni funzionzli alla

commissione dellillecito;

il divielo di confrattare con la pubblica amminisirazicne, salvo che per oltenese le prestazient di un

pubblico servizio;

I'esglusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e I'evenfuale revoca di queli gid

concessi;

il divieto di pubblicizzare beni & servizl.
Come per le sanzioni pecuniarie, il tipo e la durata delle sanzionl interditlive sono delenminali dal Giudice
penale.

G} confisca; la confisca maledale del prezzo o del profito del realo & una sanzione obbfigalofa che
consegue alla evenlugle sentenza di condznna.
d) pubblicazione della senlenza; & una sanzione evenfuale che presuppone ['applicaziane di una sanzione

Interdittiva.

Dal punio di vista generale, & opportuno precisare che l'accertamento della responsabifity dellEnte, nonché la

determinazione dell’entita della sanzione, sono altributi al Giudice penale competente per il procedimente relalivo

ai reati dai quall dipende la responsabilila amminisirativa.

La societa & rlenula responsabile del reali sopra Individuali anche se questi siano stali realizzat nelle forme del

tentativa. In tali casi, perd, fe sanzioni pecuniade e inferditive sono ridotte da un lerze alla meta.

Al sensi del'arl. 26 de) Decrelo, la Societd non risponde quando volontariamente impedisce 1| compimento

dell’azione o la realizzazione dellevento,

H

13 CONDEIONE ESIMENTE

I Legisfatore riconosce, agli art. 6 e 7 del Decreto, forme specifiche di esonero dalla respensabilila amminisirativa
per reali commessi a proprio vantaggio efo inferesse qualora I'ents sl sia dotalo df effietlivi ad efficaci Modelli di
Oryanizzazione, gestione e contrallo {di seguilo, per brevitd, anche solo “Modeflo™) idonei a pravenire | reati
oggetlio def Decrelo,

In parficofare I'Ente non & ritenuio responsabile se prova che:

a) L'omgano dirigente ha adoltain ed attuzlo, prima della commissiene dal faltu un Modello di Geslione,
Organizzazione & Controllo idoneo a prevenire reali della specie di quello verificatost;

b) ha rominalo un organismo, indipendente e con peted auloremi, che vigili sul funzionamenic e
I'esservanza del Modello & ne curi Paggiomamento {di seguito, anche 'Organisma di Vigilanza' o “0dV™ );

o) il realo & slato commesso eludendo fraudalentements le misure previste nal Modells;
d} non vi & stata omessa o insufficiente vigilanza da parte delf OdV.

Lz semplice adozione del Modello da parte dell'organc dirigente non & tultavia misura sufficiente a delerminare
l'esenero da responsabilith dell'ente, essendo piutiosto necessario che il Modello sia anche efficace ed efieffivo.

Un Modefio & efficace se soddisfa le seguenti esigenze (art. & comma 2 del Decrelo):
a) individuare le atlivita nel cui ambito possono essers commessi | reati;

by prevedere specifici protocolii volli @ programmare |a farmazione & l'atiuazione delle decisioni dellEnle
in relazlona ai reati da prevenire;
¢) Individuare modalith di gestiene delle risorse finanziarie idones a prevenire i reali;
d) preveders obblighi di inforinazione nei confront dell'Odv.
Un Modello & effellive se prevede (art. 7 comma 4 del Decrelo):

e) una verifica perodica @ f'eveniugle modiica a cansunivo dello stesso guando siano scoperte
significative vialaziont delle prescrizioni, awero quande inlervengano mutamenii nelforg anizzazione o
nell'attivila.

{) un sistema disciplinare Idoneo a sanzionare il mancate fspetlo delle misure indicate dal Modello.

14  PROFIL! GIURISPRUDENZIALI

Mecessaria atiuazione in concreto del Modello e sua “dinamicity™ assenza di una valenza esclusivemente
giuridico-formale del modella.

L'orizntamenlo giurisprudenziale prevalenie ha evidenzialo come sla indispensabile verificare se il modallo fosse
in concreto idaneo a prevenire | reali della specle di quello verificatosi ex art. 6 lett a DAgs 231/2001 e se lo
stesso sia stato eflicacemente altuato.

Si & gia rilevato come | modelli di cui allart. 6 debbano rspondere alle seguenti esigenze: @) individeare le altivita
nel cui ambito possono essere commessi reati;

b) prevedere specifici protocalli diretli @ programmare la formazione e I'aftuazione delle decision] dell'enle in
relazione al reati da prevenice; c) individuare modzlita di gestione defle risorse finanziarie idones ad impedire la
cammissione dei reati;

d) prevedere obblighi di informazione nel confronli dellorganismo deputalo a vigilare sul funzionamento e
I'osservanza def modelli; &) introdurre un sistema disciplinara idoneo a sanzionare f mancate rispelio delle misure
indicate nel madello.

| modelli — in quanto strumenti organizzativi della vita dell'ente - devono qualificarsi per la loro concreta e specifica
efficacia e per !a loro dinamicitd; essi devono seaturire da una visione realislica ed economica del fenameni
aziendall e non esciusivamerite giuridica-farmale.

Come psservato nella Relazicne allo schema del Decreto legislativa 231/01 *equisilo indispensabile perché
dall'adoziona del modeflo derivi lesenzione da responsabifité def'enfe & che esso venga anche sfficacementa
aliuate: feffeflivita rappresenta dunque un punio qualificante ed iminuncizbile del nuovo sistema df responsabiila’.
La rilevanza di un idoneo modelo omganizzalive & estema: i medello Infalli & criterio di esclusione della
responsabilita dellente ex arl § | comma ed ex ar. 7; é ¢rilerio di Aduzione delfia sanzione pecuniaria ex arl. 12;
cansents, in prasenza di altre condizioni nomnativamente previst, 1a non applicazione ¢ sanziont interditiive ex
art. 17: consenle la sospensione della misura cautelare inlerdiltiva emessa nel conironti dellente ex ar. 49.
Modello di organizzazicne, gestone e conlrollo

Il modello peraliro patrd determinare quest effelii favoreveli nel confronll def'enle solo ove Ip slesso sia
concrelamente idongo a prevenire Ja commissione di reali nell'ambite dell'ente per il quale & stalo elaborals; il
madella dovra dungue essere concreto, efficace e dinamico, cioé tale da seguice { cambiamenti dell'ente cul si
fiferisce. La necessaria concrelezza del modello, infalti, ne delermines owviamenle necessila di agglomamenio
parallele al'evolvarsi ed al madificarsi della strultura del rischlo di commissicne di illecil.

In definitiva atiraverso Fadozione e T'alluazione di un modello organizzativo idoneo a prevenire reati della specie di

gquello verificalosi I'ente deve efiminare — come slabilito dalfart. 17 - guelle carenze oganizzalive che hanno o
determinalo o possono determinale fa commissione della Talispecie di realo”,



Il modelo deve dunque prevedere, in concreto ed in relazione ala natura e alla dimensiona dell'orpanizzazions
nenché al lipo di alfivila svolta, misure idonee a garanlire fo svolgimento dell'aliivita nel dspatio della legge e a
scoprire ed eliminare tempestivamente siluazioni d rischio.

Deve sctiofinearsi come |z scelle eanizzative dellimpresa siano proprie dell'imprenditore. # D.Lgs 231/2001 non
pud dunque essere interpretato nel sense di una infromisslona giudiziara nelle sceite oganizzative delfimpresa
ma nel senso di una nscessaria verifica di compathiliti di queste scelle con i cileri i cui al D.Lgs. 231/2001. Cia
che it decrelo richiede e che Iimprenditore adotli modeli di omganizzazione idonei a ridurre il rischio che si
verifiching, nella vita deliimpresa, rea della specie 4i quelle in ipotesi verilicalosi {art. 6 d D, Lgs 231/2001),

E' aliresi necessaria un'analisi dalle possibili modalith attualive dei reati.

Quesla analisi deve sfociare in una rappresentazione esaustiva di come i reali possono essere atiuali rispelto al
contesto operaliva intemo ed estema in cui opera l'azienda.

In questa analisi dovra necessarizmente tenersi conlo della storia dellente - cioé delle sue vicenda, anche
siudiziarie, passate - & delle caratlesistiche degli altri soggetti eperanti nel medesimo setlore.

L'analisi della storia dell'ente e della recltz aziendale & imprescindibile per polere individuare 1 reali che, cen
mzggiore facilita, possono essere commessi nell'ambilo delfimpresa e le Joro modafta di commissione.

Cuesta analisi consente di individuare - sulla base di daf starici - In quali momenti della vila e della operatvila
tiel'enle possono pitt facilmente inserirsi fatlor di dschio; quali siano dungue | moment della vita dell'ente che
devena piu specificamente essere parcellizzati @ proceduralizzali in mode da potere essere adeguatamente ad
gificacemente coentrollali.

Solo una analisi specifica & dellagliala pud consentire un adeguato 8 dinamico sistema di controlli preventivi e puo
consenlire di progetlare specilici prolocolli direlli & programmare la formazione e attuazione delle decisioni
delfente in relazione ai reali da prevenire.

La giurisprudenza ha 4 sotlolineato la assoluta necessith di pome parlicolare altenzions, nella formazicne del
modeli organizzalivi, alla storia del'ente affermando che quando § rischio (di commissione di illecil) si &
concrelizzalo e manifestato in un'elevala probabilia di avvenuta commissiong dellillacio da parte della societs, |
modelii arganizzativi predispost dall'enle dovranno ngcessariamente risultare maggiemmente incisivi in termini di
efiicacia dissuasiva e dovranno valutars i concrelo fe carenze dell'apparato organizzativo e aperativo dell'enta
che hanno favedito la perpetrazione dellillecits.

2. LINEE GUIDA DI CONFINDUSTRIA

In forza di quanto previslo dalfart. 6 comma 3 del Decrelo, | Modeli possono essers adattati subia base dei codici
di comporamento, redalii dalle Associazioni di categoria rappresentative degli Enli, comunicali al Ministere di
Giustizia, Il quale ultimo, se del caso, pud fomulare osservazioni.
La prima Associazione a redigere un documenlo di indirizzo per la costruzione del modali & stata Canfindustria
che, nel marzo del 2002, ha emanalo delle Linee Guida, poi parzialmente madificale e aggiomals prima nel
maqgio 2004 e, da ultimo, nel marza 2008.
Le Unee Guida di Confindustia costitiscono, quindi, fimprescindibile punle di parenza per ls comelta
costruzione 4i un Medello.
Delle Linge Guida, suggeriscono tra l'altro:
a) Lindividuazicne delle ares di rischio onde verdficare in quale areafseliore aziendale sia possitile la
reafizzazione degli illeciti di cui a! Decreto,
b) La predisposizione di un idoneo sistema di controllo allo & prevenire i rischi atiraverso ladozione di
speciiici prolocolf. Le component di maggior rilievo del sistema di controllo sono cost individuate:

10

Cadice Elico

Sislema crpanizzaltive

Procedure manugli ed informatiche

Poteri aulorizzalivi di firma

Sistemi di controlio di gestione
Comunicazione al personale e sua formazicne

¢} Chbblghi ¢i informazione net confronti dellOmganismo deputato a vigilare sul funzionamento e
sull'sservanza dei Modelli.

t) Unsislema disciplinare ideneo a sanzionare il mancato rispetlo delle misure indicate nei Modell:.

3. Ik MODELLC D! ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO DI
FONDAZIONE CENTRO DI SOLIDARIETA’

31 Lamisslon di Fondazione CENTRO DI SOLIDARIETA’

CEIS GENCVA & una sociela che opera quale geslore di struliura per 1a prestazione di senvizi socio-assislenziah
relalivi all'assistenza agli anziani, ai soggetti diversamente abili e sf occupa in particolare delia gestione di case di
riposo e di case di cura.

CEIS GENQVA effetiua i propri senvizl in regime di convenziane con la ASL di compelenza ed ha affenuic la
certificazione di gualita sonforme alla norma 1S0 5001.
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3.2 Principi di adozlone del Madello

Attraverso |'adozione del Modello CEIS GENOVA ha inteso:

g@) Adeguarst alla nofmaliva sulla responsabifta amministraliva degli enti, ancarché il Decrata non ne abbia
impasto 'obbligaterieta.
Verilicare e valofizzare | presidi gia in essese, alti @ scongiurare candotle ilecite rilevanti ai sensi del
Decrelo.
Informare il il Pessonale della poriata normaliva e delle severe sanzioni che possono ricadere su GEIS
GENGVA nellipotes! di perpeltrazione degli ilaciti ichiamali dal Decreto.
Rendere noto a tullo il Personale che si condanna ogni condotia contraria a disposizioni di Legge, a
Regolamenti a Norme di vigilanza, a regole aziendali Inteme nonché ai principl di sana e comella
gesfione delie alfivith societarie cul CEIS GENOVA siispira.
Informare tutlo 1 Personae dell'esigenza di un puniuale rispeilo delle disposizien! contenule nel Modello
slesse, fa cul violazione & punita can severe sanzlont disciplinar.

f) Informare | propr consulent, fomilori o callaboraton e pariner commerciall che si condanna ogni condolta
confraria a disposizioni di Legne, a Regolamenti 5 Norme di vigilanza, a regole aziendali infeme nanché
ai principi di sana e comelia gestiane delle altivita societarie cul CEIS GENGVA si ispira.

tnformare i propd consulenti, fornior, collaboratori e pariner commerclali delle gravose sanzioni
amministralive applicahili a CEIS GENOVA nel caso di commissiene degi ilecili di cui al Decrelo.
Compiere ogni siorzo possibile per prevenire gli illeciti nello svolgimento defle alfivita sociali medianle
un'azione di moniloraggia continuo sulle aree a rischin, alfraverso una sistemalica atfivitd di formazione
del personale sula comstia modalia di svolgimenio def propi compili ¢ mediante un tempestivo
intervento per prevenire e contrastare |a commissione degli Tacil,

b
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33 Destinatari del Madeallo

Al sensi del Decreto, CEIS GENOVA pud essers rilenuta responsabile per gli illecili commeassi sul temitorio dello
Stalo dal persenale dirgente che svolge funzioni di rappresentanza, di amministrazione e di direzione, nanché da
tulfi | lavoratori soltoposti alla direzione o alla vigilanza dei medesimi dirigent.

CEIS GENDVA richiede a tutii | fomiteri, collaboraiori estemi, consulenti e pariner commerciali I ispetio delle
norme di Legge e del egotamentl, dei principi elicl e sociali aliraverse ta documentata presa visione del proprio
codice efico e tramite la previsione di apposita clausola conlratiuzle.

34  Adeguamentio alle previslon del Decreto

A sequilo dellentrata in vigore della Legge n. 123/2007 e del D.Lgs. n. 231/2001 per procedere 2lla stesura del
Modello in essere, & stalo formalo un Gruppo di Lavoro cosliluflo dalle risorse aziendal e da consulenli esterni,
alfinché venissero svalte le attivila necessarie al fine di addivenire ad un comsfte Modells, programmande
lsnplementazions di un pianc di inlervento valto ad analizzare |a propria organizzazione ed atlivit con riguardo &i
seltori nel quali & astrallamenle possibile la commissione di reali rlevanti.

|| fisultato del favora realizzala & il Modello aggiomazlo in data 38 giugno 2015.

Si descrivono qui di seguito le fast in cui si & arficolato il lavoro di individuazione delle aree a rischio e di
rilevazione dal sistema alluale di presidi e conlrall di CEIS GENGVA allo scopo principale di sensibilizzare sin da
subilo i medesimi sogelli sulfimporianza del progatio.

iz

3.5  lavori preparateri alla stesura del modeilo

Raccolta ed analisi della documentaziona

La prima fase ha riguardato Fesame della documenlazione aziendale disponibile presso le DirezionifFunzioni
fispellivamente competenti {procedure, omanigramma, insieme delle deleghe e delle procedure ecc.) al fine della
comprensione del contesto aperativa inlemo ed estemo di riferimento per CEIS GENOVA.

Mappatura delte attivith, Identificazione dei profill di rischin, rilevazione del sistema di controllo Interng
Come suggerito dalle Associazioni di categoria, 'analist € partila con linventariazione e |a mappalura specifica
delle altivity aziendali {c.d. risk mapping) e pertanto sulla base dellanalisi della documentazione raccolla si @
proceduln allindividuazicne delle principall attivita svolle nellambilo defe singole Direzioni & Funzioni di CEIS
GENQVA.

In paticotare, sono siate idenlificate le aree rifenute a rischio di commissione del reali dlevanti ai sensi del
Decralo, infendendosi per ali, rispetivamente le aftivita 1l cuf svolgimento pub dare diretizmente adilo allz
commissione di una delle fattispacie di realo contemplate dal Decrelo e le ares in cul, in linea di principlo,
poirebbero configurarsi le condizioni, le occasionl o | mezzl per la commissione dei reati in oggelto. Tale atfivita &
stata effetiuata inlervistanda | responsabili delle Direzionl e delle Funzionl di GEIS GENOVA resi edolli def
contenuli e della portata del Decrelo nel corso delle Interviste stesse, anche allraverso |a consegna dal materiale
esplicativo del progetto e dell'slenca descritfivo dei reall inbudotti dal Decrelo e delle relative sanzioni applicabill.

1 cilali dogumend, talii propri da CEIS GENOVA, sone a disposizions del’Omanismo di Vigilanza compelente ai
fini dello svolgimento dell'altivits istiuzianale 2d esso demandata dal Decrelo stesso.

Sviluppo del Modello
FORMALIZZAZIONE DEL CODICE ETICO: CEIS GENOVA si & dofata del Cadice Elico che recepisce e
formalizza | principt che nella peasst la Societa ha gia fallo propri anteriormente alla predisposizione del madelio.

REVISIONE DEL SISTEMA DI DELEGHE E PROCURE: & stata valutata I'adeguatezza del sistema di deleghe e
procure verilicande eventuali necessita di adeguamenio.
IDENTIFICAZIONE DELLE PROCEDURE: sulla base del'atiivila di valulazione del sistema di confrollo intemo,
sono sfale, allres), identificale le procedure con rifarimento alle aree a rischio realo efo stumentali cilate. Le
pracedure definite inlendano fomire le regole di comporiamento e le madakitd operative e i contrello cui CEIS
GENOVA tovra adeguars! con riferimento all'esplelamento delle allivita a rischio efo stumentall.
Inolirs, le citale pracedure affermana la necessila delia:

- segregaziona funzionale delle atlivita operative e di controlle; .

- documentahilita delle cperazioni a rischio e dei controlli posti in essere per impedire’la commissione dei

reali; :
~ fipartizione ed atiibuzione dei poteri aulorzzalivi e decisionali e delle responsabilita di clascuna stutiura,
basate su principl di rasparenza, chiarezza e verificabilfiti delle operazioni.

REVISIONE DEL SISTEMA SANZIONATORIO: il Decrelo alfart. 6, 2 comma, letlera ¢} prevede espressamente
tonera di ‘introdurre un sisiema disciplinare idoneo a sanzionare il mancalo rispetto delle misure indicate dal
Modello”.
Per i deftagli in merilo si imanda allapposito capitalo del presenie documealta.
REVISIONE DELLE CLAUSOLE CONTRATTUALL # siala valutata la necessita di integrare i contratli con
apposite clausole al fini di essere [ linea con guanto richiesto dal Decrelo. In allegato 1 testo della clausola
contraltuale che & stala adotiata nei confronti della generalita di consulenti, fomitori, callaboratori @ partner
commerciali.



ISTITUZIONE DELL'ORGANISMO DI VIGILANZA: I'esenzione dalla responsahilita amminisirativa prevede anche
l'obbligatoria isfiluzione di un Ormyanisme inlemo all'sate, dotalo di un autenomo potere di inizialiva e controllo, a
garanzia dellaggiomarmenio del Modello medesimo. Per deltagli in merite si imanda alfapposilo capilclo del
presente dosumento.

356  Adezicne e diffusione def Modello

L'adcziane del Modello nelfambilo dellAziendz £ altuala secondo i seguenti crileri:

= predisposizione & aggiomamento del Modello: ali funzieni sono svolte ad opera dell'Azienda, dapprima con
l'ausilio di consulenli eslemi e poi con la successiva allivita sistematica dell'Organisma di Vigilanza, che polra
comunque avvalersi di professionisti eslemi;

= approvazione del Medello: I presente Modella, coslituilo da Codice Etico, dzlla Parle Generale e dalla Patte
Speciale, viene approvato dzll'Organo Amministralive. Conlestualmente all'adozione del Modello sard cura
dell'Crgane Amminisirativo provwedere alla nomina def proprio Organismo di Vigilanza. Viene altres imessa
al'Omano Amminisirativo delfAzienda 'approvazione di inlegrazioni sostanziali af Modallo;

» applicazione o verifica da! Modello: & rimessa alla Societa |a responsabilits in tema di applcazione del
Madello adolialo; al fine di otimizzame I'applicazione € dala facolla al'Organo Amminisirativo di apportare le
opportune infegrazioni riferite allo specifico conlesto aziendale, Resta compilo primario def'Organismo di
Vigilanza esercitare i controlli in merito all'zpplicazione del Modello Organizzalivo adolialo;

= caordinamenio sulle funzioni di controllo e verifica della efficacla del Modello: é ajtgbuilo &ll'Qmanisma
di Vigilanza it compilo di dare impulso e di coordinare I'applicazione omogenea e  controllo dgl Modello
nel‘ambilo dell'azienda,

Il presente Modello omanizzativo, nella sua parle generale e nalia sua Parle Speciale, saranno diffusi allinterno &
all'estamo defi'Azienda secondo le seguenti modalita:
= cansegna di una copia cartacea a:
- 0gni persona che rivesta funzioni ¢ rapprasentanza e di amministrazicne.
- ogni persana solloposta alla direzione o alla vigilanza di unc dei soggelli di cui al punlo precedenie,
avente mansioni di direzione dell'Azienda o di una sua unita organizzativa dotala di autonomia finanziaria
e funzionale nonché eserciti, anche di falte, Ja gestione e il conlrolle della slessa;
v all'Omanismo di Vigilanza;
= messa a dispasiziene di una copia prasso |z sede sociale dell’Azienda.

37 Profili di rischio di CEIS GENGVA

Come innanzi paslo in rilievo, fa “cosluzione” del presente Modelo ha preso avvic dalla individuazicne delle
aliivila poste in essere da CEIS GENOVA & dalla conseguente idenlilicazione def processi sociaiari *sensibili” alla
realizzazione degll illecili Indicali dal Decreto.

n ragione della specifica operalivila di CEIS GENOVA, si & quindi, ritenuto di incentrare maggiomente
l'allenzione sui rischi di commissione dei reati indicali negli arit. 24 e 25 {Reali informalici e contro la Pubblica
Amminiskazione) e i reali di cui all'art, 25 1er (reafi societan) della normaliva richlamala &, conseguentemente, df
rafiorzara il sislema di confrollo intemo propric con specilico riferimento a detfi reati.

Dallanalisi delle atfvita svolle e del’omganizzazione delle allivila laverative, possono essere individuafi
principalmente quaitro aree di rischia, in merio ai reali previsti dal Dtgs, 231/01;
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1. Reati commessi nel rapporti con la Pubhliea Amministrazione (art 25 D.Lgs. 231/01), quali comuzione
{artl. 318, 319, 319 bis, 319 ter commi 1 & 2, 320, 321, 322, 322 bic C.P.) e concussione {arl. 317 C.P.).

2. Reati secletari (ant. 25 D.Lgs. 231401, come previst dagli arlt, 2621, 2622, 2623, 2624, 2625, 2625, 2677,
2628, 2629, 2629 bis, 2632, 2633, 2636, 2637, 2638 CR.).

3. Reati Informatici {arl. 24 bis D.Lgs. 231/H).

4. Reati colposi commessi In violazione di norme antinfortunistiche {artt. 589 e 550 comma 3 C.P,, previst
dall'arl, 25 sepfies del D.Lgs. 231101, infrodotto dall'art. ¢ della Legge n. 123 del 3 agoslo 2007).

Consideralo I'ambilo di afliviia di CEIS GENOVA & stata esclusa Ia possibilits di realizzazicne delle seguenti
tipologie di realo:

= gondotte erminose di falso nummario di cul allart 25 bis del Decreto in quanto CEIS GENGVA nen fa

ulilizzo di denaro contante se non per spese diimporia non rilavante;

= &ili di lemorismo ed eversione dell'ordine democratico ex art. 25 quater del richiamalo Decrelo;

o flecili contro [z [bertd individuale {ar. 25 quinquiss);

= deireali cosiddetd “transnazional” ex att. 10 L. 146/2006.
Si riiene che i presidi implementali da CEIS GENCVA, alli a prevenire gli illscili sopraccitat, dsultino pienamenls
Idenei alla prevenzione dei reali richiamati.

Perallro, si & ritenulo esaustiva il ichiamo & principi contenuli sia nel presente Modello sia nel Cadice Elico, che
prevedona il rispetio dei valon di lutela della personalita individuale, corellezza, moralit, dignita ed uguaglianza
nanché il rispello delle leggi.

Conseguentemente, sulfa base dellanalisi di cui sopra, le aree di fischio efo siumentall individuale e per le qualt
sono state identificate le procedure di riferimenta seno le sequen:
a) Processlfattivita a rischio per i reati contro la PA

= Acquisti di appalli, fomiture e sevizi e Gare Pubbliche elo Private

= Geslione degli adempimenti presso sopgetti pubblici per comunicazioni, dichiarazioni, depesilo atli e
document, praliche, elc

= Atiivith commercialifdi business verso Enti della PA
= Erogazioni efo Finanziamenti Pubblici (regionali, stalali o comunilar)
= Acquisizione di servizi professionali da collaborator estemi
= Geslione Risorse Umane (Recruiling/Assunzione, piani di camiera, efc.).
b} Processifattivita a rischio per i reati Socletar]
»  (estione sacietana; conlabilité e bilancio e geslione finanziaia
= Comunicazioni esteme
= Bilancio d'Esercizio e Consunliva
= Bilanci di rendiconiazione in relazicne alle chiusure periodiche infrannuali
= Affivita di pianificazione del budget
= Fatturazione inlema ed estema
= Conirolle di Gestione, Controfie progettifattivita su Cliente
= (Geslione Cespili
= Cperazioni stravrdinarie {riorganizzazioni, cessioni, fusione, scissione, scorpar, efc.)
= (Sesficne def rapporti cen Sindacl e Revisod
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»  Geslione del rapparii con enli di controllo

= Gestione dei rapparli con gli organi Amministralivi @ di conlralle della societa

= Ativila di informazione e markeling

= Geslione delle iniziative di business: omaggi, liberalita, spansorzzaziont &, in genere, concesstonz di beni e
servizi aziendak

c) Processifatiiviti a rischio per i reati Informatici e telematici

= Geslione {acquisizicne, dismissione, predisposizione, manutenziene, sviluppo e dotazione a soggetf aziandali
& non} oi software o comungue di medell, programmi, codici e sisternt informatici o lelernatici

v La gestionz {acquisizione, dismissions, predisposizione, manutenzione, sviluppn e dotazione a soggeti
aziendal & non) dellhardware, defle refi e delle attrezzalure informatiche e telemaliche in genere

= Pedisposizione e divulgazione verso lestemo di dali, islanze, dichiarazioni o notizie relalivi a CEIS GENOVA
avvalendosi di madelli, programmi, cadidl & sistemi informafici o telemalici propri o i lerzi

= Ulilizzo di banche dafi efo sislemi informatici e telematici propri e di lerzi per affivita aziendak.

d) Processifatiivita a rischio per i reat ex L. 123/2007
= Altivita aperalive aziendali net luoghi di lavara.

L'Omanismo di Vigilanza ha il potere di Individuare evenlugli ulleriori atlivia a dschio che, a seconda
dell'svoluzione legislafiva o dell'ativita della Societa, pofranno essere aggiunte alle altivita sensibii.

4, CODICE ETICO

In ambilo d business, |'assanza di una considerazione etica del propric agire potrebbe portare a comportamenti
“patenzialmente opporiunistic®, deltati dall'emata canvinziene di fare 1l bene dell'azianda, Percio appare rilevanis il
valore di un Codice Etico valio a ribadire che in nassun imodo la convinzione di agire & vantaggio dell'azienda pud
giustificare 'atlnzione di comportamenti in conteasta can la Lepge edi Regolament,

Obiettiva primario del Codice Elico, qui allegalo quale parie integrante del Modello, & rendere comuni e diffusi i
valofi in cui Tazienda si riconesce, a tutli i fivelli, facendo sl che chiunque ogni qualvolla sia chiamato a prendere
una decisione, si ricordi con chiargzza che ad essere in gioco non sono saltanlo gli interessi, i dinth ed | dover
prapri, ma anche queifi degli ald.

In allre parale si deve essere consapevoli che il henessere ed 1l rispetio di il devono essere sempre ed
esplicitamente presi in considerazione in ogni fase dell'agine quotidiano.

5. Modello di Governance e sistema organizzativo

il modello di govemance di CEIS GENOVA e, in generale, tullo if suo sistema omanizzalivo, & interzmente
strutturalo in modo da assicurare alla Societa I'atiuazione delle strategie &d il raggiungimento dagli obfetivi, nel
rispetto delle nome di Legge,
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L.a siruttura di CEIS GENOVA, infalti, & siala creata lenendo conto della necessitd di dotare la Societs di una
organizzazione tale da garantire la massima efficienza ed efficacia aparaliva.

I madella di governance di CEIS GENGVA

Alla luge della peculiarita della propria strutiura orpanizzativa e delie atiivits svolte, CEIS GENOVA ha privilegiato
il ¢.d. sistema tradizionale.

I sistema di carporafe govenanse di CEIS GENOVA risulta, pertanto, atiralmente cos) arficolalo:

— Assemblea del Soch:
I'Assemiea dei Scct & compelentz a defiberare, in sede ordinaria e straordinaria, sulle materie alla stessa
fiservale dalla Legge o dalle Statulo.

- Consiglio di amministraziene:
It Consiglio di amministrazione & investite dei pi ampl poler per lamministrazione della Sacieta e per
Fatiuazione &4 1l raggiungimento delle scepo sociale, nei limifi di quanto consentito dalla sgge e dallo
Slatuto. Al Consiglio di amministrazione risulta, quindi, tra laltro, conferito I potere df definire gli indirizzi
strateici dalla Societd, nonché di verficare lesistenza e lefficienza dell'asselto onganizzativo ed
amministrativo della slessa.

— Collegio Sindacale:
Vigila sull osservanza delfa legge € dell'atto costilutivo; vigla sulla regolarita dellamministrazione.

Sistema pranizzafiva

Al fine di rendere immediatameniz chiaro il ruolo e le mesponsabilia di ciascuno nelfambilo del processo
decisionale aziendale, CEIS GENOVA ha messo a punio un prospetio sintetico ne! quale & schemalizzata fintera
propria strutlura organizzativa (Organigramma),

Nall'organigramma in parficelare sono specificals:

» Learee in cul s suddivide I'altivita azlendale

v Le linee di dipendenza gerarchica

= [soggefli che operano nalle singole aree ed il relativo ruolo organizzativo.

Tali documenti, che specificane |a stultura organizzaliva, sono oggetio di costante aggiomamento in funziane dei
cambiamenti effettivamenie intervenuli nalla stkuttura arganizzativa.

6. Sistemna di deleghe e procure

Cos! come richiesto dalla buona pratica aziendale & specificalo anche nelle Lines Guida di Confindustria, l'arganc
amiministrativo di CEIS GENOVA & Porgano preposio a conferire ed approvare formaimenie e deleghe ed i poleri
i fima, assegnali in coeranza con le responsahiita oganizzative e gestionall definite cen una puniuale
indicazione delle soglie di approvazione delle spese.

Il livello di autonomia, il polere di rappresentanza ed i limili di spesa assegnai ai var Btelari di deleghe e procure
allintemo della Societd risultano sempre individuati e fissali in modo coerente con 1l livello gerarchico del
destinalario della delena o della pretura nel limili di guanta strettamente necessario all'espletamento del compili e
delle mansioni oggetio di delega.

| poteri cos! conferill vengono pedodicamente aggiomall in funzione del cambiamenli organizzaiivi che
intervengono nella strutiura dellz Socista,
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La Societd ha, inoltre, isfiluito un fusso informalivo, nei confronli di lulte le funzioni e soggetti aziendali, a
qualsiast tilolo interessati, inclusa '0dV, al fine di garanfire la lempestiva comunicazione dei poled e dei relativi
cambiamenti,

La sirullura del sislema di delenhe e procure in GEIS GENOVA

Tultii polen gestor di CEIS GENCGVA sona cancentrali sull'organo amministraivo.

Le deleghe & le procure, sono sempre formalizzate altraverso appositi verbzli, ciascune di quest atli di delega o
confarimento di polen di firma fomisce le seguent indicazioni:

1) soggetto delegante e fonle det suo polere di delega o procura:

2} soygello delegaln, cen esplicio rfeimanta alla funzions ad esso aildbuila ed il legame tra le deleghe e s

procure conferile e la posizione amanizzaliva ricoperta dal soggetlo delegala:

3) oggetlo, costituilo dalla elencazione delle Gpologie di altivita e di aii per i qua fa delega/procura viene
conferita. Tali attivith ed atli sono sempre funzicnali efo streltamenie comelali alle compelenze & funzioni
del soggetlto delegato,

limili di valore entro cui il delegato & legilimato ad esercitare il polere conferitogh, Tale imite df valore &
determinato in funzicne del ruolo & defia posizione ricoperta dal delegaio nallambito delfomanizzazions
aziendazle.

Il sistema delle deleghe e dei poled di firma, come sopra delinealo, & costantemenie applicalo nonche
regolarmente monilorato nel suo complesso in ragione defle modifiche intervenule nefla strutiura aziendale, in
modo da risultare il pill possibile coerenle con l'omanizzazione gerarchico-funzionzle e le esigenze della Societa.
Sono, inclre, aliuali singoli apgiomamenti, immedialamente conseguenti alls  varzzione  di
funzionefualo/mansione del singolo sougelie, owwero periadici aggiomamenti che coinvalgono l'interc sistema,

)

flaserd

7. PROCEDURE MANUALI ED INFORMATICHE

Mel'ambito def proprio sistema organizzativa, CEIS GENOVA ha messo a punto un complesso di procedurs, sia
manuali sia informatiche, volte a regolamentare lo svolgimento delle allivitd aziendal, nel rispelto def principl
indicat dalle Linae Guida di Confinduslria,
In paricalare, le procedure apprentate dalla Societd cosfiluiscone fe regole da seguire in sena al processi
aziendali inleressali, pravedendo anche i controlli da espletare al fine di garanlire fa comeliezza, l'efficacia e
l'efficienza delle attivila aziendali,
(Quanto, specificalamente, allz procedure informatiche, pud indicarsi, in eslrema sintesi, che | principall sistemi di
gestione dellarza amminisirativa sono supporlali da applicativi informalici di allo fivello qualitaliva. Essi
costiluiscono di per sé Iz “guida” alle modalila di efietiuazione di determinale fransazioni e assicurano un elevalc
livello di standardizzazione 2 di compliance, essendo | processi gestili da lali applicafivi validai a monte del
rilascio def soliware.
Tutla l'area conlabile {chienti, fomilor, contabiiita generale, cespill, gestions del credil) & gestita tremile una
apposita piatlaforma infarmatica.
In queslo contesto, perianto, la Societa assicura il Rspetio dei seguenli pringipi;
= favorire il colnvelgimento di pil soggett, onde addivenire ad un'adepuata separazione dei campiti mediante
la contrapposizione delle funzioni;
= adoliare le misure volle a garartire che ogni operazione, transazione, azione sia verificablle, documentata,
coerente, congrug;
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* prescrivere Fadozione di misure volie a documentare i conirolli espletali dispetio alle operazioni elo alle
azioni effetiuate.
Le procedure song diffuse e pubblicizzate presso | ServizifFunzioni inferessati altraverso specifica camunicazione
e formazione effetata da un tecnico esperto interno alla Socigta,

8. Controlio di gestione

Il sistema di contrallo di gestione {di seguito, anche ‘Confollo di Gestione’) di CEIS GENOVA prevede
meccanismi di verifica defla gestione delle rsorse che devone garanlirz, olire che la verificabilila e lracciabilita
dellz spesg, I'efficienza & Feconomicit delle attivila aziendali, miande ai seguent obieltivi:

~ definire in maniera chiara, sislemalica e canostibile le risorse {monelarie e non) a disposizione dells
singole funzioni azizndaf ed il peimetro nel'ambilo del guale izl rsarse possono essere implegate,
attraverso la programmazione e la definizione del budges;

- filevare gli eventuali scostamenti rispetio a quanto predefiniio in sede di budget, analizzame le cause e
riferire | sisultali delle valutazioni anli appropriali liveli gerarchici per gli opperluni intervens di
adeguamenlo, atraverse ia relativa consuntivazione.

La rilevazione sistematica di ogni evenluale scostamento del dati comenti rispetto alle previsioni 63 budget, cos!
come la presenza di flussi formalizzak di reporting su tali fenoment agh appropriati livelli gerarchici, assicurano la
rispondenza dei comportament effeltivi a quelli programmati {ed approvali} ad inizio di esercizio.

Fase di programmazione e definizione del budnet
Per consequire gli chiellivi sopra riporiat, | processi df definizione stralegica dei piani pluriennali & del budget
esislenli assicyrang;

la concomenza 4 plir soggelti responsahili alla definizione delle risorse disponibili e degli ambiti di spesa,
con l'obieltivo di garantire la costante presenza di conirofli e verifiche incrociali su un medesimo
processo/atiivita, volla tra I'aliro a garanlire una adeguala segregazione delle funziony;

l'adozione di modalild comelle ed omogense per Ja valorizzazione economica delle intzialive, cosi da
assicurare la posswilila di confrontare i valad economici delle diffarent funziani aziendal.

I} processo di pianificazione sirslegica e definizione del budget & predisposlo ufilizzendo apposili ool informatici.

Ease di consuntivazions

In quesla fase, viene verificata |z coerenza tr le spese effetlivamente sostenute e gff impegni assunt in sede di
pianificazione,

Aliraverso futllizzo di un sistema di indicatori econemici, vengono moniorall glf scoslamenti in termini di costi e
ficavi rispelto ai dali di budget, effetiuando un'analisi defie relabive cause e dalle azioni comettive da appariare.

Qualora emergano scostamenti significativi dal budgel o anomalie di spesa, viene infarmalo mmedialamente
QdV.

9. Sistema di controllo sulia Salute e sicurezza sul lavoro

CEIS GENGVA riliens che la Salule e Sicurezza dei dipendent; e dei ferzi inferessati ed i rispette del’ambienle
slang di primaria imporlanza, come specificatamente evidenzialo nel codice elice delfAzienda.

L'obiellivo principale dellorganizzazione in questo ambito & quele di minimizzare infarluni, insidenti & malattie
professionali, cost come limitare gli impatti, dervanti dalle atfiviia svolte, sul'ambiente.
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Nel rispetto di guesti principl, CEIS GENOVA si impegna a:
— rispeltare [e nomalive e regolamentazieni applicabili, nonché allri requisili sotfoscritti dall'Azienda, in maleria
di Ambiente, Sicurezza e Salule dei lavarator;

~  promuavere ed atluare ogni ragionevole iniziativa finalizzata a minimizzare i ischi & a Aimuovese la cause che
possano mettere a repentaglio a sicurezza e 1a salute del proprio personale e dedll alti lavarater presenti in
sits, nonché di coloro che sono pregent nel tenitorio delle proprie realta aperative;

— aumentare la cultura della sicurezza e della prevenzione, nonché della tutela ambientale, alimverso ativila di
sensibilizzazione e formazione specifiche,

— provvedere a condiziani di lavore sicure e salubri in un'ottica del loro cenlinuo miglioramento;
—  sviluppare un rapporo di costrultiva collaborazione, improntalo alla massima trasparenza e fiducia,

sta &) proprio Inlemo che con la colleblivity estemna e Ie Istirziont nella gestione delle problematiche
dell'Ambignte, della Salute e della Sicurezza;

—  favorire nell'ambito delta sicurezza sul lavoro una gestione altenta £ responsabiie atiraversa:
» unasiutiura organizzaliva con chiari compili & responsabilita;
» [ulilizzo di sistemi & processi alti a garentire la sisurezza intinseca delle preprie atlivits;
» Tidentificazione pericdica dei pericoli dincidenle connessi cen le propriz atiivita, prendendo adeguall
provvedimenti di prevenzione e protezions;
» laformazione, linformazione e faddestramento del proprio persenale;
la verifica e valutazione, In termini di slcurezza, dell'affidahilita delle imprese appaltakici e fomitori;

» |a predisposizione di piani di emeroenza, in grado di proleggere la pepolazione, l'ambiente € coloro che
lavorano negli stabilimenti, ne! caso di anomalie eperalive efo di incident;

» Ia verifica che sk 1a progettazione & realizzazione di niovi Impiant, sia fa realizzazione di modiliche &i
processt, alle apparecchialure, allorganizzazione (strultura efo ruofl), sfano supporlati da un'adeguata
analist di rischio;

» la regisirazione, 'analisi e la comunicazione degli incident, planificando ed atuando le azioni necessarie
al migliaramenio;

— favorire in campo ambientale une sviluppo sostenibile aliraverso attivila volle a gestire e fidurre gli impatti
ambientali significativi.

In materia di salule e sicurezza sul lavore, fa Societs si & dofala di una strultura organizzaliva conforme a guella

prevista dalla nommaliva prevenzionistica vigente, nell'ottica di eliminare owvero, laddove cio non sia possibile,

ridurre e quindi gestire i rischi lavorafivi per i lavoratori.

Nell'ambito di tale struttura arganizzativa, operano | seggetli di seguilo indicali:
= | datori di favora

= | dirgenti

= |preposti

»  |responsabil e gl addetli al servizio di prevenzione e protezione

»  Medico compelenie

»  Gli atdetti al primo seccorso

= (4 addetti alla gesliona delle emergenze

= Rappresentanti def lavoratori per la sicurezza

= | lavoralori

v
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= | soggell estemi allazlenda che svolgono ativity rilevanti in maleria di salute e sicurezza sul lavaro {fomitor,
soggeltf 5 cui & affdato un [avoro In virll di un contraito d'appalto o d'opera o di somministrazions, |
progettisti det luoghi di lavoro e degli impanti, gli installatori di impiant] e altri tecnici)

| gomspili & le responsabiiita del soggetti sopra indicali In materia df SSL sono meglio specificali e defini§ nefla

Parle Speciale del presenle Modello unitamenle allz gestane operativa in materia di Salute e Sicurezza sul

Lavoro {SSL).

Il sislema di monitaragyio della sicurezza
La Societa ha rivalle paricolare attenzione alfesigenza di predisporre ed implementare, in materia di §5L, un
efficace ed efficiente sislema di controllo incentrato su un sistema di monilosaggio della sicurezza che si sviluppa
s0 un duglice livello.
Il prima fivello di moniloraggio coinvalge fuit | soggetti che operano nell'ambita della strultura organizzaliva della
Societd, essendo previsto:
= ['auto-cantrolie da parte dei lavoralon, | quali davono sia ulilizzare comeliamente Je attrezzature di lavoro, |
mezzl dl rasporlp, nonché | disposiivi di sicurezza e di protezione messi a lom disposizione, sia segnatare
immediatamente [e deficienze di falt mezzl e dispositivi nonché qualsiasi evenluate condiziene di pericolo di
Ui vengano a conascenza;
= il coinvelgimento diretio e costanle dei soggetli azisndali con specificl compii in materia di S8L (ad esempia,
datore di 1avoro, difigenti, preposh), | quali infervengona, fra I'altro, In materia:
a) di vigllanza e moniteraggia periodicl e sistemalict sulla osservanza degll obblight of legge e delle procedure
aziendali in materia di S5L;
b) i segnalazione al dalore di lavoro di eventuali deficienze e problematiche;
¢) di individuazione & valutazione dei fatteri aziendali di rischio;
d} di elaborazione delle misure pravantive e protetive attvale, nonche dei sistemi di controflo di tali misure;
€} di proposizione del programmi di fermazione & addestramento dei laveralor, nonche di comunicaziane e
cainvalgimento degli stessl.

Il secondo lvello di monftaraggio, richiamato espressamente dalle Linee Guida, & svolio dalfOrganismo di
Vigllanza, &l quale & assegnato Il compito di verificare che sia assicurata la funzionalita del complessive sistema
praventivo adoltalo dafla Societa a iutela della salute e della Sicurezza dei lavorator. Tale compito & sizto
asseqnato all'OdV in ranione della swa Idoneita ad assicurere Fobielivits e Mmparzialith dell'operslo, nonché
lindipendenza dal sellore di lavoro sotlopesto a verifica ispeffiva.

Al fine di consentire all'organismo di Vigilanza di svolgere eficacemente il monitoraggio di secondo lvello, &
previsto ad esempio l'obblige di fnviare al'O6V ¢opia della reporiistica in maleria di salule e sicurezza sul lavoro,
camprensivo dei verball delle siunionl periodiche df cuf all'art 35 D.Lgs. n. B1/2008, nonché ad esemplo § dafi
relativi agll infartuni sul lavoro accorsi nel siff della Socleta.

10. Comunicaziene al personale e sua formazione

Ai fini dell'efficace aliuazione del Modelio e del protocolli ad esso connessi, & obiettivo di CEIS GENOVA garantire
verso Wil 1 Destinatar del Modello una cometia conoscenza e divulgazione delie regole di condolia, di pincipi e
delle previsieni ivi cantenute.

Tullo il Personale di CEIS GENOVA nanché 1 sopgelii apicali, consulend, fornitori, coliaboratori e pariner
commerciall seno fenuff ad avere piena conoscenza sia degli ohiettivi di comsitezza e trasparenza che sf
intendone perseguire con il Modello organizzativo, sia delle madalita aitraverse le guall CEIS GENOVA ha inteso
parseguiri.
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Solle tale ullimo aspetin, al fine di formalizzare Impegno al rispelte dei principi del Modello nonché dei protocolli
ad esso connessi da parte df lerzi Destinalari, & previsla Finserimenlo nel contralto di rifefimento di un'apposita
clausola, ovvero, peri contratti gi in essere, la soltoscrzione di una specifica patiuizione integraliva, in tal senso.

L'adoziong del Modzllo & comunicata a lutlo T Personale in GEIS GENOVA al momento defl'adozione stessa. In
parficalare lz comunicazione viene disposta aflraverso:

b comunicazione da pare defla Direzione e a {uilo ¥ personale sui contenuli del Decrel, Importanza
dell'efleliva alivazione del Modells e le modality di infermazione/formaziona previste da CEIS GENOVA
diffusione del Modelio sultintranet aziendale

Al novi assunti viena consegnala un “kit” informativo {es. Modello organizzalivo, Cedice Etico, Decrelo, Manuale
di Sicurezza Infermalica, repertistica in materia di salute e sicurezza sul lavore, eca...) con il quale assicurara agl
slesst le conoscenze considerale di pimaria rilevanza al fing di incremenlare la cultura di elicita allinlemo delia
Societd.

I suddetli soggelti, al momento della consegna del preseate Modello, lo solloserivana perinlegrale presa visione &
accsttazione e siimpegnano, nello svolgimento dei propri compill afferent alle aree rilevant ai fini del Decreta e in
ogni alira attivith che possa realizzarsi nalfinteresse o a vantaggio di CEIS GENOVA al rispetlo dei principl, delle
regole & deile progedure in esso conltenuti.

La formazione sul Medello e sui protocolli conness

La societs curera la periodica e costante farmazione del Personale e di tulli | Destinalad & fine di faverire una
conoscenza ed una consapevolezza adeguala del Modello e dei Profocoli ad esso connessl, al fine di
incrementiare |a cuitura nel rispelle della nommativa di Legge e dei regolament di comporiamento.

In particolare & previste che i principi del Madzllo, ed in paricolare gueli def Codice Elico che ne & pata, siano
lustrali alle risorse aziendali altravarso apposite allivita formalive (ad esempio corsi, seminari, questionan) che
abhiano particolare riferimento alie aree a rischio di realo, a cui & posfo obblige di partecipazione e le cui modalit
Ui esecuzione song planilicare dall'vrganizzazione mediante predisposizione di spesifici piani approvali
dall'Crgano amminisirativo ed implementati dalla Societa.

| corsi e le zlfre inizialive di formazione sui principi del Modells, sono peralle diferenziali in base al ruclo ed alla
responsabiits delle risorse interessale, ovvere mediante la previsione di una fomaziane pitl inlensa e
caraligrizzata da un pill elevalo grado di approfandimento per 1 soggetl qualificabili come “apicali” alla stregua del
Decrela, nonghé per queli operanti nelle ares qualificabiff come “a rischio™ ai sensi del Modello stesso,

La Soclatd promuove inolire |a fomazione & l'addestramento dai Destinatari del Madello, rei limiti dei rispetiivi
niofi, funzioni e responsabilila, nelle questioni connesse alla SSL, al fine di assicurare un'adeguata
consapevolezza circa limporanza sia della conformita delle azioni rispetio al Modello sia defle possibil
conseguerze connesse 2 violazioni dello stesso; in questoftica paricolare rlavanza é riconosciuta alla
formazione e alf'addesiramento dei scggelli che svolgone compili in materia di SSL.

A tall fini, & definito, documentato, implementala, monilorato ed zggiomale, da parte della Societs, un programma
di farmazione e addestramenio periodici dei Destinalari del Modello, con particalars riguardo & lavoralor neo
assunti, in materia di SSL, anche con riferimento slla sicurezza aziendale ed ai difierent prefii di ischio,

Informazione a consulent, fomilori. collaboratori & partner commerciali

Cansulerdi, fomitod, callaboratori e pariner commerciali devono essere informati dal contenulo del Codice Elico &
defl'esigenza di CES| GENOVA che it foro comportamenio sia conforme ai dispasti del Decreto.
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11. Agglornamento del Modello

CEIS GENOVA efigliuerd, salvo mativala e legitiima ragione di dinisga, gli agpiomamenti e gli adeguamenti de!
Modello e dei pralocoli ad esso connessi (incluse il Cadice Efico) secondo i suggeriment inviali al Consiglio di
amminisirazione da parle del'Organismo di Vigilanza.
L'Organo smministative & responsabile, unitamente alle funzieni aziendali eveniualmente inferessale,
dell'zggiomamento del Medelo e del suo adeguamente in conseguenza di un mutamento degli asseiti
organizzativi o def processi operativi, di significative violaziont del Madello stesso, di integraziani legislalive,
Gli aggiomament ed adeguamenti del Modello o dei suol Profucolli sono comunicati all'OdY, mediante apposile
cormunicazicni inviate a mezzo e-mail e se del caso, aliraverso la predisposizione di sessioni informative
iluslrative.
Gl intervenli di adeguamento efo aggiomamento del Modsllo saranno realizzati essenziaimente in occasione di:
innovazioni nomalive;
violazioni del Modello efa rlievi emersi nel corse di verifiche sull'efficacta del medesimo (che
polranno anche essere desunii da esperienze rguardanti alire societ);
madifiche defia struttura arganizzativa dell'enle, anche derivanti da operazioni di finanza straordinasa
owvero da mutamenti nella sirategia d'impresa dervanii da nuovi campl di attivita intrapresi.

12.  L'organismo di Vigilanza

La CEIS GENOVA istituisce FOrganismo di Vigilanza cuil'art. 6. felt. b) del B.Lgs, 231/2001.

A tale organismo vengano assicurati autonomi poleri di iniziativa e di centrollo, affinché vigili sul funzionamenle &
losservanza del Modello & ne curi 'aggiemamenio.

| compgnenti dell'OdV sono neminali dal Consiglio di amministraziene.

La composizione del'OdV, | suoi complli ed i suoi poler, vengono tempestivaments comunicali alla Socleta
mediante la pubblicazione del presente documento sulla rele intranet aziendale e Ia sua afiissione, allinlema dai
locali aziendali, in un luogo accessibiie a futf,

Composizicne e requisiti

| compenent dellQryanismo possona essere nominali tra seggell intemi o estermi a CEIS GENOVA, sona scell
Ira soggetli pariicolarmente qualificali, dotali di adeguala professionalith ed in possesse del retuisiti di onorabilila
di cui alart. 109 del D.Lgs. 1 setlembse 1993, n. 385,

GEIS GENOVA, conformsmente alle prescrizioni normalive contenule nel Decrelo nonché in forza dells
indicazioni di Confindustria, si & orientala nefia scalla di un oryanisme monocratico caratlarizzato da persane
dotale di adeguala professionalita rispelto & compilj stiluzionali de¥'Organisma & in parlicolare riferimenta alle
Aree a rischio reato, onorabllits, nonché autonemia e indipendenza di giudizio Aspelio agl omani soclelar, agii
amminisirator, ai dirigenti e ai soci. Vema assicurala il piil possibile la continuita di rapporto, per consentire al
membro de’'GdV un'approfondita conoscenza dellazienda,

In pariicelare (2 composizione dell'Organismo & prevista come segue:

- un membrc eslemo, professionista iscritte in albi professionali, con documentatz e decumenlatile
esperienza in maleria di responsabiiita amministrativa defle socield,

Cessaziene dallingarico
Il Consiglio 6i amminisirazione di CEIS GENCVA pué revocare it camponente delfOmanismo, nei cast in cul si
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verifiching rlevant inacdempiment rispetto al mandalo conferito; quando si manifestino le cause di decadenza e di
ineleggibilita e pes ipotest di viotazione degl obblight di riservatezza di seguilo specificali.

La cessazlone dall'incarico del'0dV pud avvenire per una delle seguenti cause:
3) scadenza dellincarico;
b) rinuncla del componente ded'Odv, fomalizzata mediante apposite comunicazicne scrila inviala
al'Organc amministrative.
c) revoca del'Odv da parte dell'Organp amministrativa; .

La revoca delfQdv pud awenire solo per giusta causa, anche al fine di garanime [lassolula
Indipendenza. Per giusta causa di revaca passeno Inlendarsi, [n via non esaustiva;

- una grave negligenza nellespletamenta dei compiti conness allincarico;
- I possibile colvolgimenta deffa Sacietd in un procedimento, penale o civile, che sia
connesse ad un'omessa o insufficients vigilanza, anche colposa.
La revota per giusia causa & disposta can delibera dell'Organo amministrativo.
i taso di scadenza, revoca o finuncia, FOrgano amministrativo nomina senza induaio il nuavo OdV.

Costituiscono motivi dl Inelegoibilita elo decadenza del compongnte FOdV;

a) linterdizione, Inabiitazicne, il fallmente o, comunque, la condanna flenale passala in giudicate, per no
de reali previsli dat Decreio;

b) lesistenza di refazioni di parenteta, conlugio o affinita entro i quarlo grado con i membri dell'Organo
amministrativo o del Callegio sindacale della Societs, nonché con | medesimi membri delle socleta
controllant efo eventuzimente controllate o con | soggetii estemi incaricali della revisione;

¢} fatio salvo I'evenluale rapporio di lavero suborfinalo, lesistenza di rapporti di naturs palimeniale tra |
componenti e la Sociela o le societh che 1a controllano o le sociath da quesla conirallate, fali da
sompromeitere lindipendenza dei componenti stessi.

Qualora, nel corso dellincarico, dovesse sapraggiungere una causa di decadenza, I membro interessalo & tenulo
2d informare immediatamente I'Omane amminlstrativo,

1 requisiti di eleggibilita elo le ipotesi di decadenza sono estese anche alle risorse aziendeli di cui 'OdV si avvale
direttamente nellespletamento dele proprie funzionl.

Il venire meno dei requisii di elengibiita rchiest comporta |2 decadenza automatica del componente
dell'Organismo dallufficlo.

I requisiti che FOdV, in quanto tale, deve pessedere & che devono caratterizzara |a sua azione sono i seguenti:

a) Autonomia e indipendanza
Al e sia di garantire al'OdV piena aulonamia di inzialiva e sia di preservarlo da qualsiasi forma di
intererenza elo di condizionamenlo, & previsto che larganismo:

. sia priva di complii operativi e non ingerisca in alcun meda nella operativita della Societd, affnché
non sia carfipromessa fa sua obietfivita di giudizio;

~ nelfambilo dello svolgimento della propria funzione, sfa organismo autoname e indipendente non
soggelto al polere gerarchico e disciplinare di alcun organo o funzione societzria;
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— ripori direttamente all'Organo amministrativo;
—  determini b3 sua alivita e adoifi le sue decisioni senza che alcuna delle funzioni aziendall possa
sindacare;
b} Professlanalita

Ai fini di un cometto ed efficiente svolgimento def propri compili, & essenziale che FOdV garanisca una
adeguata professionalits, intesa questulima come insieme delle canoscenze, degl strumenti e delle
lecnighe necessatie per lo svolgimento dell'ativith assegnata, sia di carallere Ispetivo che consulenziale.
Sollo tale zspetto, assume rilevanza sia la conoscenza delle malerie giuridiche, ed in particolare della
glnitiur e delle modalits df commissione del reati di eul 2l Decreto, e sfa una adeguata compelenza In
materia df audiling e centrofli aziendali, Wi incluso per cid che altiene le tecniche di analisi e valutazione
dei rischi, le metodologie connesse allindividuazione del punti di debalezza della struttura aziendale, le
{ecniche di intervista ed elabarazione dej dsullal.

c) Continuita di azicne

Per poler garaniire un'efiicace & costante aifuaziane del Modello, FOGV € un organisma dedicato
esclusivamente allo svolgimento deqli adempimenti previsti dalla Legge, senza quindi atiribuzione di aftre
funzioni, ed & dotato di un adeguato budget e risorse;

d) QOnorabilith ed assenza di confilti df interesst .

Si ha conflitt di interess! quando [nteresse del membro contrasta reaimente o polenzisimenle con
'nteresse, non salo econamico, della Societd anche eon riguarde a eventuall rapporli i lavoro con altre
socleta polenzialmenle concoment.

In caso di rinuncia, sopravvenula incapacits, morle, revoca o decadenza del componente dell'Organismo,
FOrgano amministrative provvedess senza indugic alla sua sostituzione.

Compili dell'gmanismo

L'OdV sl ricnisce con cadenza almeno fimestrale e, in adempimento del compili di legge, svolge e seguenti

altivita:

a) verifica dellefficienza ed efficacla del Modello orpanizzalivo adotialo rispeito alla prevenzione ed

allimpedimento defia commissione dei reati previst dal D. Lgs. n. 231/200%;

verifica del rispetio delle modalit & delle procedure previsle dal Modello organizzalivo con parlicolara

iferimento alle aree individuale dal modetio come a rischio di commissiane reafi previsti dal D.Ips. 231/2001 &

flevazione degli eventuali scostamenti comporiamentali che dovessero emergere dall'analisi del flussi
informalivi e dalle segnalazion! alle quali sono tenuli | responsabill defle varie funziant;

t) verifica della necessitd di agglomamenti ed adeguamenti del Modallo organizzative adottato ed evenfuale
formulaziane ¢i proposte all'Organo amministzalivo per le modiiche efo la Inlegrazioni che si dovessero
rendere necessarie in conseguenza di;

- significative violazioni delle prescrizioni del Modello arganizzativo;

- significative madificazion] dellasseiin intemo della Socleld elo delle modality di svolgimenio defle atiivila
d'impresa;

- modifiche nonnalive;

d) segnalaziong al'Organo amministrative e al Callegio Sindacale, per gli opportunl provvedimenti, di quelle
viglazion! zccerale del Madello organizzalive che possano comporiare lnsorgere di una responsabilit i
capo allente. L'OdV dferisce in merila allatiuazione del Modsllo ed allemersione i eventuali criicita.

b
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Budget

Mel conlesio delle procedure di formazione det budget aziendzle, I'Crgano amministmlivo dovra spprovare una
dotazione adeguala di risorse finanziarie, della quale I'Organismo polra dispare per ogni esigenza necessaria al
coretio svolgimento dei compiti {es. aitivitd dei membii di parlicolare studio per 'aggiomamento e la formulazione
i proposle di madifica del madelle organizzalive o i sue parti, consulenze specialisliche esteme, frasfarte, ecc).

Flussi informativi nei confronti dellQdy

L'OdV ha libero acoesso presse lulte le funzioni della Soclets onde otlenere ogni informaziene o dalo ritenulo
necessano per lo svolgimento dei compili previsti dal 0. Lgs. n. 231/2001.

L'0dV pud avvalersi dell'austio di tulle le stuflure della Societa owvero di consulenti estemi e di uno spazio di
riuniang presso la sede dells societd, come da calendario di inconli preventivamente concordata,

In paricolare CEIS GENOVA assicura &l'Organismo di Vigilanza la presenza alfe runioni & la coslante
colfaborazione per[a sua altivita di personale che abbia approfondita conoscenza dells funzioni aziendaf.

L'0dV potra chiedere di essere senlito dal compelenle Organo amministrativo ogni gualvolia rilenga apporiune
interloquire con detlo Organo. D'allra parle, I'Omganisma di Vigilanza polrd essere convecata in ogni memenla
dal competente Organo amministrativo per riferire su particolan eventi o siluazioni inerenti al funzionamenlo ed

al rispetto del Modelic.

Gliinconli tra detli emani e '0dV devono essere verbalizzali e copia dei verbali deve essere custodita dall'Odv.
La definizione degli aspelli atlinenti allazione pratica dell’ Organismo, quali il calendario dellativita & delle dunicn,
le modalita di delibera, la verbalizzazicne delle runioni e delle attivity, la disciplina dei flussi informativi, sara
fimessa allo slessp Organismo, il quale dovrd discipiinare il proprio funzionamenlo intemo con apposito
Regolamento che sar inviate per conoscenza all Crgane amminisiralivo.

Chblighi i informazione

Allo scopo di agevolare Ialiivila di vigilanza sull'efiicacia de! Modello erganizzaliva adoilalo da CEIS GENOVA ai

fini del Decrelo, tulli | dipendenti (anche framile gii organismi sindacali), i respensabili di funzione, i diigenti, gli

amminisiraion, sindaci e {ulli coloro che coliaborano all'altivita e al perseguimento dei finj di CEJS GENOVA sono

tenuti — senza necessita di espressa richiesta - ad un obblige d'informaliva verso il competente Organismo di

Vigilarza, con particolare rifefimente alle aree a rischio reali individuale nella parte speciale del presente modelio,

in merito a fullo cid che possa avere aliinenza con palenziali violazioni della legge e del Modello, e quindi ad

esempio, senza che cio coslifuisca limitazione, ad inviare, ciascuno per guante di compelenza funzionale e

professionale:

1. segnalazioni, in caso di mancate lempestivo riscontro dalle funzioni compelenti, concerenti sia carenze o
inadegualszze dei lucghi degli impianti o delle alirezzature di lavaro, owwero dei disposilivi di proteziane
messi & disposizione della Secistd, sia ogni alim situazione di percolo connesso alla salule ed &la sicurezza
sul lavoro; .

2. la repariislica periodica in materia di salule e sicurezza sul lavoro, e segnatamente il verhale della riunione
pericdica di cui all'art. 36 DLgs. 9 aprile 2008 n. 81, nonché tuli § dati relalivi agli inforluni sul lzvoro occorsi
nei sili defla Societa;

3. nofizie di visi{e, ispezioni e accerlamenti awviali da parle degli enti compelenli {a fitolo meramente
esemplificativo: ASL, INPS, INAIL, Guardia di Finanza, ecc..} e, alla loro conclusione, eventuali rifevi e
sanzioni comminale;

4. nolizie di cenlenziosi aliivi @ passivi in corso guando I conlroparie sia un enle o soggetio pubblico (o
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soggetio equiparzio} e, allz loro conciusione, § relativi esili;

5. provvedimenti e/o comunicazionl provenienti da omani di polizia giudiziatia o da qualsiasi altra aulorita dai
guali si evinca lo svolgimento di atlivita di indagine peri reati di cui al Decrelo, awviate anche nei cenfronli di
ignoli;

6. rappori predispesti dai Responsahili delle DirezieniFunzioni aziendali nell'ambilo della alivita di controllo
svalle, dai quali possano emergere fatti, alli, evenli od emission con proili di criticits rispetio alle nome del
Decrele;

1. ncbizie evidenzianii i procedimenti disciplinari di rilievo rispetio e aree a rischio & le eveniuali sanzioni
irrogatg, i provvedimenti assuntf, ovvero | provvedimenti malivali di archiviazione di procediment disciplinar a
carico del personale aziendale;

8. eventual ordini ricevufi dal superiore e ritenuli in contrasto con fa legge, la nomaliva inlemna, o i Modelle;

9. aventuall richiesle od offede bt denaro, di doni {eccedenti il valore modico) o di altre utilita provenienti da, o
destinale a, pubblici uifisiali 0 incarical di pubblico servizio;

10. eventuali scestamanti significativi daf budget o anomalie di spesa emersi dalle richiesle di aulorizzazione
nella fase di consunlivazisne del Conlrollo di Gesliong;

11. eventuzli omissioni, trascuratezze o falsilicazioni nella tenula della conisbilitd o nella conservazione della
documentazione su cvi si fondano |e registrazieni contabili;

12. i prowvedimenti efo le notizie provenienti da orani di palizia giudiziaria o da qualsiasi alira autorita dai guali si
evinca lo svelgimento di indagini che interessana, anche indireltamente, la Societ, i suoi dipendanti o i
component degli organi sociali;

13. lerichieste di assisienza legale inolirate alla societa dai dipendend ai sensi del GCNL, in caso del'avvio di un
procedimento pengle a carico degli stessi;

14. le nofizie relative @i cambiament omanizzalivi o delle proceduse aziendall vigenti;

15. gl aggiernamenti del sislema dei poieri e delle defeghe;

16. le eventuali comunicazioni della societa di revisions riguardanli aspelli che possana indicare una carenza di
procedure e controffi interni;

7. le decisioni relative alla richiesta, erogazione ed ulilizzo di finanziament pubblics;

18. 1 prospetli rispilogativi delle gare pubbliche o a rilevanza pubblica, a livello nazionalelocale a cui la Seciata
ha partecipalo e oltenulo Ja commessa; nonché i prospelli fiepilogalivi defie commesse evenlualmente
oltenute a sequilo di traltaliva privala;

19. i bilancio annuale, comedato della nota inlegrativa;

20. le comunicazioni, da parte de! Collegio Sindacale e della societa di revisione relalive ad ogni crificita emersa,
anche se risolta;

21. gliincarichi conferiti alla societa di revisione;

22, le comunicazioni, da parte de! Collegio Sindacale e della societd di revisione, relative ad ogni criticit emersa,
anche se risolla;

23. le atlivita di formazione e aggiomamenlo effetiuzle nef confronti dei dipendenti, degli amministratori & dei
collaborator,

Diritte & dovere di seqnalazipne

In generale i i dipendenti, dirigent, amministratori, sindaci e tuth colom che collaborano allaltivita e al
perseguimento dei fini di CEIS GENOVA hanno dirilto e dovere 4i infomare, tempestivaments, i competente
Qrganismo di Vigitanza in ording ad ogni viclazione o serio sospetio di violazione di propria conoscenza effetiuato
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nell'ambilo dell'altivita aziendale ispetio a:

- nome di legge

- norme richiamale dal Codice Elice

- principi di comportamento e modality esecutive disciplinale dalle procedure aziendali rlevant ai fini det Decrele
te infarmazion! & le segnalazioni in oggelto dovranno essere effeltuale al seguente indiizzo di posia elelironica
riservalo ai membri dellOrganismo di Vigiianza:

> prganismoZd1@ceisge.ong

L'Omanismo agisce in moda da garantire gil auter deffe segnalazioni contro qualsiasi forma di ritarsione,
disciminazione, penalizzazione o qualsivoglia conseguenza dervante dalle stesse, assicurando laro la
riservatezza circa lidentita, falll salvi gii obbiighi di legge & la tutela dei dirilli i CEIS GENOVA o delle persone
accusate erroneamente efo in mala fede, e fatlo salvo il dovere di informaliva all'Organc amministrativo ai fini
dell'espletamento delle funziani di legge delfOdV.

Ogni “informazione” e "segnalazicne® prevista nel presenle Modelo & conservata dal compelente Crganismo di
Vigilanza in un apposilo archivio informatico efe carlaceo in confermita alla disposizioni contenule nel Decrelo n.
196/2003,

Poteri dell'OdV

Al fini dello svolgimento degli adempimenti appena elencali, al'Omanismo sono atidbuill § poled qui di seguito

indicali:

a) L'0dv, anche per il tamile delle rsorse di cui dispone, ha facolty, a filole esemplificativo,
di effettars, anche a sopresa, lulte le verfiche e ispeziont rilenute opparlune ai fini del coretio
espletamenio dei propri compiti;

b) emanare disposizioni ed ardini di servizio intesi a regolare I'attivita delfOrganismo nonché il flusso informalivo
da e versa lo slesso;

¢} ol libero accesso presso lulfe le funzioni, gii archivi ed i documenli dalla Societs, senza alcun consense
preventivo o necessita di aututizzazione, al fine di oftensre ogni informazione, dalo o documenlo rlenute
NECEesSEno,

dy richiedere Ia collaborazione, anche in via conlinuativa, Gt strutture inteme o ricorrerz a eansulent estemi di
cumprovata professionalil nef casiin cui clb sf renda necessario per Pespletamento delle allivita di verifica e
contrullo avvero di aggiomamento del Modello;

e) dispore che § soggelli destinatar della richiesta fomiscana tempestivamente le informazion, | dati efo le
nolizie loro richieste per individuare aspatt conness! alle varie altivita aziendalt rilavanti ai sensi del Modello 2
per la verifica dell'effetiva altuazione dello stesso da parle delle strullure omanizzative aziendali.

13. IL SISTEMA DISCIPLINARE

CEIS GENOVA ha adoitato un sistema disciplinare volto a sanzianare la violazione dei principi, delle nome e
delle misure previsle nef Modelle e nel relativi protocolll, nel Aspstto delle norme di legge vigenti.

Uintroduzione di un adeguate sistema sanzionaloio del comporamenti realizzati in violazione del Modelio
croanizzalivo da parte del personale della Societd, cosliluisce, ai sensi dellart 6 secondo comma [etlera ) e
dell'att. 7, comma quario, lett. b) del Decreto, un requisito fondamentale dello slesso Modello organizzalivo per
consentire I'esoneso della responsabiita amministrativa delle sotietd stessa.

28

Il sislema & direltn a sanzionare it mancato rispetto det principi indicali nel presents Modello, comprensive di ttf |
sucé allegali, che ne costiuiscono parte integrante, nonché di tutte le procedure di CEIS GENOVA volle a
disciplinare in maggior datiaglio 'oparativity nell'ambito delle aree & dschio realo e/o slumentali.
In ossequio alle dispesizieni del Decrelo, CEIS GENOVA garanlisce 1a piena tonoscenza del Sistema Bisciplinare
da parte di tutti f desfinatari.
Requisiti fondamentali dells sanzioni sono la lare proporzionalia rispetio alla violazione rilevala, praporzionaita
che dovra essere valutala in ossequlo alla gravita della violazione ed alla tipolegia df rapperto di lavoro Instaurato
con 1 prestatare (subordinalo, parasubordinalo, ecc.), tenuto conto della speifica discipling sussislente sul pianp
legislativo e conlratiuale.
Ai fini deleventuale aggravamento della sanziane, sono inoltre considerali | seguenti elementi:

» L'eveniuale commissione di pii viclazionl nelfambilo della medesima condolta, nel qual case

I'apgravamenta sara operalo Aspetlo alla sanzione prevista per Ia violazione pid grave

= {'evenfuate cancorso di plir soggetti netfa commissione della violazione

= |'eventuale recidivita del suo aulora
L'inlroduziane di un sisterna i sanzioni proporzionate alla gravity deffa vislazione e con finalith detementi rende
efficiante I'azione di vigilanza del compelente Organismo di Vigilanza e garanlisce leffeliva ossevanza del
Modello organizzalivo.
L'applicazione delle sanzioni disciplinad prescinde sia dalla flevanza penale della condoila, sia dalla conclusione
delleventuale procedimento penale awialo dallAuloriti Givdiziaria nel casa in cui il compertamento da censurare
integri una fattispecie di reato, rilevante o meno ai sensi del Decrelo.
Pertant, 'applicazione delle sanzioni potrd avere luogo anche se il Destinalario abbia posto in essere
esclusivamente una violazione del principl sancili dal Modello orjanizzative o dal Codice Etico, come sopra
ricordato.
CEIS GENOVA reagira tempestivamenie alla viclazione delle regole di condatia, anche se Il comporamenio non
intepra oli esirem del realo, ovvero non determina respansahilita direita def’ente medesimo.

Lavoraion dipendenti non Dirigent

Le violazloni delle regale di comperiamento deltale nel presente Modello costiluiscono illecili disciplinar.
L'accertamento delle suddetle infrazioni, eventualmente su segnalazione ded competente Organismo di Vigilanza,
fa gesticne dei procediment disciplinan @ Tirogazione delle sanzioni slesse, restano di competenza delle Funzioni
aziendali a clo preposte e delegate.

Laveorater dipendanti Biripent

Con riguardo & Dirigent, in assenza di un sistema disciplinare applicabile agli stessi ed in considerazione def
parlicalare rapparto fiduciario con f dalare di lavaro, la tpologia di sanzient Iregabil in caso di violazione, & guella
previsia dal relaliva CCNL di setltare e dal Regolamento aziendale. La gestione del procediment disciplinad e
lrragazione delle sanziant stesse restano di campelenza delle Funziont aziendali a cio preposte e delegate.

Misure nei confronti degli Amministratar

In caso di violaziane del Modello da parie di uno o pill componenti dell'Organe amministrafiva, IOrganismo di
Vigilanza informa il competenle Cofegio Sindacale (se nominato} e 'Organo amministrativo, 1 quali prendaranno
gli apportuni prowedimenti tra cui, ad esemplo, 1a convacazione dell'Assemblea dei soci &l fine di adotlare l2
misure pill idonee previste dalla legge.



In parlicolare, saranno perseguii gli Amminisiraton che per negfigenza o imperizia non zbbiang sapulo individuare
&, consequeniemente, eliminare evaniuali violazioni del Modello e/o Iz perpelrazione dei reali rilevanti ai fini dello
stesso,

Misure nei confrondi de? Sindaci

In caso di violazione del presenie Modello da parte di uno o pid Sindaci, ['Organismo di Vigianza informa |l
competente Organe amminisirativo e [intero Collegio Sindacale compelente, i quali prenderanno gli cpportuni
prevvedimenti ira cul, ad esempio, 12 convocazione dellAssemblea dei sogi al fine di adoltare le misure pil idonea
previste dallz legge.

Misure nei confronti di gansulenti, foritor, coll=baralar e pariner commerciali

Ogni viclazione da parie di consulenti, fomitor, collaboralari e pariner commercial defie regole di cui al Becreto e
contenute anche nel Codice Etico agli slessi applicablli @ di commissione dei reali nallo svolgimente della loro
atfivita & sanzionatz secondo quanlo previsto nella normaliva vigente e nella specifica clausola conlratiuale
insetila nei relalivi contratl.

Resta salva l'eventuale richiesta ¢i risercimento gualora da tale comporiamento derivine danni concreli alla
Sociela, come nel caso di applicazione alta slessa da parle del Giudice delle misure praviste dat Decrelo.
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PARTE SPECIALE

Introduzione

La presente Parte Speciale é costiluila da quatim sezioni:

« Sezione | - Reali contro la Pubblica Amirinislraziene;

» Sezione |l - Reali Societar;

» Sezione {ll- Reali Informatici e Telemalich;

= Sezione IV - Realiin malefia di salule e sicurezza sut favoro;
« Sezione V - Altr reali dlevanti

Le Sezioni |, #, I, IV e V individuano Je fallispecie di reato che possono concrelamenle comporiare la
responsabilila di CEIS GENGVA; le attivita a rischio {c.d. atlivita “sensibii), nell'ambilo delle quali & leoricaments
passibiie la commissione del realn. Ogni sezione individua i prolocolli deputali alia pravenzione dei reati
neliambito delle alfivita sensibili elencats.

| protocolli riportali rappresentano fa specifica atiuazione dei principi generali di comportamento che sono stati
compiutamente definili nel Codice Etico, che qui si infende intepraimente richiamate, nonché un insieme di regele
e slumenli di conlrollo, finalizzali alla prevenzione del reali rilevanti per la Societa nalf'ambio delle atlivita
sansibill indicale nella sezione | e I, che devano trovare alluazione nelle procedure operative azisndali.

Aifini della predisposizione del presente Modello e alla luce delfanalisi del seguenti aspetli:

i. altivila principale svolta dakfa Sociela;

ii. conlesto socio-economico in cui opera la Soclata:

ii.. rapport e delle relazioni giuridiche ed economiche che 1a Societs instausa con soggelti lerzi;

iv. coflugui con i vertici aziendali e dalle inlenviste svolle con i responsabili di funziong;

song considerall filevanti unicamente i reati presupposto di cul agli arlt 24, 25 (Reali contro la Pubblica
Amministrazione), all'ait. 25-ter (Reali societari), af'art. 24 (Reali informalici) & all'art. 25-seplies (Reati in materia
di salute e sicurezza sul lavaro) del Decreto, nel limiti dalle fatispecie di seguila elencale & descrilte.

La Socleld siimpeqna a valuare costantemente fa rlevanza ai fini el presenta Modello di eventuali ullerion reati
previsli attualmente dal Decrelo o nelle sug successive integrazioni.

Lindividuazione delle ativita “seasiil” e lindicazione di protocolli che permeltono la gestions delle operazioni
connesse alle predetle abiivita sono if dsultalo del processe di individuazione dei dischi svallo dalla Societa, come
meglio descritlo nella parte generale del Modello.

L'Organismo di Vigilanza vigila afinché: fe procedure operalive aziendali dizno piena atiuazione ai principi e alle
preserizioni conlenule nelle successive Sezionl. Le present Sezioni di parle speciale e le procadure pperative
aziendali che ne danno atluazione sono costaniemente aggiomale a tura delle funzioni aziendali, anche su
proposta dell'Organismo di Vigilanza, al fing di garantire il raggiungimento delle finlita del presente Modello,
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Sezione | - Reati contro la Pubklica Amministrazione (A, 24 & 26 del Dacrelo)

A LEFATTISPECIE DI REATO

La presente sezlone della Parie Speciale si riferisce ai reali confro la Pubblica Amministrazione, di cui agfi arit. 24
a 25 el Decrelo, di cui 5i riporia di sequilo una breve descrizione delle singole fallispecie.

» Malversazlone a danno deflo Stato {art. 316-bis c.p.), costituilta dalla condotia di chi, estraneo alla
pubblica amministraziene, avendo otfenuto dzllo Stalo o da altro ente pubblico o dalle Comunith europes
contribuli, sovvenzionl o inanziament destinati a favorire iniziative dirette alla realizzaziane di opere o ailo
svalimento 4i atfivita di pubbilico Interesse, non i destina alle predetle finalita,

» Indebita percezione di erogazionl a danno dello Stato (art. 316-ler c.p.), costituita dalla cendotta di chi,
salvo che il fatt costiluisca il feato previsio dalf'art. 640-bis c.p., mediante l'ufilizzo o la presentzaziong di
dichiarazioni @ di document falsi o atiestanti cose non vere, ovvero mediante I'omissione di informazioni

dovule, consegue indebitamente, per sé o per alld, contributi, finanziament!, mutul agevolali o altre .

erogaziont dello stessa fipa, comunque denominale, concessi o erogali dallo Stalo, da altri enti pubblici o
dalle Comunita suropee.

« Truffa a danno dello Stato o di un altro ente pubbilce (art. 640 ¢.p., 2° comma, n. 1), costituita dalla
condalta di chi, con adifizi o raggi, inducends talune in emore, pracura & 58 o ad alti un ingiusto profitio
con allrui danno, se il fatlo & commesso a danno delie Stata o di un altro ente pubblico o col pretesto di far
esonarare taluno dal servizio militare.

= Truffa aggravata per il conseguimento di erogazioni pubbliche {540-his c.p.), costiluila dalla slessa
condolta d cuf al numem precedente, se posta in essere per attenare contibuli, finanziamenti, mutut
agevolati ovwern allre erogazioni delio slesso ip, comungue denominale, concessi 0 erogati da parte
dello Stalo, di allri enti pubblici o delle Comunita europea.

= Frode Informatica (art 640-ter cp., 2° comma), costitvita dalla condoila di chi allerando in qualsiasi
modo il funzionamento di un sistema informatico o {elematice o intervenendo senza diritto con gualsiast
modalita su dali, informazioni o programmi contenut in un sislema informatico o (elemalico o a esso
pestinenti, procura a sé o ad altd un ingiusta profitio con danno delly Stato o di alio ente pubblico.

« Corruzione per un atto d'ufficio (art. 318 c.p. - arl. 321 c.p.), coslivila dalta candoiia del pubblico
ufficiale il quale, per complere un aito del suo ufficio, ficeve, per & o per un larze, in denaro o allra ilita,
una retribuzione che nan gli & dovuta, o ne accetta la promessa.

» Istigazione alla corruzione (arl. 322 c.p.), cosfiluita dalla condolta 4 cht offre o promeite denara o allra
utilita nan dovuti & un pubblica ufficale o a un incaricalp di un pubblico servizio che riveste la qualita di
pubbiice implegate, per indurlo a compiere un ailo de) suo ufficio, qualora Fofferta o 1a promessa non sia
acceltata.

« Concusslone {art. 317 c.p.), costiluila dalla condatta del pubblico ufficiale o dellincaricato di un pubblico
servizio il quale, abusanta della sua qualita o def suol poter costringe o induce taluno adare o a
prameltere indebitamente, a lul o a un terzo, denare o allra ufflila,

» Corruzione per un atto contrario al doveri dl ufficlo (art. 318 c.p. - arl. 319-bis c.p. - ard, 321 cpl),
costituila dalla condotta def pubblico ufficlale il quale, per omeliere o ritardare ¢ per aver omessd 0
ritardate un atto del suo ufficio, ovvero per compiere o per aver campiuto un atto conirasio al dovert di
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ufficia, ficeve, per sé 0 per un lerzo, denaro o altra ulilita, o ne accelia la promessa.

« Cornglone in att giudiziari (at. 319-ter ¢.p., 2° comma - art. 321 6.p.), cestiluila dai fatt df conuziane,
gualora commessi per favarire o dannegplare una parte in un processo civile, penale 0 amministrativa.

s Corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio (arl. 320 c.p.), costiuila dal fatto di cui all'arl.
318 c.p. qualora commesso dallincaricalo di un pubblice servizio; quello previsto dalfart. 318 c.p., qualera
I'auiore rivesta la qualita di pubblico impiegato.

« Peculato, concusslone, corruzione e istlgazione alla corruzlone di membri degli crgani delle
Comunita Europee e di funzionari delle Comunita Europee e di Statf esteri-{art. 322-bis c.p.)
costituite dai falfi i cui agli arlicoli 314 c.p. (peculato) e 316 ¢.p. {peculato mediante prafitin delerrore
aliui) e daf fatti di comezione e concussione di cul al precedenti punti n. §-7-8-3 qualora commessi; dal
membs della Commissione delle Comunitd europes, del Parlamento eurapeo, delia Corte di Glustizia e
della Corte dei conti delle Comunila europee; dai funzionari e dagli agenti assunti per contratio a norma
dello staluto del funzionari delle Comunita europea o del regime applicabile agit agenti delle Comunila
europee; dalle persone comandale dagh Stali membri o da qualsiasi ente pubblico o privato prasso le
Comunita ewropes, che esersiling funzioni comispondenti a quelle dej funzionari ¢ agenti delle Comunita
europee; dai membri e dagli addetll a enti costiluili sulla base dei Trattali che islituiscono (e Comunita
europes; da coloro che, nell'zmbite di alti Stati membr dell'Unione eurcpea, svolgano funzioni o alfivith
comispondentt a quelle dei pubblici ufficial e degli incarical di un pubblico servizio. Le slesse peng
previste per il pubblico ufficiate o per Incaricalo di pubblico semvizio perl falli df cemuzione, concussione
& istigazione alla comuzione si applicano anche a chi dé o promette il denare o allra uliia & soggetti
sopra indicall, nonché a persone che eserciizng funzion o atfivita comspandenti a quelle dei pubblici
ufficiali e degli inzaricati di un pubblice servizio nellambilo di afti Stali esteri o omganizzazioni pubbliche
inlemazionali, qualora 1l falto sfa commesso per precurare a sé o ad alid un Indebito vantaggio in
aperaziani economiche intemazionali.

I.B LE ATTIVITA' SENSIBILI

Elemento essenziale nel raali contro |a Pubblica Amministraziene & la distinzlone tr “funzione pubblica” e
“pubblico servizio™.

Per funzione pubhlica si intende Uesercizio delle atfivita, disciplinate da nome di dirilto pubblice, attinenli alta
funzione legislativa, amminisirativa e gludiziaria. La funzione pubblica & caratierizzata dall'esercizio del potere
aulorilativo ¢ del polere cestificativo. Colul che “esercila una pubblica funzione legislativa, gludiziaria o
amministzaliva” & qualificalo, al sensi defl'art. 357 ¢.p., “pubblico ufficiale™

Per pubblice servizio si inlende, invece, l'esercizio delle atfivila di produzione di beni e servizi di inleresse
generale & assoggettate alla vigiianza di un'Autorith Pubblica o I'esercizio delle atfivila volle a garantire i dinitli
fondzmentali della persona, gquall guelio alla vita, alla salute, alla liberta, alla previdenza e assistenza sociale,
allistruzione, alla fibertd di comunicazione etc.. Il pubblico servizio & un'attivita disciplinata nelle stesse forme
della pubblica funzione, ma camtterizzala dalla mancanza del poter autaritativi e certificativi. Colui che "a
gualunque filolo presta un pubblice servizio® & qualificate, al sensi dell'art. 358 c.p., “persona incaricala di un
pubblico senvizio™

A fitolo esemplificalivo, ma non esatstive, nellambito delle attivita della Societa | soggetti can cui si instaursno
rappori “sensibil” sono public ufficiafifincaricall di pubblica servizio: § funzionas ministedall o delle
ameministrazionl locali, i funzionari del'ASL, T funzionari del’ARPA {protezione ambienta & inquinamenio), ecc.

Alla luce del pmcesso di adozione del Modelio, ed in particolare delle atfivith di sk assessment svoile daiia
Sociels, sono state rilenute significalive o potenzialmente significative al finl delfattuazione del Decrelo, le
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seguenti allivita sensibli:

1. ia gestione di procedure di gara o di negoziazione diretta per I'sssegnazione di
commesse (ad esempia di appalo, di fomitura o di servizi);
2. la pariecipazione a procedure df gara o di negoziazione direlta indetle da enli pubblici

ilaliani per 'assegnazione di commesse (5d esempio di appallo, di familura o di senvizi), di concession: o altre
operazioni similari carslierizzale comunque dal fallo di essere svolle in un conlesto polenzialmente
compelitivo, infendendosi tale anche un contesta in cui, pur essendoci un solo concamente in una particolare
progedura, I'ente appaltante avrebbe avulo la possibilita di scegliere anche alire imprese present? sul mercalo;

3. la partecipazione a procedure per 'otlenimento di erogazioni, conlibuli o finanziamenli
da parte di erganismi pubblici #aliani o comunilari ed il loro concreto Impiego;

4, la partecipazione a procedure per l'oltenimente di provvedimenti aulonzzativi di
particolare rilevanza da parta della P.A.;

5. lintrallenimenlo di rapporti con esponenf della P.A. che abbiano compelenze in
processi legislalivi, regolamenlari o amministrativi rguardanti it Gruppo, quando tali rappodi possano
comporara l'oltenimento di vantaggi rilevanti per il Gruppo stesso, dovendosi escludere 'allivita di mera
informativa, parlecipazione a eventi o momend istiluzionall e scambio di apinieni relalivamente a parlicolari
poliliche e normative,

6. I'assunzione di persanale.

Costiluiscono situazioni d: particclare altenzione nefi'ambilo delle suddelis Aree di Rischio:
a, la gesfione o parlecipazione alle procedure di gara o 4i negoziazione direlta {di cui af precedenie punto 1)
b. ia defliniziore di specifiche convenzioni con organismi privali o pubblici centrzli o locali

c. Ia parlecipazione alle prosedure di cui ai precedenti punti 1, 2 e 3 in associazione con un Parlner {ad esempio:
joint venture, anche in forma di AT, consorzi, ecs.);

d. I'assegnaziong, ai fini della pariecipazione alle procadure di cui ai precedenti punli 1, 2 & 3, di uno specifico
incarico di censulenza o di rappresentanza ad un soggetlo lerzo;

. 'assunzione di personale.

1.C FRINCIP| GENERALI B} COMPORTAMENTO ED ATTUAZIONE

A} GESTIONE DEI RAPPORTI CON ENTI DI CONTROLLO NEL RISPETTQ DELLE NORMATIVE VIGENT|

> Gestiona varifiche ispettive da parte di autorita pubbliche di vigilanza (Ministero della Salute, ASL, INPS,
Ispelioralo del Lavero, Vighi del Fuoco, ARPA, NOE, ISPESL, INAIL, INPS, la Provincia , it comuns e la
Regione, €cc.).

Gestione verifiche ispetlive da parte dl autorita pubbliche di vigltanza (Agenzia delie entrate, GdF, ecc.).

Gestione delle attivita concementi la richiesta ed il rilascio di autorizzazioni, cencessioni e
certificazioni

¥

¥

Protocolii di arevenzione
| protacolli di prevenzione prevedono che:
a) per wite le operazioni nellambity delle atfvila senshili deve sempre essere individualo un Respansabile
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Interno de! Pmcedimento che, salvo diversa indicazione, si idenlifica con il responsabile della funzione
competente per la gestione deifoperazione considerata.

Il Responsabile Intemo del procedimento;

- pud chiedere informazioni e chizrimenti a tutte Iz funzioni aziendali e a tili coloro che si occupane o si sono
oceupati dell'operazione considersta;

- curd l'alirazione, per quanto di sua compatenza, dei protocalli di prevenziane indicati nel seguilo;

—  garanlisce il fusse informalivo periodico versa I'0dV previsto dalla Parle Generale del Modello;

- informa tempestivamente '0dV di falli o circostanze significative risconlrate nellesercizio delle operazioni a
fischio della propria funzione;

~ Informa tempestivamente '0dV di qualunque crilicla o confliiio di interessi sorto nellambila dalia propria
Funziong;

- pud inlerpellare FOdV in {utl 1 cast di inefficacia, inadegualezza o dificoita di attuazione dei proloceli di
prevenzione o & fine di ollenere chiarimend in merito alla realizzazione degli chieltivi e alle modalila di
prevenzione previsle dal presente Modello.

b} In partisolare per le altivita di contrallo, verifica o ispezions amministrativa effiefluale da enti estemi, pubbfici
o incaricali di pubblico servizio, | protocalli di prevenzione prevedono che:

— i rapporli con l'enle verficalore siano tenuli dal responsabile della funzione oggetio di ispezione, contralio o
veiiica amminisirativa, ¢ dal soggetio da questi defegato, e dal sue direlto responsabile;

- lullo il personale delfa Societd, nel'ambilo delle proprie competenze, presti piena collaborazione allo
svalgimenio delle afiivila ispellive, nel ispeito della legge e a fronte di legilime richieste;

- i responsabile inleme del procedimento, o 1| soggello da guesti delegalo, informi fempestivamente IOdv
dell'inizio del procedimento di ispeziane e della sua chiusura;

- il responsabile intemo del procedimento, o il soggetio da questi delegato, verifichi che di ogni fase del
procedimento ispellivo sia redatto apposito verbale e che tale verbale sia trasmesse all'OdV;

— il responsabile intemo del procedimento informi, con una nola scrilta, I"Organismo di Vigilanza qualara, nel
corso o all'esilo dellispezione, dovessero emergere profili critici nei rapporti con I'ente ispeltivo.

B} GESTIONE SOCIETARIA {bilanci, note spese, gestione finanziaria)

> Gestione di adempimenti nommativi, amministrativl ¢ socletari (ad es. depaosilo procure, deposito
biianci, gestione sicurezza sul lavoro e Infortunlstica, gestione della privacy, ecc),

Rapporti con Fautorita giudiziaria,
Rapporti con FAmministrazione finanziarfa per la gestione fiscale e tributaria.
Utilizzo di sistemi informaticiltelematici e banche datf della Pubblica Amministrazione,

Yo

¥

Protocolli di prevenziong

per lulte le operazioni nell'ambito delle attivita sensibili indicate & necessario che:

~  sia sempre garaniito il ispetto del livelli aulonzzativi dell'operazione;

- siano sempre rispellale le prescrizieni previste dalla legge, dall'atto costituivo, dat Godice Efico e dal presente
Modello;

~ la formazione degli atli e delle decisioni necessarie per lo svolgimenio delle operazioni sia sempre
ricostruibile;
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- ove passibile, non vi sia identita soggetiva fra coloro che assumono o atiuano Je decisiont per lo svalgimento
delle operazioni, coloro che devono dame evidenza contabile e colom che sono tenuti a svolgere i relativi
controlli, 0, in altemaliva, qualora non sia possibile unadeguala separazione delle funzioni, che vi siano
opportuni contralll compensativi;

- ipoteri & e respensahilité di clascuno siano sempre chiaramente definili e rest noti all'inlema della Societd,;

- siano precisamente definiie e descritte le mansiani del personale della Societa;

~  si possa deragare alle procedure aziendall operalive che aliano il presente Modello solo ned casi d'urgenza
oppure di impossibilita lemporanea. In ogni caso, @ responsabilita di chi atwa la procedura informare
tempestivamente 'OdV della deroga afiuata e richiedere successiva ralifica del'operalo da pare del
responsabile della funzione compatente;

- opnicperszione efo transazione aziendale sia autorizzata, docimentata ed in ogni momento verificablle;

—  siano correftamente assegnata le deleghe di funzione & if conferimento di poleri nelle procure, A {al fine:

— i poteri oggetto di conferimento siana determinali;

—~ | polefi e le responsabiliia siano coerenli ira loro, chiaremente definili e conosciuf zlintemo
dellomarizzazione;

- ipoter omanizzalivi di firma siano coerenti con |e respansabilitd organizzalive assegnate;

— glano gamntite |& forme di pubblcita dei poted di firma, come richiesto dalla legge;

- sia costantemants aggiomala la mappatura dei soggelli {anche non dipendenti) cui sia stao conferito il potere
di impegnare |la Sociela verso teszi.

CYATTIVITA' STRUMENTALI

% Gestione delle risorse finanziarie, delle donazionl, delle erogazioni liberall, delle sponsorizzazioni
e delle note spese.

Pralocolli di prevenzione

Per le opesazioni relative alla gestione delle risorse finanzfarie i prolocalli di prevenzione prevedono che:

— non vi sia identith soggeltiva fra coloro che assumono o attsano le desisioni di impiego delle risorse
finanziarie, coloro che devono dame evidenza conlablle e coloro che sono tenuli a svolgere sulle slesse |
controlll previsti dalla legge e dalle procedure conlemplate dal sistema di controllo intemo o, in allemativa,
gualera nan sla possibile un'adeguata separazione delle funzioni, che vi sfano epporuni contrall
compensafivi;

—  sieno stabilili §mit al'autonoma impiego delle Asorse finanziarie, mediante |a fissazione di soglie yuantitalive
coerenti can le competenze gestionali e con |e responsabilita omanizzative affidale alie singole persane;

- siano preveniivamente stabifti, in funzione della natura dalla prestazione svolta e della fipalogia di spesa, limil
quantitalivi all'erogazione di anficipi di cassa e al imborsa di spese sostenule da parte del personale della
Sociath;

— fimplego ordinario di risarse finanziane sia motivate dal soggetio rishiedente e autorizzalo dalle funzioni
competenti, indicando almeno la classe o tipolagla di spesa alla quale appariiene I'operazions;

— nessun pagamento possa essere effettuato in natura.

Nell'ambiio dei suddetti compartamenti, in conformith anche a quanto previste dal Cedice Elico, & falto divigto in
padicolare di:

a. pretendere o chizdere per se o propri famigliari elargizioni di denaro od altre uliita da soggetti terzi can i
quali si vina in conlatta esercitando |e prerogalive di pubbiici ufficiall od incaricati di pubblico servizio;
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. proporte od effetiuare elamgizioni in denaro a pubblicl funzionar ialiani (o a loro familiari);

G accetiare o distibuire cmaggi e regall od acceltare od accordare aii vantaggi di qualsiasi natura
(promesse di assunzione, ece.) esertitzndo le funzieni di pubblidd ufficialt od incaricati di pubbiico servizio ¢ n
favere di rappresentanti della P.A. al di fuorl di quanto previslo dalla nermale prassi aziendale (vale 2 dire,
ogni foma di regalo offerto o ricevulo, eccedente le nomali pratiche commerciali o di cottesia, o comunque
rivalta ad acquisire traliament di favore nefla conduzione di qualsiasi attivila aziendale). Gli omagg! consentiti,
si caratterizzans sempre per l'esiguity del loro valore o perché voli a promuavere iniziztive di carallere
artistico (ad esemplo, la distribuziene di libri d'zrte}, o (a brand image del Gruppo medesimo. | regall offer -
salvo queli di madico valore — devono essere documentali in moto adegualo per consentire le prescrilte
verifiche.

> Gestions delle consulenze {legall, contabili, di marketing, pubblicitarie ecc.).

Pralozoll di orevenzione

per le operazioni di selezione, incarico o stipulazione di conirati con consulenti, fomiteri e coflaboratori

esternk:

- i compens, le prowvigioni o le commissioni comisposte iane conformi allincarico conferite e congrul rispetio
alle prestaziond rese alla Societd, in considerazione delle condizioni o delle pressi esistanti sul mercato o alle
tariffe vigenti per la categoria di appartenenza del sopgetio destinatario del compenso;

— lincarico ai consulenti o ai collaboralod estemi € la stipula di coniratti con { femiler avvenga su aulorizzazione
delle funzioni compelenti dalla Societd, net rispeito delle direllive, anche di carsilere generale, impariite dalla
Direzione della Sogiets;

— non vi sia identita soggeltiva tra chi seleziona e confesisce lincarico at consulend o & collaboratori estemi &
chi eseque il pagamento;

_ la Direzione della Societs, a garanzia di idanel paramelri quakiativi richiesti per le prestazioni professionall,
determini In via preventiva i requisili di professionalith e indipendenza de! consulente, fomitore o collaboratore
eslema;

— |a Sociela consewvi I'evidenza delle presiazioni rese dal consulente o dal collaboratore estemo, supporizie da
adeguata documeniazione;

— gli incarichi conferit ai cansulentl & ai collaborateri estemi sizno redalti per iscritio, con indicazione del
compense pafiuito o def criteri per [a sua delenminazione;

— siano siabilitl, seconda quanto indicato nellz Parte Generale del Modello, idonei stnimenti per assicurare ehe |
lulli i soggelli estemi che agiscono per conla o nelfinteresse defa Socista siano consapevoli nello
svolgimento dalle lero presiaziont per la Societd, degi obblight e defle prescrizioni da dispettare in altuaziane
del presente Medella.

In parlicclare & fatto divieto dit

a. efieliuare prestazionl In favore del Consulenti e dei Fomitori che non trovino adeguala giustificazione nel
contesto del rapporto contrativale coslituito con gii slessi; '

b, riconoscere compensi in favore del Consulent e dei Fomitori che non travino adeguala giustificazione in
relaziona al tipo di incarico da svolgere e alie prassi vigenti in ambito locale.

5 Amminlstrazione del personale (assunzione, gestione, ecc.).

Pratocolli di prevenzione
per le operazioni relative alla gestione delle risorse umane:
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il processo di assunziene del personale risponda & criler di frasparenza e richiedono il pieno dspelio delle
procedure aziendall relative (ad es. Regolamento assunzioni);

i candidali sizno sempre solieposti ad un colloguio valulativa, nellambila def quale siano prevenlivamente
accerali & valutali evenluali rappordi, diretli o indiretli, fa il candidato e la Pubblica Amministrazione o,
comunque, siano valutati i polenziaii conlifti di interesse;

Iesilo del processe valulativo dei candidali sia formalizzalo in apposila documentazione, archiviata a cura del
Responsabile compelente secondo {e procedure inteme;

i sistemi di remunerazione premianti € incenlivant ai dipendenti e al collaboralon estemi Aspondano a obieltivi
realistici e cozrenli con le mansioni & ['atiivitd svolla e con |z responsahilits affidate.

3

Sezione Il - Reati Societari (Art. 25-ter del Decreio)

IE.A

LE FATTISPECIE DI REATO

La presente sezione delfa Parle Speciale si rferisce ai reall societan di cui allarl. 25-f2r del Decrato, di cul si
fiporta di sequilo una breve descrizionz delle falispecie rilevanti per la Societa.

False comunicazioni soclali (art. 2621 — art. 2622 c.c.), coslituite dalla condotia degli amminisiratori, del
diretlori generali, dei sindadi e def liquidatori | quali, con l'intenzione di ingannare § soci o il pubblico e a!
fine di conseguire per sé o per albi un ingiusio profitte, nei bilanci, nelle relazieni o nefe alie
comunicazioni seciali previste dalla legge, direlle 2 soci o al pubblico, espongeno falli maleriali nen
rispondenti al vero ancorché ogyelto di valutazioni owere ameltono informazioni la cui comunicaziona &
imposta dalla legge sulla siluazione economica, patimoniale, o finanziara della societh o del Gruppo al
quale essa apparliene, alterandola in modo sensibile e idoneo a indume in errore i desfinatar sulla
predelia siuazione. La punibilita & eslesa anche af caso in cui le informazion riguarding beni posseduti o
smministrati dalla societa per conto di terzi.. La pena & diversa & pil grave se le condofie di cuf sopra
hanrno cagionalo un danno palrimoniale ai so6i o ai crediiosd.

Falsits nelle relazioni o nelle comunizazioni delle societs di revisione (art. 2624 c.c), cosliluile dalla
condolta dei responsahili della revisione i quali, al fine di consequire per sé o per altr un ingiusto profiic,
nelle relazioni o in allre comunicazioni, con la consapavulezza della falsita e Intenzione di ingannare i
deslinalar delle comunicazioni, attestane il falso ed occultano informazioni concernenti la siluazione
economica, patrimoniale o finanziana della societd, enle o soggetio solioposio a revisione, in modo
idoneo a indurme in emore i destinatari delle comunicazioni sulla predetta siluazicne.

Impedito controllo (art 2625 c.c}, cosliluilo dalla condolla degli amministratari i guaf, occultando
documenti o con allri idonei arlifich, impedisceno o comunque astzgolano lo svolgimenio delle attviia di
contrello o di revisione legalmente attibuile 2i soci, ad alii ogani sociali o alle societd di revisions.

Indehila restituzione del conferiment! (art. 2626 c.c), coslifuila dalla condoita degli amministratos i
quali, fuori dei casi di legilima riduzione del capilale sociale, restituiscona, anche simullaneamenle, i
confeimentl ai soci o i fiberana dall'obbligo di esequiri.

Hlegale ripartizione di utili @ riserve (ark 2627 c.c), cosfiluita dalla condolta degli amministrateri che
ripariiscono utili 0 asconti su ufili non effeltivamente censequili o destinafi per legge a riserva, avwero che
fipartiscono siserve, anche non cesfiluite con viili, che non possona perlegge essera distibuile.

lleite operazieni sulle azioni o quote soclall ¢ della socletd controllante (art. 2628 c.c.), costiluile
dallz condotta degli amministatori i quali, fuori dei casi consentili dalla legye, acquisiana o solioscrivono
azioni o quole sociali, cagionando una lesione allintegritd del capitale sociale o delle riserve non
diglribuibili per iegge; owvero dagk amministraton che, firod def casi consentili dalla legge, acquistano o
solloscrivanp azioni o quole emesse dalla societd conlrallante, cagionande una lesicne det capitale
sociale o defie iserve non distribuibili per legge.

Operazion| in pregiudizio ai creditori (ari. 2629 c.c), costiluile dalia condotta degli amministr=lori i
fuali, in violazione delle disposizioni di legge a tutela def creditor, effeliuano riduzioni def capitale sociale
o fusioni con alira societa o scissioni, cagionando danno ai credori.

Formazione fittizia del capitzle soclale {art. 2632 c.c.), costituita dalla condolta degli amministratori e
dei saci conferenti i quali, anche in parle, farmano o aumentans filiziamenle il capilale sociale medianle
altribuzioni di azioni o quate in misura complessivamente superiore alfammantare del capitale sociale,
soltoscrizione reciproca di azioni o quole, sopravvalutazione rilevante dei conferimenti di beni in nalura o
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di crediti ovvero del palimonio delfa societa nel caso di rasformazione.

« lllecita influenza sull’assemblea {ar. 2636 c.c.), costituita dalla condota di chi, con alli simulgti o
fraudolenti, delermina la maggioranza in assemblea, allo scapo di procurare a sé o ad altd un ingiusta
profitio.

» Aggiotagglo (ait. 2637 ¢.c.), costiluito dalla condotta di chi diffonde nolizie false, ovvero pone in essere
operazioni simulate o alld arlifici concretmente idonel a pravecare una sensibile allerazione del prezzo di
strumentl finanziad non quolati o per i quali non @ stata presentata una richiesia di ammissione alle
negozlazioni In un mercato regolzmentate, ovwer a incidere In moda significativo sulfalidamento che il
pubbiica ripane nelia stabiita palsimoniale di banche o di gruppi bancari,

LB LEATTIVITA' SENSIBILI

Alla luce del processo di adazione del Modello ed in paricolare delle alfivita di nsk assessment svalle dalla
Societd sono slale rilenute significalive o potenzialmente significative al fini dell'ativazione det Decrelo le seguenti
attivita sensibili:

1. [a predisposizione di camunicazioni diretie ai soci, owero al pubblico in generale fguardo alla stuzzione
economica, patimoniale e finanziaia di CEES GENOVA, anche nel caso in cui si tralfi di comunicazioni
diverse dalla documentazione conlahile perodica (bilancio d'esercizie, bilancio consclidzlo, relazione
trimestrale e semestrale, ecc.);

2. lageslione dei rapparti con la societa di revisione;

3. la predisposizione & divulgazione verso Yesierno di dati o notizie {ulieriori rispetto a quelk sulla situazione
sconomica, patimeniale e finanziaria di cui al punio 1) refalivi comunque a CEIS GENOVA.

I.C  PRINCIPI GENERALI DI COMPORTAMENTO ED ATTUAZIONE

La presente Parle Speciale sf riferisce a comportamenti posti in essere da Espanenli Aziendali e Consulenti come

gia definili nella Parte Generale,

Ohiettivo della presenie Parle Speciale & che tali soggeti sl aftengano — nefla misura in cif gli stessi siano

colnvolti nefla svolgimenta delle attivita rientrant nelle c.d. Aree a Rischio e in considesazione della diversa

posizione g del diversi obblighi che ciascuno di essi assume nei confronti della Societa ~ a regole di condotta
conformi a quanto prescritto sopra, al fine di prevenire & impedire il verificarsi dei reali sacietari.

La presente Parle Speciale dispone a carico degli Esponenti Aziendali e det Consulenti, in considarazione delle

diverse posizioni ¢ dei diversi obblighl che ciascuno ¢i esst assume nei confronti del Gruppo nell'ambite

dell'espletamenlo delle altivits considerate a rischia, di attenerst af seguenti principi generali di condotla:

1. astenarsi dal pore in essere compariamenti tali da integrare | Reali sopra descritl {art. 25-ter def Decrela);

2. asienersi dal pame in essere comportamanti che, sebbene risultin tali da non cestiluire di per sé ipotesi di
realo rieniranti tra quelle sopra deseritle, possano potenzialmente diventado;

3. tenere un comportamento comelto e frasparente, assicurando un pieno rispetio delle norme di legge e
regolamentar, nonché delle procedure aziendali intemna, nello svolgimento di tite le attivita finalizzate alla
formazione del bilancio, delle siluazioni cantabili pedudiche e defle altre somunicazioni sociafi, & fine di
fomire al so¢l ed al pubblico in generale una infarmazione veritiera e appropriala sulla sirazione ecanomica,
patimoniale e finanzlaria di CEIS GENOVA.

In ordine a tzle punlo, & falto divielo di:
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a) predispome o comunicare dati falsl, lacunosi e comungue suscetlibill di famire una descrizione non comefta
della realtd, riguardo alla situazione ecancmica, patiimenlale e finanziaria di CEIS GENOVA;

1) emetiere di comunicare dati ed Informazionf richiest dalla normaliva e dalle procedure in vigore riguardo
#lla siluazione economica, patimoniate & finanzizria di GEIS GENOVA;

¢} non atlenersi alle procedure contahill specifiche;

4, tenere un comportamento camelio e trasparente, assicurando un pleno fispelto delle nome di legge e

regolamentari, nonché delle procedure aziendall Intame, nell'acquisiziane, elaborazione & comunicazione def

dali & delle informazioni necessarie per consentire agl investitor di pervenire ad un fondalo giudizio sulla

situazione patrimoniale, econpmica e finanziana di CEIS GENOVA e sullevoluzione delle relative atfivita,
nonché sugh strumenti finanziad di CEIS GENOVA e relativi diritti.

In ordine a tale punio, & faflo divieto di:

a} allerare 6, camungue, rigoriare in moda non cometio § dati e le informazioni deslinati alla slesura df
prospett informativi;

b} presentare i dali e le informaziani utifzzali in mado tale da fomire una rappresentazione non correlia e
veriliera sulla situazione patimoniale, economica e finanziaria di CEIS GENGVA e sullevoluzione delle
refative altivita, nonché sugli strumenti finanziari di CEIS GENOVA e relativi diritli;

5. nsservare scrupclosamente futle le norme poste dalla legge a tulela dellinteqrita ed effelivita del capitale
sociale ed agire sampre nel rispelto delle procedure inteme aziendali che su tali nome si fondano, al fine di
non ledere le garanzis dei creditori e dei terzi In genere al riguardo.

In ording a lale punlo, & fato divisto di:

a) reslituire conferimenti i soci o liberare gl stessi dalfobblige di eseguidl, al di fuor dei casi di legitima
riduzione del capitale secialg;

b} riparire utili (o acconli sugi wll) non effetfvamente conseguitl o destinal per legge a riserva, nonché
ripartire riserve (anche non costiluiie con utill) che non pessona per legge essere distrbuite;

¢} acquistare o solloscrivere azioni della Societd o delfeventuale societa controllante fuor dai casi previsti
dala legge, con lesiona allintegta del capitale sociale o delle fiserve non distribuibil per legge;

d) effetiuare iduzioni del capilale sociale, fusioni ¢ scissioni in violazione delle disposizioni di legge a tulela
dei creditori;

g) procedere in agni mado a formazione o aumenta fitlizi del capitale sccigle;

1) ripartire 1 beni sociali tra i saci - in fase di liquidazione — prima del pagamento dei crediloni sociali o
dell'accantonamento delle somme necessarie per soddisfai;

6. assicurare I regolare funzionamento di GEIS GENOVA e degli organi sociali, garaniendo ed agevolando ogni
farma di contralle intema sulla gestione seciale previsto dalla legge, nonché Ia fibera e cometia farmaziona
tella volonta assembleare.

In ordine a fafz punto, & falio divielo di:

a) lenere comporiament che tmpediscanc maledalmente, o che cemunque ostacolino, medianle
Foccullamento d documenti o Puso di alli mezz! fraudolent, io svolgimento dell'atiivita di conlrallo o di
tevisione della gestione socfale da parte del Collegio Sindacale o della socleta di revisions;

b) pone In essere, in occasione di assemblee, alll simulati o fraudolenti finalizzati ad allerare i regolare
procedimento di formazione dela volonta assembleare;

7. astenersi dal parre in essere operazioni simutate o altimend fraudolente, nenche dal diffondere notizle false o

non caretle, konee a provocare una senshile allerazione del prezzo di strumend finanziari non quotati o peri
quali non & stala presentata una richiesta di ammissione alle negoziazion! in un mercato regolamentalo.
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tn ordine a tale punlo, & fallo divielo di pubbiicare a divulgare nolizie false, o pome in essere operazioni
simulale o allri compartamenti di carilere fraudolente o ingannatorio suscetlibili di determinare rifiessi su
sirumenli finanziar nen quotali o per i quali non & stala preseniata una richiesls di ammissione alle
negoziaziani in un mercato regolamentato ed idonei ad allerame sensibilmente il prezzo.

Devang inolfre essere massi in atlo i seguenti pringipi specifici di competamento.

A} GESTIONE GELLE ATTIVITA' CON IMPATTO BIRETTO SUL BILANCIO DELLA SOCIETA’
» Valutazioni e stime di poste soggettive relative al bilancle della Societa.
Redazione del hilancio, nota integrativa e refazione sulla gestione.

> Aftivita di ripartizione deglf utili, delle riserve, restituzione dei conferiment, aumenti o riduzione
del capitale, ecc,

Protocolli di pravenzione

per le operazioni refative alla flevazione, regisirazione e rappresentazione dell'altivith dimpresa nelle scrilture

contabili, nei bilanci, nefle relazioni & in &l documenti di impresa:

- sia adoiialo & costantemenle aggiomato un manuale delle procedure contabili;

~ o operazieni di revazione e regisfrazione delle aliivith di impresa siano efielfuate con comellezza e nel
fispetio dei principi di veridicita, completezza e accuralezza;

- Siane lempeslivamente segnalale al responsatile di funzione evenluaii siluazion anomale;

~ Finformazione comunicata ai seggelfi gerarchicamenle sovraordinali da parle dei responsabi dell'unila
omanizzaliva competenle sia veriliera, cometia, tempesliva e documentata, e awenga preferbiimente
altraversa sistema informalico;

~ qualcra siano formulale ingiustificale richieste di variazione dei criteri di silevazione, regisirazione e
rappresentazione contabile o di varazione quanlilativa dei dati rispetio & quelli gia contabifizzali in base alle
procedure coment, chine sia a coneseenza informi lempeslivamente ['0dV;

~ la bozza di bitangio sia sempre messa a disposizione degli amminisirzteri con ragionevole anticipo rispello
alla iunione dell'Crgano amministrativo chiamato a defberare sull'approvazione del bilancio;

— luttf | documenli contabili relativi agli argoment indicali nell'ordine del giome delle riunioni del’Omano
amministralivo siano compleli & messi a disposizione degli amminislrator con ragionevole anficipo rispelto
alla data della funione,

b

B) GESTIONE DELLE ATTIVITA' CON IMPATTO INDIRETTO SUL BILANCIO DELLA SOCIETA’
» Custodia delle scritture contabili e dei libri sacizll ¢ accesso alla documentazione.
» Aggiomamento del piane dei cond.

Pratocofli di prevenzione

per le operazioni relative alla gestione, documenlazione, archiviazione e conservazione delle informaziont relative
alla aitivita di impresa:

- chiunque fomisce o riceve informazioni sulla Societa o sulle sue altivits sia lenuto a garantime la riservatezza;

~ 1 documend riguardanli l'atiivit di impresa siane archiviall @ conservali, a cura della funzione competente, con
modalila tali da non permelteme la madificazione successiva, se non nel casi di parfcolare urgenza e purché
di iale medifica imanga evidenza;

- slano stabllile, in accordo can 'Organismo di Vigianza, idonee procedure di accesse af dat, nel rispetio del D.
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Lgs. 186 del 30 giugno 2003 e successive modiliche e slument attuativi, che garantiscano {faccesso alle
informazioni di impresa solo al soggel autorizzali;

- lafunzione alla quale sia legiltimemente richiesta un'informazione, jomisca utta fa documentazione idenea a
rispondere al quesito formulato, aliestande la provenienza defla documentazione €, ove possihile, [a
completezza e la veridicits delle informazioni rese.

CYATTIVITA' DI PIANIFICAZIONE DEL BUDGET E BEI PIANI DI SICUREZZA DE| SISTEMI INFORMATICI

N

> Piani dl sicurezza del sistemi informativi e di disaster recovery.

Prolocolli di prevenzione

Sono previsle specifiche procedure aziendall che prevedano una serie di controlli specifici e concreli quaii:
- Sviluppa & dosumeniaziene dei progelt di implementazione dei auovi sistami
- Moniloraggio e gestione del sislema informativo sia a fvello applicativo che infrastutturale

- L'accesso al “Dala Center” & consentilo solo alle sole persone aulorizzale. L'accesso alla refe ai sistemi
aziendali & soggetlo ad autenticazione mediante 'uso ¢ UserlD e Password, La pessword & soggefta a
scadenza.

- Larele & gestita a livalli globale e profelta da soltware antivirus e anfi-spamming.
- Esisle una procedura standardizzata e documentala per [a geslione def backup dei dali dei server
- Esiste un procedura di Disasler Recovery a tutela del patrimanio informativo.

* Predisposizione del budget.

Nell'espletamenta defie funzioni, oltre alle regole definile nella parle generale del Modello, 1 soggett sziendali che

svolgono fe foro mansioni alfinterno di questarea sono tenuti al rispetta delle seguenti procedure che, olire a

definire ruoli e respensabilita, prevedono una sere di conlrolil specilic & congreti, ovvera:

- Concorrenza di piir soggeili responsabili alla definizione delle risorse disponibili e dagli ambil di spesa, con
{'obietive di garanlire a costanle presenza di condolli e verifiche incrociati sul medesimo processa

- Adozione di modalith comelle ed omogenes per la valorizzazionz economica delle inizizfive, cosi da
assicurare la possibiiita di confrentare i valori economici delle diverse funzioai aziendali

- Verifica degli scostamenti tra | risuitali effeitivi e quelli fissali nel budget

- Analisi delle cause degli scostamenti e necessita i aulorizzazione delle diferenze da pare delladegualo
livelis gerarchico,

D) GESTIONE DEI RAPPORTI CON GLI ORGANI AMMINISTRATIVIE DI CONTROLLO DELLA SOCIETA!

» Collaborazionelsupporio ali'organe amministrativo nello svelgimento di operazioni stracrdinarie
{fusieni, acquisizioni, ecc.).

Pratocplli di prevenzione
per la rappresentazione dell'stlivita di impresa nell'ambito di operazioni stracrdinarie o di operazioni che incidona
sul capitale sociale:

- ogni cperazions sia solloposta e approvata del'Crgane amministalive delle socield intersssate
dallcperazione slraordinaria;
- sia sempre predisposla idonea documentazione a supporio dell'operazione propesta da parte della funzione
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aziendale proponente o compelente allistuzione della pralica;

— §i Collegio Sindacale e la societa di revisione, nei casi pravisli dalla legge o per richiesla delle societa facenti
capo al Gruppo, esprimana motivato parere sulla legitimits dell'operazione;

~ @i fini della registrazione contabile dell'operazione, la funzione Finance & Administration  wverifichi
preliminaments |a completezza, inerenza e comellezza della documentazione di supporto dell'operazione.

% Gestione del rapport] con ii Colleglo Sindacale.

Prolocalii di prevenzione

Per le operazioni refative ai rapporti con il Callegio Sindacale e con la societa di revisione:

- la funzione Finance & Adminisiration sia respensabiie della raccolta e dell'elaborazione delle informaziani
fichiesie dal Collegio Sindacale e dalla sociela di revisione;

— 1 responsabile della funziore a cui & richiesta un'informazicne da parte del Coliegio Sindacale o dalla societa
di revisione verifichi fa complelezza, linerenza ¢ la comefiezza della documenlazione frasmessa,

—  le richieste & le frasmisslani di dati e informaziani, nenché ogni rilievo, comunicazione o valulazione espressa
dal Callegio Sindacale e dalla sosieta di revisione, sfano documentate e conservale a cura del responsabile di
funziane;

— luttf | documenti relativi ad operazioni al'ordine del giomo delle siunioni dellassemblea o del'Organo
amminisirativo o, comungue, relalivi a operazionl sulle quali il Collegie Sindacale debba esprimere parere,
siano messi & tisposizione di guestullime con ragicnevole antisipo rispetto alla data delia funione;

— siano formalizzali i criler di selezione, valutazione e di conferimento dellincarica alla societa di revisiong;

~ sfa garaniito alla socigta di revisione i 1bero accesso alla contabilith aziendale per un comello svolgimento
dellincarico.

» Gestione del rapporti infragruppo.

Protocolli di prevenzione

Al fine di prevanire i reali derivanti da operazionl infragruppo & necessario che queste:

- siano discipinate da confralfi scritli o, in ogni €aso, si preveda che Je iransazioni infragruppo sianc
accompagnate da documentazione di supporio scritta;

« vengano compiule a condizioni di mercalo (fair market value), rispetiando crileri df comeliezza sostanziale e
procedurale. Perlanto, | conispeltivi relativi a scambl d prestazioni efo di benl fra socisté del Gruppo deveno
essere definili seconda condizioni di mercalo ed essere sempre giustifcabili;

— ove la nalurg, il valore o le alire caralleristiche delloperazione lo richiedane, la Societd, at fine di evitare che
I'operazione non sia patiuita a condiziond di mercalo, cura che l'operazione venga conclusa con l'assislenza di
esperti indipendenti al fini di una valulazione prudente secando criler di irasparenza e coreltezza;

~ qualora possano interessare una o pilt aifivita a rschio di cul alla presente Parte Speciale, CEIS GENOVA
possa fichiedere mativalamente alla sacietd del Gruppo erogatrice del senvizio, il fispetlo daf principl di ui al
Cedice Elico & al Modello. A tal fine, il contralio che regaler tale rapporio infragruppo indichera i principi cui fa
societd del Gruppo erpgatrice dovra allenersi,

Le attivita sensiili sopra indicate sono costantemente aggiomale a cura dell'Organismo di Vigilanza.

Sezione Il - Reati Informatici e Telematici (Art 24 bis del Decrato)

LA LEFATTISPEGIE DI REATO

Per quanto conceme la presente Parle Speciale D", s provvede qui di seguilo a fomire una breve descrizione dei
reatiin essa contemplali ed Indicati alfart. 24 bis del Decreto (di sequito § “Reai Informalici socielar?”).

> Falslta tn un documento informatico pubhlico o avente efficacia probatoria (art. 491-bis C.P.)
Art, 491-bls. ~ [Documenti informaticl)

Se alcuna delle falsita previste dal presente capo [2] figuarda un documento informatico {3} pubblico o privato
avenle efficacia probatoria, si applicano le disposizioni det capo slesso cancementi dispettivamente gl alff pubblici
e le scritture privale.

x

» Accesso abusivo ad un sistema Informatico o telematico {art. §15-ter C.P.}
Art. 615-ter, - (Accesso abuslvo ad un sistema informatico o telematico)

Chiungue abusivamente &1 introduce i un sisiema informatice o telemalico protetto da misure di sicurezza avwera
vi si maniliene contro la volenta espressa o tacita di chi ha 1 diritto di escluderlo, & punito con |a reclusione fine a
tre anni,

La pena & della reclusiong da uno a cinque anni:

1) s& il fatio & commessa da un pubblice ufficiale o da un incaricato di un pubblico senvzio, cen abuso dei poteri o
tan violazione del doveri ingrent alla funzione o af servizio, o da chi esercita anche abusivamenie la professicne
di investigatare privale, o can abuso della qualita di operstore del sistema;

2} s il colpavole per commeltere il fatlo usa violenza sulle cose o alle persone, ovvero se & palesements amato;
3} se dal fatto deriva la distruzione o il danneggiemenlo del sistema o linteruzione totale o parziale del suo
finzionamento, cvvero la distruzions o (| danneggiamento dei dat, delle informazioni o del programmi in esso
contenuli. Qualora 1 falti di cui ai commi prime & secando riguardino sistemi informalici o telemalici di interesse
militzre o relalivi all'erdine pubiico o alla sicurezza pubblica o alla sanita o alla protezione civile o comungue df
interesse pubblico, la pena &, rispetivaments, delta reclusione da uno a cinque anni e da tre a atto annf.

e caso previsio dal prima cemma il defilto & punibile a querela della persana ofiesa, negli alin casi si procede
d'ufficio.

% Detenzione e diffuslone abusiva dl codici di accesso a sisteml Informatlel o telematict (art 615-quater
CP)
Art. 615-quater. - (Detenziane e diffusione abusiva dl codicl di accesso a sistemi informatici o
telematici)
Chiungue, al fine di procurare a sé o ad altd un profite o di arecare ad alti un danno, shusivamenle si procura,
fiproduce, diffands, comunica @ consegna cadici, parole chiave o alli mezzi idonel alfaccesso a un sislema
informatico o telemalico, protelto da misure di sicurezza, o comunque fomisce indicaziani o isiuzioni idonee al
predetio scopo, & punila con la reclusione sino ad un anno e con fa multa sino & euro 5.164.
La pena & della reclusione da uno a due anni & defla multa da eura 5.164 a euro 10.329 se ricame lzluna dalle
circostanze di cui ai numeri 1) e 2) del quarto comma dell'articoto 617-guater,
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= Diffusione di apparecchiature, dispositivi o programmi informatici diretti a danneggiare o interrompare
un sistema informatice o telematico {ast. 615-quinquies C.P.)

Art. 615-guinquies. — {Diffusione di apparecchialure, dispositivi o programmi informatici diretti a
danneggiare o interrompere un sistema informatice o telematico)

Chiungue, allo scopo di danneggiare illecitamente un sistema informalice o telematico, le informazioni, | dali o i
programmi in essa contanuti 0 ad esso perinenti ovwero di faverire llinterruzione, folale o parziale, o lallerazione
del sus funzicnamento, si procura, produce, rproduce, imporls, difionde, comunica, consegna o, comungue,
melte a dispesiziona di allr apparecchizlure, dispositvi o programmi informalici, & punilo con la reclusione fing a
due anni e con la mulla sine 2 euro 10,328, :

> Intercetlazione, impedimenlo o interruzione ilecits di gomunicazioni infermatiche o telematiche (ast,
§17-quater C.P.}

Art. §17-quater, — {Intercettazione, Impedimento o Interrezione ifecita di comunicazioni Informatiche
o telematiche}

Chiunque lraudolenlemente inlercella comunicazioni relative ad un sisterna informalico o lelematico o intercomenti
fra pill sistermi, owvern le impedisce o le interompe, & punite con la reclusione da sei mesi a quailro 2nni.

Salvo che il fatio coslituisca pill grava reato, 1a slessa pena si applica a chiungue rivela, mediante qualsiasi mezzo
i informazione al pubblico, in fulto o in parle, il conlenuto defie comunizazioni di cui al primo comrma.

| deliti di cui ai commi primo e secondo seno punidili a querela della persona ofiesa.
Tultavia si procede d'ufiicio e 1a pena £ della reclusione da uao a cinque anni se 1l fatio & commasso:

1) in danna di un sistema informalice o telematico ulilizzato dallo Stalo o da altre ente pubblico o da impresa
esercente servizi pubblici o di pubblica necessila;

2) da un pubbiico uiiciale o da un incaricato di un pubblico semvizio, con abuso del poteri o con violazione dei
doveri inerenti alla funzione o al servizio, ovvero con abuso dalla qualils di cperalore del sisterna;

3) da chi esercita anche ahusivamenle [a professione diinvesligalore privato.

¥ [Installazione di apparecchiature atte ad intercetlare, impedire o interrompere comunicazioni
Infermatiche o telematiche (art. 617-quinqules C.P.}

Art. 617-quinguies. = (installazione di apparecchiature atle ad intercettare, impedire o interrompere
comunicazion! informatiche o telematiche)

Chiunque, fuon dai casi consenlii dafla legge, installa apparecthialure atte ad Inlercellzre, fmpedire o
interrompere comunicazioni relative ad un sisterna informalico o lelematico ovvero irtercorrenti Ira pill sislemi, &
punilo con la reclusions da una a quallro arni.

La pena & della reclusions da une a cinque anni nei casi previsti dal quako comma dell'ariccio 617-quater.

# Danneggiamento di informazioni, dati & programmt infermatici {art. 535-kis C.P.)

Art, 635-bls. - (Dannengiamento di informaziond, dati e programmi informatici)
Salvo che i faliv cosliuisca pill grave realo, chiunque dislugge, deteriora, cancella, allera o sopprime
Informazioni, dali o programimi informatici allrui & punito, a guerela della persora offesa, son 1a resiusione da sei
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mesl a tre anni.

Se ricome a circostanza di cui al numers 1} del secondo comma dell'articole 635 (4] ovvero se il fatlo & commesso
con abusa defla qualita di opasalore del sistama, la pena & defia reclusione da uno a quatro 2nni e si procede
d'ufficio.

# Danneggiamento di informazicont, datl e programmi informatici utilizzat! datlo stato o da altro ente
pubblico o comungue di pubblica utilita {art, §354er C.P.}

Art. §35-ter. — {(Danneggiamento di informazioni, dati e programmt informatici utilizzati dallo State o
da aitro ente pubblico o comunqgue di pubbfica utllit)

Salva che il fallo costiluisca pilt grave reato, chiungue commette un fallo direlic a dislrugaere, deleriorare,
cancellare, allerare o sopprimere informazioni, dati o programmi informatici ulilizzali dallo Stato o da allro ente
puhbiico o ad essi perinenti, o comungue di pubblica utilita, & punito con la reclusione da wuno a quatire anni.

Se dal fallo deriva la dislruzione, il deterioramento, la cancellazione, I'alterazicne o la soppressione delle
informazioni, dei dati o dei pragrammi informalici, 1a pena & della reclusione da ire a gltio anni.

Se dcore la circostanza di cui al numero 1) del secondo cemma dell'articolo 635 14] owero se il fatto & commesso
con ahuso della quafits di operatore del sistema, la pena é zumentata.

» Danneggiamento di sistemi informaticl o telematici (art. 635-quater C.P.}
Art. 635-quatar, - {Danneggiamento di sistem] informatici o telematici)

Salvo che il fallo costiluisca pil grave reate, chiunque, mediante e condolte di cui al'articolo §35-bis, owero
atiraverso liniroduzione o [a Irasmissicne di dati, infarmazioni ¢ programmi, distrugge, dannengia, rende, in futio o
In parle, inservibili sistemi informalici o telemalici allrul o ne oslacola gravemente il funzicnamenla & punilo con la
reciusione da uno a cinque anni.

Se ricarre |a circoslanza di cui al numeso 1) de! secende comma dell'arlicelo 635 [4] owvero se il fallo & commesso
con sbuso della qualita di operatore del sistema, Ia pena & aumentata.

.

» Dannegglamento di sistemi informatlcl o telematlci d pubblica utélita {art. 635-quinguies C.P.)
Art, 635-quinquies. - (Danneggiamento di sistemi informatici o telamaticl di pubblica ufilita)

Se il faito di cui all'articole 635-qualer & direilo a distruggere, danneggiare, rendere, in tutlo o in pare, inservibili
sistemi informaticl o telematici di pubblica ulilita o ad eslacolame gravemente 1l funzionamenlo, iz pena & dalla
reslusionz da uno a quatlro arni.

Sa dal fatto deriva la distruzione o il danneggiamento del sistema infornaice o telemalice di pubblica ubilita ovvero
sa questo & reso, in lutlc o in parie, inservibile, a pena é della reclusiong da #re a otto anni,

Se ricore 1a circostanza di cui & numera 1) del secondo comma dell'arlicola 635 [4] ovvero se il fallo & commesso
con abuso della qualita di pperatore del sistema, la pena & aumentala.

» Frode Informatica del certificatare di firma elettronica {art. 640-quingules C.P.)

Art. 640-quingquies, — {Frode informatica del soggetto che presta servizi di cedificazione di firma
elettronica)

It soggetlo che presta senvizi di certificazione di firma elettranica, il quale, & fine di procurare a sé o ad &l un
ingiusto prafitlo ovvero df arecare ad alld danno, viola gli cbblighi previsti dafia legge per il rilascio di un cerlificalo
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gualificalp, & punilo con la reclusione fino a ire anni e con la multa da 51 a 1.032 euro.

SANZION|I PREVISTE DAL DECRETO

Per le faltispecie criminose di cui sopra I'art. 24 bis del Decrato prevede le seguenti sanzioni:

* in relazione alla commissione dei delitti di cul agli articoli 615-er, 617-quater, 617-quinquies, 635-bis, 635-ter,
635-quater e 635-quinquies de! codice penale, |a sanzione pecuniaria da cento a cinquecento quole. Nei casi
di condanna per uno di questi reali, si applicana le sanzioni inlediltive previste dalarlicalo 8, comma 2,
letlera a), b) ed e) del Decrato;

% in relazione alla commissione dei defitli di cui agfi aricali 615-qualter e 615- quinquies dal codice penale, 1a
sanzione pecunizria sine a recenin quole, Nei casi di condanna per uno di questi reati, si applicano le
sanzioni intesdiltive previste dalfaricolo 9, comma 2, lettere b) ed &) de! Decreto;

* in relazione alla commissione det delitli di cui agli aricoll 491-bis e 640-quinquies del codice penale, salvo
quanto previsto dali‘aficole 24 del presente decreto per i casi di frode informatica in danno deflo Stalo o di
allro enle pubblice, la sanzione pecuniada sino & qualtracento quote Nei casi di condanna per une di questi
reafi, si applicano le sanzioni interdiitive previste dall‘arficolo 5, comma 2, lettere ¢}, d) ed ).

LB AREE ARISCHIO [ ATTIVITA' SENSIBIL!

In refazione al reati e alle cendolle ciminose sopra esplicitate, le aree rilenule pitl specificamente & rischio
fisulano essere, ai fini della preseniz Parte Speciale del Modells, e sequent:

1. La geslione {acquisizione, dismissione, predispesizions, manulenziene, sviluppo & dofazione a soggelli
aziendali e non) di sofiware o comungque di modelli, programmi, codiel e sistemi informalici o telematici per
CEIS GENOVA e perle Sociata del Gruppo;

2. La peslione (acquisizione, dismissione, predisposizione, manutenzions, sviltppo e dotazione a soggelt
aziendalt & non) del'hardware, delle refi e delle atirezzature informaliche e telemaliche in genere per CEIS
GENQVA e perle Saciets del Gruppo,

3. La predisposizicne e divuigazione verso I'estemo di dati, istanze, dichiarazioni o notizie relativi a CEIS
GENOVA e al Gruppo awalendosi di modelli, programmi, cadici e sistemi informalici o telemalict propri o di
terzi;

4, Lulilizzo di banche dali efo sisteml informatici e lelemalici prepri e di lerzi per atlivita aziendzli di CEIS
GENOVA e del Gruppo.

I.C  PRINCIPI GENERAL| Di COMPORTAMENTO ED ATTUAZIONE

La presente Parle Speciale sl riferisce a compartamenti post in essere da Espanenti Aziendali, Cansulenti e
Partner come gi# definili nella Pante Generale, che operino su sistemi informaticl o telemalici.

Obieltivo della presentz Parte Speciale & che tali soggetti si altengano — nella misura in cui gli slessi siano
coinvolli nelle svolgimento delle adiivith rientranti nelle c.d. Aree a Rischio e In consideraziong della diversa
posiziong e dei diversi chblighl che cizscuno di essi assume nei confrondi del Gruppo - a regole di condotfa
conformi a quanto prescritio nella medesima Parle Speciale “HI°, &l fine di prevenire & impedire il verificarsi det
reati informatici e telemalicl ivi previsti.

In particotare, [a presente Parte Speciale ha la funzione di:
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a) fomire un elenco del principl genarali e dei principi procedurali specifici cul gli Esponanti Aziendali, | Consulenti
& Partner In refazione at fipo di rapporo in essere con i Gruppo, sono tenuli ad altenersi per una comelta
applicazione del Modelio; :

b) fomiire al CdA e ai rasponsabif delle altre funzioni aziendali chiamali a cooperare con lo stesse, ghi stumenti
operalivi necessari al fine di poler esercitare [e atfivita di controllo, monitoraggio e verifica allo stesso demandate.
Nellesplelamenlo delle rispeltive atfivitaffunzioni, olfre alle regole di cui al presente Modello, gli Esponenti
Aziendali sonp tenuti a conoscere e ispettzre tulte le regole ed i principi contenuli nei seguenti document:

» |l Codice elico;

» lo istuzioni opemtive per l'uliizzo dellhamdware e del software aziendale o pilt in generale dai produtior
dellhardware a del saltware utilizzal;

» ogni allra documentazione relativa &l sistema di centrollo intemo in essere in CEIS GENCVA

Al Consulenti e ai Partner deve essere resa nola fadozione del Madello e del Codice etico da parie def Gnippo,

La presente Pare Specizle dispone a carco degli Esponenti Aziendafi, del Consulentt @ dei Parner, in

considerazione delle diverse posizioni e dei diversi obblighl che ciascuno di essi assume nei confronti del Gruppo

nel'ambiio delfespleiamento delle altvity considerate a rischio, di atlenersi ai seguenli principl generali di

condolia :

a) aslenersi dal pore in essere comportamenti tali da integrare | Reati sopra desctd {art. 24-his del Decrelo);

b) aslenersi dal porre in essere comporlamenti che, sebbene risullino tali da ron coslituire di per sé ipolesi di
reata rientrznt tra quelle sepra descritle, possang potenzialmente divantaro;

¢) lenerm un comportamenio comelto e Irasparente, asslcurando un pieno rispetio delle norme di legpe e
regolamentari, nonché deffe procedure aziendali inteme, nello svolgimento di tutle le attvith comporant
lutlizzo o finalizzate affa gestione delfhardware e del software azlendali, nonché alutilizze di tali beni nonché
di banche dali o sistemi propri o di terzi;

d) lenere un comporiamento cometio e trasparente, assicurando un pieno rispetio delle norme di legge e
regolzmentari, nonché delle procedure aziendali inteme, nell'acquisizione, elaborazione e comunicazione di
dati per conlo di GEIS GENOVA e del Gruppo a terzi mediante sistemi informatici o telemalici propri o di terzi;

e} osservare scrupolasamente tulle e norme poste dalla lsgge a tutela dellntegrita dellhardware, del software e
piil in genarale di Wi | sistemi informatici o telematici di GEIS GENOVA o df terzl e di tulli | codici, programmi,
dati, informazioni o nolizie in essi contenuli;

1} assicurare regolare ulilizzo e gestione dell'harsware, del software ed in generale di it i sislemi infomatic o
telemalici di CEIS GENOVA e delle Sociatd del Gruppe, garantendo ed agevolzndo ogni forma di controllo
intemno.
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Sezione [V - Reati in materia di salute e sicurezza sul lavore (Arl. 25 seplies del Decrelo)

IVA  LEFATTISPECIE DI REATC

Con I'enlrata in vigore dei D. L.gs 123/07, si riconosce come fattispecie di reato & sensi del D. Lgs 231/81 anche il
rzato commiesso “con violaziene delle norme antinforfunistiche e sulla tulela delligiene e della salule sul lavor®
ed in parlicciare:

» [omicidio calposo e le

= |esioni personall cofpose ai sensi degli arit. 589 e 590 del Codice Penale.

L'art 30 del D. Lgs 81/08 indica alcuni riferimenti per la redazione del modefio erganizzalivo in questione,

Articofo 30 - Modslli di organizzozions e di gestione (estrafio)

1. ¥ modello di omanizzaziong e of gestione idonso ad avere efficacia esimenle defla responsabiité
amminisiraliva deffe persone giuridiche, deffe sotield e defie associazioni anche prive di personalita giuridica df cui
al decrelo lsgisfative B givgno 2001, n. 231, deve essere adoffafo ed effcacements sliuelo, assicurando un
sislema aziendale per l'adempimento df tulfi gif cbblight giuridicl refalivi:

a; &l nspeffo degh standard lecnico-strutturali di legge relativi a altrezzature, impiantl, luoghi di favoro, agenti
chimici, fisici e biokagick

b) alle atlivita di valkitazione dei rischi e di predisposizione delle misure di prevenzione e profezione conseguenti;
c) alle altivita di natura organizzaliva, quali emergenze, primo soccorse, gestione degli appatti, riunionf periodiche
i sicurezza, consulfazion! def rappresentanti dei lavoralori per fa sicurezza;

d) alle affivita di sorveghanza sanitaria;

e) alle atfivita df informazione e formazione del lavaratori:

{} alfe allivia di vigilanza con iferimento af rispefto delle procedure e delle istruzioni df lavoro in sicurezza da parie
ef lavoralon;

g) alla acquisiziane di documentazioni e cerfificazioni obbligatorie di lagge;

h) alle pericdiche verifiche dellapplicazione a dall'eflicacia delfe procedure adollale.

2. It modello organizzativo e gesfionale of cuf af comma 1 deve prevedere idonei sislemi di regisirazione
dell'avvenula effetuazione defie alfivita di cui ai comma 1.

3. I modello organizzalivo deve in ogni caso preveders, per quanio richissio dalfa nalura e dimensioni
dellorganizzazione e dal tipo di allivila svolls, un'arlicolazione di funzion! che assicuri e compelsnze fecniche e i
poter necessan per la verifica, valulazione, gestione e canlroiio def rschiv, nonché un sislema disciplinare idoneo
a sanzionare il mangato rispetio defie misure indicale nel modsifo.

4 Il modefio arganizzalivo deve aifresi prevedere un Koneo sislema di conirolo sulfaliuaziona del medesimo
modellp e sul mantenimento nel fempo defle condizioni di idoreits defle misure adoilale. N riesame e leveniuale
modifica del modeffo crganizzalivo devono essere adolfali, quande siano scopere violazioni significative deile
norme refative alla prevenzione degli inforfuni e alligiene sul lavoro, owvero in cccasfone of mutamenti
neif'organizzazione e nellaffivila in relazione al progresso selentifico e fecnologico.
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5. In sade di prima appiicazione, [ modelli di organizzazione aziandale definili conformemente alle Linee guida
UNHNAIL per un sisfema di gestione della salule e sicurezza sul lavoro (SGSL) def 28 sellembre 2001 o al British
Standard OHSAS 18001:2007 si presumono conformi ai requisifi i cul af presente arficolo per le pari
comispondenti, Agli slessi fini ufteriori modelif di organizzazione e gestione aziendate possono essere indicali dafia
Commissione di cui aif'arficolo 6.

IV.B  AREE A RISCHIC | ATTIVITA’ SENSIBILI

I modefla di organizzazions e nestione di CEIS GENOVA
CEIS GENOVA adotia un sistema di gestiona per guanto ailiena fa Sicurezza ed Igiene del Luoghi di Lavero.

1l sislema & hasato sui requisili del D. Los 8178 ed & fondalo sui principi dei modelli di oranizzazione & gestione
citali dall'art. 36 del D. Lys stesso ed in paricolare:

- Definizione ci ruoli & respansabilita, definizione di poleri autorizzalivi efo di lirma
- Presenza di procedure, profocoll, disposizioni o prassi operative per lo svoigimento delle atfivita sensibil
- Presenza di repisirazioni delle alfivitd sopracitate e del processi decisiongli afferent;

DEFINIZIONE DE RUOLI E RESFONSABILTA' BELLE FIGURE APICALE

Per quanto alliens Ruoli & Responsabilid, le norme cogenti prevedeno alcune figure di riferimento con precisi
campili sanzionabiti civimente efo penalmenie.

Di seguito si iporiano le principali definizioni previste dal D. Lgs 81/08.

# Flgure Gerarchiche

Datare di lavoro {art. 2)

E' «catare di lavaro»: il soggelto filolare del rapporto di lavore con i lavoratore o, comungue, il soggetto che,
secondo 1 tipo & lassetio dell'organizzazione nel cui ambile il lavoralore presta fa propria atlivila, ha la
responsabilita delfomyanizzazione stessa e dellunita produtliva in guanto esercila i poter decisionali e di spesa.”
{arl. 2 comma 1 lellera b).

Gli obblighi del Datore di Lavoro non delegabili scno stabilii in modo esclusivo al'at. 17 mentre all'art. 18 sono
comuni al dirigenli e, pertanto, delegabifl.

Campili svalli esclusivamenile da? Datore di Lavero — obblighi non defegabili (art. 17);

a) la valutazione di tuéi i ischi con fa conseguente elaborazions del documento previsto dalfanicolo 28;

b} la designazione del respoasabile del servizio di prevenzione e protezigne dai rischi,

Datore di lavara e Difgenli {art. 2

£’ Dirigente: “la persona che, in ragione delle compelenze professionali e éi poler gerarchici e furzionak adeguali
alla naturz dell'incarico conferlogli, atiua le direlfive del datore di lavoro organizzando I'attivita lavorativa e
vigilandc su di essa {arl. 2 d}.

Obklinhi props del Datore di Lavoro e dei Dirinenti (an. 18)

Si intendano le figure che organizzane e diigono le slesse allivita secondo le aitribuzioni e compelenze ad essi
conferite; a tale rguardo il D.Lgs 81/08 individua nelle figure di dirigenti coloro che svolgono la propria aliivita,
senza eccezione Gi incarico, con responsabilita gestionali escludendo invece coloro che si limitano ad atiivita di
vedifica & sorveplianza (vedi capilole Prepost; tali figure seno chiamale, in sclido ed indipendentemente da
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Incarichi / deleghe formalizzale, a:
a) nominare it medico cempelente per Fefieiuazione della sorveglianza sanilaria nei casi previs§ dal presente
decreto legislalivo;

b} designare preventivamente i Javeratori incaricali dell'attuazione defe misure di prevenziona incendi e lola
antincendio, di evacuazione dei luoghi di lavoro in caso di pericalo grave e immediate, di salvataggio, di pimo
SOCCOMS0 €, comunque, di gestione dell'emeryenza;

¢} nell'affidare | compiti al laveratori, tenere conto delle capacita e delle condizioni degli stessi in rapporto alla loro
salule e alla sicurezza;

o) fomire & lavoratori | necessani e ldonei dispositivi di prolezione individuate, sentita il responsabile del senvizio di
prevenzione e prolezione e il medico competente, ave presente;

g} prendere le misure sppropriate affinché soltanto 1 lavoratari che hanna ricevulo adaguate istruzionl e specifico
addestraments accedano alle zone cha li espangano ad un rischic grave;

{) richiedere l'osservanza da parle del singoli lavgratari delle namme vigendi, nonché delle disposizioni aziendali in
materia di sicurezza e (i Ipiene del lavoro e di uso dei mezzi di protezione colleltivi e dei dispasitivi di proezione
Individuali messi a lor disposizions;

g) richiedere al medico compelente l'osservanza depli obblight previst a suo carico nel presente decreto;

h) adattare le misure per il contmllo delle sitvazioni di rschio in case di ememenza e dare istrzicni affinché i
lavoralor, in caso di pericolo grave, immedialo ed inevilahile, ahbandoning & pesio di lavoso o fa zona pericolosa;

i} informare i pli presto possibile | lavoratori esposti al rischio di un pericalo grave e immedialo circa il rischio
slesso e le disposizionl prese o da prendare in materia di prolezione;

i) adempiere anli gbblighi di informazione, formazione e eddestramento df cui agli articoli 36 e 37;

in} asienersi, salve eccezione debilamente molivata da esigenze di tutela della saluie e sicurezza, dal richiedera
al favaratori di riprendere la loro atfivita in una situazione di lavoro in cui persisie un pericalo grave e immedialo;

) consentire 2l lavoralori dl verificare, mediante it rappresentante del lavoralori per la sicurezza, |'applicazione
delle misure di sicurezza e i protezione della salute;

0) consegnare tempestivamente al RLS, su richiesta di questi e per 'esplatamento della sua funzicne, capia dei
dacumenti di Valutazione dei Rischi {DVR);

p} elabeorare il documento DUVRI, e su richiesta di quest e per I'espletamento della sua funzione, consegname
tempestivamente copia al RLS;

g} prendere appropriali provvediment per evitare che le misure lecniche adoltale possano causare nschi per la
salule della popolazione o deteriorare 'ambienie estemo;

r) comunicare alfINAIL, a fini stalislici e informafivi, | dali relaivi agli infortuni sul lavero che comportino
un'assenza dal lavora di almeno un giomo, escluso quello dellevento e, a fini assicurativi, le informazioni relative
agliinfortuni sul lavaro che compordine un'assenza dal lavoro superiore a tre giomi;

) consultare il rappresentante dei lavorator per la sicurezza nelle ipotesi di cul all'aricola 50;

1) adcitare le misure necessarie & fini della prevenzione incendt e dell'evacuazione del lroghi di Javaro, nonche
per il caso di peficalo grave e immediata, secondo Is disposiziani di cui all'aricolo 43;

u} nelfambilo dello svolgimento di altivita in regime di appallo e di subappalio, munire i laveralori di apposita
tessera di iconoscimento, coredata di folografia, contenente le generalita del iavorslore e l'indicaziens del dalore
di lavom;

v} nelle unitd produttiva con pill di 15 lavoratari, convocare la rivnione periodica di cul alfarticolo 35;

z) aggiomare le misure di prevenzione in relazione ai mutamenti organizzalivi e produtlivi che hanno rilevanza ai
fini della salute e sicurezza del lavore, o in relazions al grado di evoluzione della tecnica della prevenzione e dalia
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prolezione;

aa) comunicare annualmente 2lI'NAIL | nominativi def rappresentanti def lavoratori per la sicurezza (in aliesa di
definizione legislativa);

hb) vigilare affinché i lavorateri per 1 quali vige I'chbligo di sorveglianza sanitaria non siang adibili alla mansione
lavorativa specifica senza il presaritlo gludizio di idoneita,

Prepostl {artt. 2 comma 1 lettera e, 15}

Il Preposto &: *persona che, in ragione delle competenze professionali @ nel limiti di poter gerarchici e funzionall
sdegusli alla nalura dellincarica conferitegli, sovrintende afla alfivita favoraliva e garsntisce I'alluazione delle
direltive ricevule, controllandone la corretia esecuzione da parle dei lavoraior ed esercitando un funzionale patere
di nizialiva® e deve, secendn le atinbuzioni e compelenze:

a) savintendere € vigilare sulla osservanza da parle dai singoli lavoralori dei loro obblight di legge, nonché delle
disposizieni aziendali in materia di salute e sicurezza sul lavaro e di uso det mezzi df profezione collettiv e def
tisposilivi di protezione individuale messl a lore disposizione e, in caso di persistenza della inossevanza,
Informare i loro supedion divett;

b} verificare affinché sollanio 1 lavoratori che hanno ricevuto adeguale istuzioni accedano alle zone che i
espongone ad un rischio grave e specifico;

o) richiedere I'osservanza delle misure per il controllo delle siuazioni di Aschio in caso di emergenza e dare
istruzioni affinché § lavorator, in casa di pericolo grave, immediato e inevitabile, abbandonino il poste dilavoro o la
zona pericolosa;

d} informare il pit presto passibile i lavoratori esposti al rischio di un pericelo grave e immedialo circa il rischio
stesso e le disposizioni prese o da prendere in materia di prolezione;

e) astenersi, salvo eccezioni debitamente malivale, dal richiedere ai lavoralori di iprendere 1a loro atlivita in una
situazione di lavoro in cui persisie un pericolo grave ed immediatg;

f) segnalare tempeslivamente al datore di lavoro o al dingente sia le deficienze dei mezzi e delle altrezzature di
lavor e dei dispasitivi di protezione individuale, sia ogni altra condizione di pericolo che si verifichi duranie il
lavore, delle quali venga a eonoscenza sulla base della formazione ricevuia;

0) frequentare apposili corsi di formazione secondo quante previsto dall'aricolo 37.

Committente (ard. 8% comma 1 b

E' *commiltente™ il soggetio per conto del quale lnlera opera viene realizzata, indipendeniemente da eventuali
frarionamenti della sua realizzazione. La figura trova riscoatro nelle altivita che cofavalgono imprese terze e per
esempio | conlratli d'appallo e d'opera e i cantier edili.

Deleqhe Las (art. 16)

“1. La delega di funzioni da parte del datare di lavare, ave non espressamente esclisa, & ammessa con i seguenti
limili e eondizioni:

a) che essa lisulli da alto scrifto recante dala certa;

b) che il delegalo possegga lutli | requisili df prolessionalita ed esperienza richlest dalla spacifica nalura della
funzioni delegale;

c) che essa alirbuisca al delegalo tulll | poteri di oranizzazione, geslione & controflo richiesti dalla specifica
natura delle funzioni delegale;

d) che essa attibuisca al delegalo I'2utonomia di spesa necessaria allo svolgimento delle funzioni delegale;

€) che |a delega sia acceltata dal delegate periscritlo.

2. Afa delega di cui &) comma 1 deve essere data adequata e tempesiiva pubblicita.

3. La delega df funzioni non esclude Fobbligo di vigitanza in capo & datore di lavoro in onfine al comelio

53




esplelamento da parte del delegato delle funzioni trasferile. La vigilanza si #splica anche aliraverso § sistemi di
verilica & controllo di cui all'aricolo 30, comma 4.”

Operatori - Lavoratori {artt. 2 e 20)

Ciascun lavoratore, come previsto galla nomativa vigenle, deve:

- Prendersi cura della prepria salute e queila delle alire persene presenti nel lvogo di favoro;

- Csservare le dispesizioni ed islnuzioni impartile dal Dalore di Lavoro, in matenia di sicurezza, & fini defia
prolezione collelliva ed ndividuale;

- Ulilizzare coraltamente |2 macchine, gfi impianli, le sostanze ed i preparali, | mezzi di trasporto, nonché i
disposilivi di sicurezza ed aftre aifrezzalure di reparto secondo le istruzioni Hcevte;

- Ulilizzarz in modo apprapsalo & dispositivi di prolzzione personali;

- Segnalare immediatamente at Datore di Lavoro le deficienze dei mezzi e dispositivi di sicurezza presenli sulle
macching ed impianti;

« Non imuovere o modificare i dispositivi di sicurezza o di segnalaziene o di controllo;

- Non compigre di propria inizigliva operazioni o manovre che nen sono di fore compelenza;

- Parlecipare ai programmi di formazione ed addeslramenio organizzal dal Dalore di Lavoro;

- Sotloporsi ai contralli sanitari perodici secondo il piano saniario previsto dal Medico Compelente.

» Figure Funzionali

Responsatile del Senvizio di Pravenzione & Pmlazione — RSPP {arit 31,32,33.34

U'R&PP, ullizzando le risorse presenti allinlemo dal Servizio di Pravenzione e Prolezione, & incaricale,
conformemente all'art. 33 del D.Lgs B1/08, in parlicolare di

- Prowedere allindividuzzione dei fatlori di rischio, alla valutazione dei rischi e all'individuazione delle misure
per Iz skurazza e salubria dei luoghi df lavoro sulla base defla specifica conoscenza dell'organizzazions
aziendale;

- Elabaorare, per quanlo di competenza, le misure preventive e protellive e i sislemi di conlrollo di tali misure,

- Elaborare con i setlos inleressali le procedure operalive;

- Verificare I'ailuazione delle procedure di sicurezza per macchiag ed impianti, anche atlraverso Audf;

- Proporre i programmi di infermazione / formazione del personale & fomire le informazioni ai lavoraton;

- Partecipare alle consullazieni in materia di tutela della salule e sicurezza sul lavoro, nonché alla riunione
periedica.

Responsabili ¢ Squeadre Antincendie, Gestione Emergenze e Primo Soccorso (artt 45 e 46

Seno incaricali, in accordo con quanio disposte dalla legislazione vigente, dalle nomme di buonz fecnica, di:

- Verificare i disposifivi di prevenziene incendi presendi nei reparti, con conlralle periodice da pare di enti
eslemi;

- Informare il Datore di Lavoro delle madifiche o carenze rilevale;

- Verficarz il correlto rispetlo da parle dei lavoratori delle nomme di prevenzione incend: e § comportamenti dei
lavorator;

- intervenire in caso di situazioni di emergenza secando la formazione e linformazione ricevuta, dando la
massima coliaborazione agli enli prepost nef £aso di un lor coinvolgimento;

- Verficarg il conlenito della Casselta di Primo Soccorso e segnalare al Biofare eventuali mancanze di
materigle.
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Medice Compefente [arit 38, 39, 40, 41, 42}

| compéil del Medico Competente, come previstoe dalla nomaliva vigenig, sono:

- Efietluare |a serveglianza sanitaria nef casi previs e qualora i} dipendente ne faccia rchiesta;

- Eifgttuars le visite mediche preventive ai fini della valutazione dellideneila alla mansione specifica;

- Effelluzre le visite mediche periodiche per valutare e monilorzre fo stato di salute dei lavorateri ed esprimere il
giudizie di idoneita alla mansione specifica;

- Eiiettuare le visite mediche in occasione del cambio mansione e per cessazione del repporto di lavero (net
casi previst dafia nomativa vigente);

- Esprimere il giudizio diidoneita o meno alla mansione specifica;

- Partecipare alle altivila di consultazions e di Valulazione dei Rischi in carico at Sewvizio di Prevenzione e
Prolezione e previsti dalla nomativa vigente, in collzborazione con il Datare di Lavoro.

Rappresentante dei lavaratori per |a sicurezza —RLS {art 47 48, 49, 50, 51, 52)

o, anche, denominata rappresentanie per la sicurezza “ 1a persona, ovver le persone, elelle o designate per
rappreseniare | lavoratori per quanto conceme gl aspetli dellz salide e della sicurezza durante 1 lavora”™

Pratecolli di Prevenzione

Gii atti di individuazione della figura del dalore di lavom e delle deleghe in maleria di sicurezza sono cusiodile
dall'Organo amministralive e, seconde necessita, riporate nel cerlificate della Camera di commersio.
L'erganigramma aziendale & esposio nelle bacheche aziendali,

Le nomine, controfirmale, delle figure funzionali sano custodite presso fufficio del Servizio di Prevenzione &
Protezione.

Le attribuzioni di rucli e respensabilita {nomine) nella linea gerarchica seno custodiie dal delegato alla sicurezza e
sano rilevabili nelle procedure aziendali.

Responsabilita: | ruoli & respensabilita vengono definili e verifica dal Dalore di Lavero

V.C  PRINCIP] GENERALI B COMPORTAMENTO ED ATTUAZICNE

Presenza e registrazione di procedure, prolocoll, dispasizioni o prassi operative per o svelgimento delle
attivita sensibili.

» Pianificazione, valutaziene, controlio dell'attuazione e idongita def modello e delle misure adottate

Il D, Lgs 81/08, come gia dal 1994 il D. Lgs 626/94, prevede che |l sislerna azienda efietiui dei piani di lavoro che
possano poi essere verificall e ayglomali periodicamente.

CEIS GENOVA da anni adolta prassi di pianificaziong e verifica che consislano, a livello di Direzione aziendale, in
un piang i lavoro per la sicurezza.

Il pizno di lavoro raccoglie azioni ¢ indicazioni emerse:
- dal precesse di valuiazione del fischi
- {fialeggi e name
- damodifiche al pracesso produllive, alirezzature o materiali
- dainforluni, incidenti o malaitie professionali
- da segnalazioni dei lavoralor
li piane di lavoro riporta, per ogni azione almeno le seguenti informaziont: incaricalo, dala previsia, dala

55



inserimento azione.

[ modeko pravede anche Fuso di siumenti discipfinari, come meglio evidenziati nella parte generale del presente
Madella organizzalivo.

Protocolli di Prevenzione
II piano di lavoro & gestito dal Sexvizio di Prevenzione € Prolezione e approvalo da deley ali alla sicurazza.

Il piano di lavoro viene aggiomato e riemesso almeno in occasione delia riunione periedica annuale al sens
dell'art. 35 del D, Lgs, 81/08 e approvalo dai delegall alla sicurezza.

| provvedimentl disciplinari vengono adoftali dai delegali alla sicurezza in collaborazione con le funzieni
gerarchiche e con Fausllio delfufficio persanale.

> Gestione prescrizioni legall e rispetio degli standard tecnico-strutturali di legge refativi a attrezzature,
implanti, [ucghi di lavora, agentl chimici, fisici e biologlci e acguisizione di documentazioni e
certificazioni obbligatorie di legge

L"azienda atiua delle prassi per quante conceme Yidenlificazione delle prescrizioni legali applicahili alla societa. Il
processo si articola nelie seguenti fasi:

- identificazione defia normaliva vigente {legal, circolar, regolamenti, nome lecniche, ecc) applicabile alla
socield, atravarso I'abkonamento a specifici sewvizi dell'associazione di categenia o di sociela specializzate

- elaborazione ed aggiomamento def registro prescrizionl legali applicabli, afiraverse la compilaziene, almeno
annuale, di uno specifico documento

- individuazicne degli intervenli necessar per adempiere alle prescrizionl, individuazione depli attuator,
conservazione ed archiviazione.

- gesfione dellarchiviazione della documentazione significaiva in lema di sicurezza e salute

Pratocolli di Prevenzione

Il documenio indicente le prescrizioni legali applicabill e gli inlerventi necessari, nonché un documenta, anche
informatico, indicante f'ubicazione della documentazione e cerificazionl obbligatorie di legge sono conservalé
presso 'amadio sicurezza dell'ufficio del Servizio di Prevenzione e Prolezione.

La verifica dellz conformita ai requisili degli aspelti specifici & anche gestita all'inlemo del processo di valutazione
dei rischi aftraverso schedg specifiche del DVR o atfraverso documnenli o relazioni dedicale in conformita & D. Lgs
81/08 che & definito anche “testo unico™ per la salute e sicurezza nel lueghi di lavero.

Responsabilita; il Servizio di Prevenzione e Protezicne provwede a redigere il documento con le prescrizionl legali
che viene validatn, almena annualmente, dai Delegali alla Sicurezza per guanlo di competenza, nanché il file con
lindicazione delfubicazione della documentaziona e cerificazioni.

{l Datore di lavoro provwede ad approvare il documento di valutazione def dschi ai sensi dellart. 20 dal D, bgs
81/08 e collegati.

¥ Processo di Valutazione dei Rischl

i processo si aricola nelle seguenti fasi:

- elaborazicne della procedura di valutazione altraverso fa definizione della gravita e della probabilita per la
determinazione dal livello di ischio (R=PxG),

- Identificazione del luoghi,
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- identificazione def processi che influiscono nella gestione delfa sicurezza ed iglane (frattando sia | processi
diretli che di supporto},

- individuazione dei ruoli & responsabilita,

- identificazione dei pericoli asseciali alle atlivita svolle atiraverso soprallucghi in collaborzzione con RSPP, MC
eRLS,

- valutazione del rischio per ooni pericalo individualo altraverso la pesalura della gravith e probabilis,

- individuazione delle misure di prevenzione e protezione,

- elaborazione del documento di valutazione {DVR)

- definizione del propramma i misure df miglicramento con individuazione delle figure responsabili —
lempistica- risorse per 1a relativa attuazione,

- diffusione dalle informazionl ed effeltuazione della formazione a favore di Wit | dipendend inleressati, iesame
dell'efficacia degli inlerventi con conseguente aggiomamento della valutaziene.

Il processe di valutazions del rischi, effelualo in confomita al Digs B1/08, prende in considerazione tulti | fischi

per la sicurezza e salule per 1 lavoratori ivi comprest queli comelati a fattori di slress e connessl alie differenze di

ela, genere, e provenienza da atir Paesl.

Nella valutazione dei rischi sona riportate:

- atfivita svolte in ambients df lavoro efo in ambiente esterno da personale dipendente;

- allivita svolte nellintaresse dell'Organizzazione da parte di imprese appaltalyici o lavoratari aulonomi;

- processi gestli dalla societd, sia direlti sia indiretfi {di supparto}

Pralacollt ¢ Pzevenzione

Copia dei documenti di valutazione del rischi {DVR) sono conservili a cura del RSPP presso anmadio sicurezza
dell'ufficio di prevenzicne e pratezione. Con le stesse responsabilita sono conservali Wi | documenti relalivi alla
verifics e all'aggiomamanto del DVR (quali 1 verbali delle verifiche effetiuale) e correlati.

Responsahilia; le atfivita scno svolle secondo una chiara e definita individuazione def ruoli fondamentali nel
processa di valutaziane del dschi quali Il datare di lavore, I responsebile def sarvizio di proleziona e prevenzione e
Medico Compelente.

In ossequio al dellaln legisiziive ed alle pratiche operalive gia vigenfi nelfCrganizzazione, I'osservanza delle
prescrizioni confenute el Documento di Valutazione dei Rischi & doverosa da para di chiungue ed una madifica
delle procedure opesalive, delle lecniche produtiive /o di agni allo dettaglio inefente 1 processo deve essere
autorizzata e necessaramenle essere preceduta da una rielaboraziene del Documento di Valutazione def Rischio.

¥ Rischl e processi gestitl da ferz! su incarico dell'ente, imprese appaltatricl e lavoratert autonomi

E' presenie prassi, suppofaiz da un madulo base di DUVR], relativamenle alla gestione delle atfivita svolte

nellinteresse di CEIS GENOVA da parie di imprese appaitalrici @ Javeratori autenomi,

Il processo si articola nelle seguanti fash:

- dellindividuazione della comelta configurazione delle cpera di appalle (conleslo cantieristico ai sensi del
TITOLQ IV det Digs B1/08, contesto appalio lavor ~d'opera o somminisirazione di cui art. 26 del Digs 81/08),

- individuazione @ nomina degli eveniuall soqgeti silevanti (commitlente; responsabile dei lavor; lavorator
automi, coordinalore per fa propeltazione; coordinatore per esecuzione dei [avord, impresa afiidataria,
responsabile appaliato);
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- veiifica delfla conetla applicazione di quanto previsto dal Tit IV del D. Lgs /08, A filolo non esauslivo: PSC,
nuando previsio {predisposto da coordinztore progetiaziane), recupern POS da parle delle socield affidataria,
recupere PiMUS, piano demclizioni, piano lavor per allivitd imozicnefbonifica amianto {quando previslo) o
alire documeniazioni previste,

- definizione dej cosli della sicurezza, verifica delldonelta lecnico-professicnale, coomdinamento e definizione
delle misure per eliminazione inlerferenze (allraverso elaborazione DUVRI), cairvolgimento del RLS delle
imprese eseculrici o di lavori autenomi dei lavor e di quant'alire previsto dali'art 26 del D. Lgs 81/08

Protgcolli di Prevenzione

- Segralazioni circa 'apertura di nuovi canlier, appalli

- Copia dei documenli {DUVRI, PSC, POS, ect).

Responsabiltd: | delepali alla sicurezza assicurano che ogni atlivild rientrante in queslo paragrafo sia

conmeltamenia gaslita & suppotala da idonea documenlazione. La documentazione di cantiere viene archiviala
presso l'ufiicio manulenzione. | DUVRI vangone archiviati presse l'ufficio del Servizio di Prevenzione e Pratezione,

¥ Gestione informazione, formaziene ed addestramento

Per guanlo riguarda la geslione della formazione in termini di nevassunti e dei laveralori (lavoratori come definiti
dallzrt. 2 del D, Lgs 81/08, compreso personale inlerinale e slagisl) I'azienda adolla specifica procedura
gestionale che indica le modalita d geslione di tutle le atlivita di informazione, formazione e addesiramenlo del
personale dellorganizzazione.

in parlicolare seno adoitaii prassi consofidate di informazione allassunzione che prevedono la consegna di un
opuscolo informativo personalizzato con i rischi aziendaf, det piano di emergenza, dellinformaliva per le lavaralrici
gestanli puemere ed in allatiamento, della norme di sicurezza vigent nelle aree di lavor.

Allinteno della procedura & anche allegato il piano della formazione seguilo dall'azienda.
Tale procedura risulla parle inlegrante del presente Modello Organizzalivo,

Protocolii di Prevenzione

- Pracedura perla formazione, informazione, sensibilizzazione e addestramenio
- Piano annuale della formazione (piano generale di formazione)

«  Registrazioni formazione effefiuaia

Responsabiiifa: La prosedura riporla ruoll & responsabilita di Dalore f Lavoro o delepati, Dirigenli & prepost,
ufiicio risorse umane, Semvizio di Prevenzione e Prolezione.

> Gestione attivitd di natura organizzativa, gueli emergenze @ primo soccorso

La gesfione delle emergenze e primo scesorso sono regolale dagh &t 43,44,45,46 det D. Lgs 81/08. CEIS
GENOVA possiede un piano di emergenza e primo soccorso condvise e rigfaborat, effetiua forrmazione e
addesiramenio per le squadre 4i emergenza ed effstiua almeno annuaimenta una prova del piano coinvolgenda
fulio it personale.
Protocolli di Prevenzione

- piano di ememenza € primo soceorso

- relazione prove di evacuazione

Responsabifité: |l piano viens adctato dalla Direziene aziendale. Regisirazione delle allfvila si frovana nellufiicio
de! Servizio di prevenzione e protezione,
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> Aftivita di sorveglianza sanitaria;

La sorvegfianza sanitaria & regolata dagli artt. 38,39,40,41 £ 42 del D. Lgs B1/08.
CEIS GENOVA ha nominalo un medico competlente che provvede ad esequire 1a sorveglianza sanitaria periodica
e all'assunziong, alla individuazione delle eveniuali non idoneia @ ioneita con prescrizioni, alla segnafazione di
eveniuzli malatlie professionali, alla cellaborazione cen il Senvizio di Prevenziona di protezione e con la gerarchia
aziendale per la gestione dell'aspelio salite dei laveratod e al'a gestions della rfaliva documentaziene pertinenie
Prolocalli di Prevenzione

- piano i sorvegliznza sanitario

- relaziene sanilaria annuzle

- verbali di sopralluogo in azienda

Responsabififa: Il matico curs la gestione degfi aspetfi sanitar in collaborazione con Fulfisio persenale & con il
Servizip di Prevenzione e Prolezione.

v

Cestione audit (reali con vielazione delle norme anbinforiunistiche e sulla tutela dell'igizne e della
salute sul lavoro) per Ie periediche verifiche dell'applicazione e dell'efficacia delle procedure adottate
¢ alle attivits di vigilanza con riferimento at rispetto defle procedure ¢ delle istruzioni di tavoro in
sicurezza da parte dei lavoratori

Il processo si articola nelle seguent fasi:

- definizione piano di aud? annuale delf omanizzazione al fine di valutare il ispelio delle norme & procedurs
in maleria di prevenzione dei rischi e valutare il rispelto dal presente modello oranizzalivo;

- definizione e qualificazione degli auditor;

- informazione al personzle coinvollo nellaudit, svolgimento dellaudit nel fispetlo delle tempistiche
congonate con enle,;

- redazione verbale con segnalzzione delie difformita riscontrate.

CEIS GENOVA, atiua una sere di audit periodici, per la verifica dell'osservanza delle norme di sicurezza di
reparo e della completezza delle misure di prevenzione e protezione adottale anche in conformita al Bocumento
di valulazione det rischio.

Vemanno stutiurali audit miradi per la verifica dell'eflicacia e applicazione dells procedure, nonché del rispetio del
modello organizzalivo,

Prafncolli di Prevenzione

| verbali di audit sul modello organizzativo dovranno essere conservali dall'Q.d.V. | verbali di audit in tema salule e
sicurezza vengono conservali dal Servizio di Prevenziong e Prolezione.

Responsabifitd: 1'0DV promuove audit in tema di sicurezza.

| delegati alla Sicurezza promuovong gl audit sulle procedure & sull'osservanza celle stesse e curano la
pianificaziona e verifica delle azioni conseguenti

» Gestione attivita di natura organizzativa, quali riunioni periodiche di sicurezza e consultazioni del
rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

Si efietizano annualments le rAunioni periodiche ai sensi dellart 35 del D. Lgs 81/08 (ex arl 11 de! D. Lgs
626/94).
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Il rappresentante della sicurezza viene consulizio come previsio dallart 18 del D. Lgs 81/08.

Profocali di Prevenzione
- Verbali rivnioni periodiche
- Verbali cansultazioni RLS
- Verbali funfone gruppo lavoro siclrezza

Responsabilia: Le riunloni veagane pramosse dal Servizio di Prevenzione e Pralezione.
La riunione pesiodica ai sensl dell'art. 35 del D. Lys 81/08 viene indelta dal delegali zlla sicurezza,

» Verifica, valutazione, gestlone e controlle del rischio

Per assicurare che ks misure di prevenzione & protezione dai risehi siano costanlemente attuale, a fronte dei rischi
individuati & prevista, dalla normaliva vigente, 1a redazione di specifiche procedure, istruzioni, disposizioni o prassi
di lavoro per i vari reparti, pracessi, favorazioni,
Pratacolli di Prevenzione

- Dispasizioni dilinea

- Procedure di lavora

- Norme di sicurezza di reparte

- Istruziont operalive

- Disposizieni, cireolari aziendall

- Elenco pracedure, disposizionl, prassi in uso con specifico interesse per la sicurezza
Responsahiliia: La documentazione di cul sopra viene promossa dal Servizie di Pravenzione unitamente a fulle le
allre funzioni aziendall e validata daf delegali alla sicurezza.
L'elenco delle procedure o prassi & gestito dal Servizio di Prevenzione & Prolezione.
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IV Altri reat] rilevantl

La presenie parle speclale contiene § protocalli di gestione con particolars riferimento alle seguenti categorie di
reali rilevanti:

- reali trRnsnazionall;

- ricettazione e riciclaggio;

- comuzione tra privall;

- assunzione di lavoratori extracamunitari privi df permessa di soggioma;

- reali ambiental;

- reato di autoriciclaggio.

Reatl transnazlonali

L'art, 3 della legge n. 14412006 definisce reato {ransnazionale il reate punilo con la pena della reclusione non
inferiare nel massimo a guatim aani, gualom sia coivolio un gruppo criminale omanizzato, nonche: a) sia
commesse in pid di uno Stato; b) owere sia commesso in uno Stato, ma una pare sostanzale della sua
preparazione, pianificazione, direzione o controlle awvenga in un altro State; ¢} avvern sia commessa in uno Stato,
ma in esso sia implicato un gruppo criminale omanizzalo impegnala in attivita criminali in pil di uno Stato; d)
ovvero sfa commesso in uno Stato ma abbia effetli soslanziali in un allro Stalo.
Sifralte dei seguenti reafi:
- Associazione per delinquere (art. 416 c.p.);
- Associzzione di tipo mafioso (ait. 416-bis c.p.);
- Associaziane per definquare finalizzata al contrabbando di tabacchi lavorali ester (2. 231-quater del
testo unico di cui al decrein del Presidente della Repubblica 23 gennaio 1973, n, 43);
- Assoclaziens finalizzata al irmffico illecilo di sostanze stupefacenti o psicolrope (art. 74 del testo unico di
oui al decreto del Presidente della Repubblica 8 oltobre 1890, n. 309);
- Riciclaggio (art. 648-bis ¢.p.);
- Impiego di denaro, beni o ulilita di provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);
- Disposiziont contro le immigrazioni clandestine {art 12, commi 3, 3-bis, 3-er e 5, del lesto unico di cui al
decrato fegislativa 25 luglio 1998, n. 286);

533



- Induzione a ron rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all'auterila giudiziasa (att. 377-
bis cpl);
- Favorepgiamenlo personale {arl. 378 c.p.).

La Legge r. 146 del 16 marzo 2006, che ha ralilicalo 1a Convenzione ed i Prolocoll delle Wazieni Unile contro il
criming organizzale ransnazionale, adollali dali Assemblea generale it 15 novembre 2000 ed i 31 maggio 2001,

ha prevista fa responsabilita degli enti per gleuni reati aventi carallers $tasnazionale.

Associaziene a delinguere {ari. 416 cod.pen.}

It reato si configura mediante la condolia di tre o pill persone che si associano al fine ¢i commeltere deliti.

Associazione a delinguere di tipe mafioso {art. 415 bis cod.pen.}

i reato si configura medianle |a parlecipazione ad un'associazione di tpo mafiosa formata da tre ¢ pil persone.
L'associzzione é di lipp mafioso quando colore che na fanno parle si avvalgone della forza di inlimidaziene del
vincolo associativa e della condiziene di assoggeitamenio & di omera che ne deriva per commeliere deliti, per
acquisire in medo direlto o indiretio la gestione o comunque il controlio di allivila economiche, di concessioni, di

autorizzazioni, di appalti
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di servizi pubblici o per realizzare profilti o vanlaggi ingiusti per sé o per 2lti ovvero al fine di impedire od

ostacolare il ibero esercizio del volo o di procurare voli a 5é o ad altr in occasione di consultazioni elettorall.

Associazione finalizzata al traffico illecite di sostanze stupefacenti o psicotrope {art 74 del DFR n.
308/1850)
Il realo si configura quando fre o pil persone si associano allo scopo di commeliers pil deditli connessi alla

produzione, al traffico o alla delenzione di soslanze stupefacenti o psicolrope.

Riciclaggio {art. 648 cod.pen.}
1 reate si configura mediante il compimento di atii o faili diretti 2 consentire [a rulilizzazione di denaro, beni o allre

utilita di provenienza illecita.

Implego di denaro, beni o utilita di provenienza lllzcita (648 tar cod.pen.)
La specificits del reato rispetlo a quello di riciclaggio risiede nella finalita ¢i far perdere le tracce della provenienza
illeciiz di denaro, beni o altre ulilitd, perseguitz mediante Timpiege df dette risorse in atlivitd economiche o

finanziarie.

Disposizioni contro le immigrazionl clandestine (art. 12, commi 3, 3 bis, 3 fere 5, .Lgs. 25 luglio 1998, n.
286}
Il realo si configura medianle compimento di alli direlti a procurare ingresso illegale o a favorire fa permanenza

lllegale nel territorio italiano.

[nduzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichlarazionl mendact all'Autorita givdiziaria {art. 377
his cod.pen.}
Il realo =i configura allorquanda si penga in essere un'azione, offensiva o persuasiva, diretia a indurre (aluno allz

falsith in un procedimento penale,
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Favoreggiamento personale (art. 378 cod.pen.}
1l reato si configura qualora si ponga in essere un'azione diretta ad aiutare taluno ad eludere le investigazioni
o a sottrarsi alle ricerehe dell'Autorita.

Per quanto conceme i reali fransnazionali, nei quali possono essere soinvolli sopratiulto i vertici aziendali, con
pericolo maggiore, quingi, che la responsabifita della persena fisica venga estesa anche alla persona giuridica,
quando si ritenga che i reali sianc stali commessi anche nellinteresse deffa societa, occome richiamare
Vattenzione di tulta la stultura della sociefa sulla necessita di un confrollo diffuso direfio a menitorare le
sequenti procedure aziendali;

- gesticne ed impiege delle risorse e dsi beni aziendati, Ivi incluso per cib che attlene |'espletamento
dei necessari controlli, anche preventivi, sui beni e |e risorse di provenienza eslera;

- garantire i rispetio della normaliva vigenie in maleria di immigrazione e di lavoro, ivi incluse per cia
che attiene il profilo della costituzione del rapporto lavoraivo;

- evitare qualsiasi comporiamento che ahbia Jo scopn o I'effetie di indume un soggetio tezo a
nilasciare false dichiarazioni nell'ambilo di un processo penale;

- mantenere un conlegno chiaro, frasparente, diligente e colfaboralive con le Pubbliche Auloritd, ton
particolare figuardo alle Autorith Giudicanli ed Inguirenti, mediante la comunicazione di tutle le informazioni, i

dati e le notizie eventualmente richieste.

A tali fini si richiamano le disposizioni contenute nel Codice Efico adoitato a livelle di Grugpo, il guale

fa parle integrante del modello di crganizzazione, gestions e contrallo.

Idenfificazione delle atlivita a rischio reato e a supporto reato

Ie alfivita a rischio reato possone essere individuate come seque:
- assunzione di personale dipendents;
- gitivita di praduzicne e commertizlizzazicne di beni;
- {ransazioni finanziare;
- gifivila giudiziale,

Allinterno di tali aree a nschio, le attivita sensili sono le seguenti:
- itivita di selezione e reclutamento del personale;
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- disposizicni di pagamento;
- dichiarazioni rese all'autorila giudiziaria.

Per cié che conceme #l ischi di commissicne di "“reati transnazionall", viene disciplinate il seguente sistema di
procedure:
- controllo puntuale delle transazioni finanziarie da e per festero, individuando causale, impori,
documentazione & giustifcativi a supporin;
- moniloraggic delle procedure giudiziarie in cuila societd sia coinvolla — anche a titolo di terzo o di
chiamato in causa;
- moniloraggio defle procedure di selezione del personale.

Flussi informativi nei confronti del’Organismo di Vigilanza

- controlle periodice delle fransazioni finanziare ed esibizione di tulla [a documentazione rlevante;

- acquisizione copia curcula del personale e della documentazione attestante Ia regolarita del personale
sulla base della normaliva relafiva allimmigrazicne;

- trasmissione copia verbali di udienze dinnanzi ad ogni autorita giudiziaria.

Ricettazione e riciclaggio -

Si riperfa di seguilo una breve descrizione degli aspelti caratierizzanti i reati in maleria &f riciclaggio &

ricettazione.

Arl. 648 cod. pen. - ricettazione

*Fuori def casi di concorso nel reale, chi, al fine di procurare a s& o ad alli un profitto, acquistz, riceve od
occulta denaro o cose provenienti da un qualsiasi delifto, o comungue sl infromette nel farli acquistare, ricevere
od occultzre, & punilo con la reclusione da due a offo anni e con la mults da lire un milions a lire vent milioni.
La pena & della reclusione sino a sei anni e deffa multa sino a lire un milione, se # fatto & di particalare fenuita.
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Le dispesizioni di queslo adicolo si applicano anche quando l'aulors del delitto, da cui | denaro e le cose

provengono, noa & imputabile o non & punibile™.

La sanzione delfe condotie di ricezione. Al fine di limilare gli effetii della commissione def reali, il legislalors
tende con |z prefata noma a colpire la condsita di chi riceve o acquista beni di origine delitiuosa, o comengue
siintrometis in cperazioni del gensre,

In guesle modo 5i vuole evitare che il pregludizio eccnomico causato dal delifle presupposto si consdlidi ed
inallre che le indagini siano ostacolale dafla dispersione dei beni di origine ilecits; ; generale guindi il
legislalore mira a scoraggiare linteresse per le cose derivanti da realo.

Sul presupposta di lale inlerlo repressivo scno state cosi previste varie fatlispecie sanzionatarie, di natura
penale ed amministrativa, vertenti appareniemente sulla stessa condolts, il cui delicalo coordinamento &
fuindi compito dellinierprete.

Cenni sulla rigettazione. Lipolesi criminosa prncipale & rappresenlata dalla riceltazione ex art. 648 c.p. Con
tale disposizione é punila la condolta dolosa di chi, al fine di procurare a s€ o ad alti profitto, acquista, riceve
od occulta cose provenienti da delillo {o siintromelte in tal atlivita).

Presupposta del rzate in oggetto & che alti abbiano commesso un qualsiasi deliite, che quindi non deve
essere necessanamente conlre il palrimonio, Non ne & indispensabile I'accertamento giudiziale, purché si
deduca can cerlezza in base & prove logiche. Dal 3° comma emerge che la riceliazione si configura pure se
I'aulare del delitto presuppasto non & imputabile, punibile o manchi una condizione di procedibilita.

Per quanto riguarda i soggetto attivo, Mncipit della norma esclude che possa essere zulore della riceitazione
colui che ha commesso il reato da cui i beni provengono. Dungue chi commissiana # dalitto presupposto
concome nella sua realizzazione come istigatore ed & punibile a tale titolo, mentre fa successiva condotta di
ricezione sileva come mero posf fecfum non punibile.

L'oggetto materiale e cosliluito da denaro o cose provenienti da delitio. La giurisprudenza vi comprends
anche | serviz, 'energia o programmi i know how, mentre si divide riguardo gli immabil,

L'elemento sogyettive & carallerizzalo dalla consepevolszza dellz provenienza defiliuosa, che non significa
conoseanza deliagliala degli aulori & defle modalita del reato presugposto, ma semplice cognizione dell'origine
illecita, quale essa sia. Si discule se la ricetiazione comprenda il dubbio. Inofire Fari, 648 c.p. prevede il dofo
specifico del fine di profitto. La gepericita dal fermine consente di comprendervi qualsiasi vantaggio (anche di
nalura politca o morale).

Si discuie inoltre se il profitic debba essere ingiuslo. In caso contrario anche chi ricave il denaro d'ariging
illecita in pagamerto di un craditc sarebbe soggetio a pana.

Infine, riguarda ai rapporti con le figure concorrenti, si pud tendenzialments aflermare che Je riceltazione &
destinata a lasciare spazio alle previsioni che incriminano specificamente la ricezione di un determinato bene di
origine illecita. Ad esempio, in applicazione de! principio di specialits ex art 15 c.p.,, gii aril, 453, n. 3/4 e 455
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C.p., che sanzionano chi acquista, riceve o defiene monele corirafiaiz o allerale al fine di metterle in
circolazione, sono deslinati a prevalere sull'srt, 648 c.p.

Rapporto tra art. 648 ed art. 712 c.p. La conlmvvenzione del cosiddeflo incauto acquisto, sanzionala con
Farresto fino a & mesi, ricalca sostanzialmente la condoila di acquisto o ricezione incriminata dall'art, 548 c.p,
La pariicolarita & rappresentata dalla sospetta provenienza dei beni da defiito o anche da coniravvenzione e,
nonostante cid, dal mancato acceramento defia legilimity defla foro orgine. I diverso brattamenlo
sanzionalario rende eslremamente rilevante la fissazione dei confini ira le due fatlispatie, che evidentemente
non si cumulane ponendosi, secando aleunt, in rapporto di specialita unilalerale, secondo altr di sussidiarieta
o addirittura di incompatibilita.

Qualora il denaro o le cose derivino da delitto, dotiina e giurisprudenza rinvengano  crilerio distinfiva el dato
soggellivo: la condotia dolesa costituisce ricettazione, mentre quella colposa integra gli estremi dellincauto
acquisto. Infatfi, secondo i principi genersli, s configurazione del reafo ex art. 648 cp. pretende fa
consapevolezza dellerigine dei beni acquisteli Di conseguenza la fatfispecie confravvenzionale, che
rimgrovera il manzato riscontro del sospetio, incrimina la negligenza,

Tesl dell'incompatibilita del dolo eventuale con la ricettazione. Del resto c'e chi ha conlestato che la
ricezione effettuala acceftando il rischio dell'origine ifecita possa rentrare nellambite della fattispecie
delituosa, cosicthé il dolo evenluale esulerebbe dalla portata dellart 648 cp. Infalf dal tesle della
conlrawvenzione si dovrebbe trame ghe al dubbio delacquirente comisponde il meno rigoroso Lrattamenle
dellat. 712 c.p.

Mentre in passalo prevalevanc le pronunce di incompaltibilitz fra ricettszione e delo eventuale, valorizzando
Iidentita fra if sospetlo menzionalo nella contravvenzione & la condotta dubilativa della forma meng intensa
def dolo, atlualmente Ja Corte di Cassazione si muove nella direzione cpposta (v, da ulimo Cass. pen., sez. |,
B aprile 2001), sicché sarebbe auspicabile un interventa delle Sezioni Unite,

Argomenti a favore della compatiblfité. L'arientamento pii: recenle si fonda sul dato letlerale dell'art. 648 i
quale, pariando genericamenle di "denaro o cose provenienli da un qualsiasi delitio”, non centiene alcun
rifefimento alla necessita di una consapevolezza cerda, a differenza di quanto accade, ad esempio, net delitto
di calunnia ("chiungue...incolpa df un realo tafuna che sa innocenle™); sebbene non st possanc sopravvalutare
oltre una certa misura indizi puramente formali - come alcuni autor fanno notare -, occome pur sempre fener
conto del principio di tassalivita.

Inclire si sserva che, col negare a riievanza, ai fini della ricettazione, del dolo eventuale, si incentiva di fatio
Pomissione di accerfamenti sulla legittimita dei beni, pur in presenza di sospetli & riguardo; I'agante aviebbe
lutio Finleresse a non effettuare tale verifica dato che al pill risponderebbe della contravvenzione, mentre in
caso di esilo positivo della verifica si troverehbe a dover rispondere di riceltaziona.

Rapporto tra 648 c.p. ed art. 12 I. 1871891, Le Sezioni unite, con |z sentenza n. 22902 del 2§ marzo 2001
hanno, {ra l'aliro, chiarile la refazione tra il realo di ricettazione e quello di acquisizione di carte di credil, o
qualsiasi altro documnento analogo che abiliti 4l prelisvo di denaro contante, di provenienza illecila o comungue
falsificale, previste dall'arl, 12, 2* inciso, ). 197/1991,
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Art. 648 - bis, cod. pen, - riciclaggio

“Fuori dai casi di eencorso nel resto, chiungue sostitulsce denaro, beni o alfre utilita provenienti dai delitti i
rapina aggravats, di estorsione aggravata, di sequestro di persona a scopo di estorsione o dai delitf
concementi fa produzione o i traffico &t sostanze stupefacenti o psicotrape, con allro denaro, alfr beni o allre
utiliti, owvero ostagola ldentificazione della loro provenienza dai delitfi suddetti, & punite con |a reclusione da
quattra o dodici anni & con la mulla da lire due milioni a fire trenta milioni,

La pena & aumentata quando il fatto & commesso nell'esercizio di un'atiivita professionale.

Si applica 'ultimo comma deli'articolo 648."

In particalare if D.Lgs. n. 2312007 fomisce una ulteriore specificazione del reato di riciclaggio; Iart. 2, commi 1,
2 8 3, siabilisce infaffi che:

“Ai soli fini def presente decreln (e sequenti azioni, se commasse intenzionalmente, costiluiscana riciclaggie:
&} la conversione o il rasferimento di beni, effsftuali essendn a conoscenza che essi provengena da unatfivita
crimincsa o da una parecipazione a tale attivits, aflo scopa di occultare o dissimulare lorigine llecita def beni
medesimi o di siutare ehiunque sia coinvolla in tale atfivila a sotirars! alls conseguenze giuridiche dslle proprie
azioni;

b) F'oceultamento o la dissimulazione della reale natura, provenienze, ubicazione, dispesizione, movimanto,
proprietd dei beni o del dirilti sugli stessi, effefiuali essendo a conoscenza che tali beni provengono da
in'atiivita criminosa o da una partecipazione a tale atlivits;

¢} 'acquisto, 1a detenzione o lutiizzazione di beni essendo a canoscenza, al momento della loro ricezione,
che tali beni provengene da un'atfiviti criminosa o da una partecipazione a tale atlivita;

d) 1a partacipazione ad uno degli alll di cui alle lettere precedenti, Vassocizzione per commetiere tale alte, il
tenlativa di perpelrarlo, il fatto di alutare, istgare o consigliare qualcuno a commeliero o 7l faite di zgevalame
V'esecuzione,

2. Il riciclaggio &' considerato (zle anche se le alfivita che hanno generala | beni da riciclare sl sono svalle nel
temitorio di un altro Sialo comunitanic o di un Paese terzo.

3. La conoscenza, lintenzicne o la Enalita, che debbono cosiituire un elemanto degli atti di cui al comma 1,
possano essere dedotfe da circostanze di fatto obiettive.

1l Realo di “iciclaggio” si sostanzia ogni qualvalla allraverso una serie di operazioni peste in essere si miti a
nascondere, accullare o comungue ostacotare I'acceramento circa l'origine fllecita di denaro, benl od ulilita.

Si tratta di un reato commesso da un soggelto, estraneo afla commissiane de!

pracedente reato da cui deriva ia produzione del denere, dei beni e delle alire ufilta, che interviene nella
secanda fase di gestione della risorsa finanziaria ovvero nella fase di ripulitura delle risorse illecite.

Liipotesi criminosa del delitio di “riciclaggio” & stata introdolta ned nosire Codice

Penale con I"art.648 bis, gia nel 1978, quando, si individuarono quatiro tipologés di reato presuppasto:
—rapina aggiavata;

- eslorsione;
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—sequesiro di persona;
- iraffico di stupefacenti.

In seguitc la nommativa italiana con 1a legge n. 55{1980, nota anche come legislazione antimafta, introduce
gran parte dei principi e degli adempimenti imposti pid avanli dalla Convenziene di Strasburgo del
settembre 1580, recante le piis ampie forme di tutela penale contre if riciclaggio.

Con la Convenziane, infatli, | Paesi membri si impegnano &lfadozione di it | provvediment i carattere
legislativo necessari per prevedsre come reato di riciclaggio nucve azioni commesse intenzionaimente, tra le
quali; :

- |a conversiane o il trasfermento di beni costiluenti proventi al fine o nascondere o dissimulare l'origine
illecita o di aiulare qualsiasi persona implicata a sotirarsi alle consequenze del reato presupposlo;

- l'occutamento o dissimulazione della reale nalura, provenienza, ubicazione, disposizions, mavimento,
proprieta dei beni o diritli sugli stessi, effetiuali con la consapevalezza che {ali beni siano proventi di reato;

- I'acquisizione, possessa o uso di beni con |a consapsvolezza, &l momento della loro ficezions, che tall beni
siano proventi di reato.

La convenzione inoltre riconduce i comportamenti finalizzati ad ostacolare I'dentificazione della
provenienza defittuosa di denaro o di alli beni a tre lipalogie:

1. della sostituzione;

2. del trasferimento;

3. residuate, comprendente tulte le altre operazioni idonee a coslituire un ostacolo al direlie accertamento
defia ilficeila,

Il nostro Paese recepl tali *raccomandazioni” atlraverso lintroduzione della Legge § luglio 1881 n.197
(*Provvedimenti urgenti per imitare use def contante e def filoli al portators nelle fransazioni e prevaniro
Itliizzazions dal sistema finanzierdo a scopo di riciclaggio™) che recepiva | principi contenuli nefla prima
diratliva europea sulla materia dellantiriiclaggio (n. 1991/308/CE del 10 giugno 1391}, relativa alla
prevenziona dell'use del sistema finanziario a scepo df riciclaggio def provent di atfivita illecite.

La rafio di quesla Lagge, & quella di garantire, anche a posteriori e per 1¢ anni, la possibilita di canfrollare e
tracciare il percorso dei fiussi finanziari,

Con Il Decreto Legislativo 20 febbralo 2004, n. 58 (Aftuazione della Direttiva2001/97/CE in materia di
pravenzione delluso del sislema finanziario a scopo df riciclaggio dei proventi da atiivita llecite), viene
estese, in tarmini significativi, Iambito di applicazione circa gli obblighi di identificazions della
clientela, registrazione e conservazione del dati, nei confronti di:

« soggett iscrilli netlalbo dei ragionieri e del perii commerciali, nel registro def revisort contabili, nell'albo def
dotteri commercialisti e nell'albo dei consulenti del lavoro;

« notal e agli avvocat, pur con talune deroghe, quando in nome o per conto di

propti lienli, compiona qualsiasi oparazione di natura finanziaria o immobiliare e quanda assistone i propr
clienti nella progetizzione o nella realizzazione di operazioni riguardanti:

1. 1l trasferimente a qualsiasi fitolo di beni immobili o atlivith economichs;

2. |a gestione & denarg, strumenti finanziari o alli beni;

3. 'apertura o la gestione di conti bancar, libretti di deposito e conti di tilali;

4. l'omganizzazione degli apporti necessari alla costituzione, alla gestione o all'amminisirazione di societs;
5. Ia costiluzione, la gestione o famministrazione di societd, entl, tust o struttura analoghe.
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Ari. 648 - fer, cod. pen. - impiego di denare, beni o altra utilitd di provenienza illecita

“Chiunque, fuari dei casi di concerso nel realo e dei casi previsli dagli aticoli 648 e 648 bis, impiega in attivita
econcmiche e finanziarie denare, beni o allre iilita provenienti dai delitli i rapina aggravata, ¢ estorsione
aggravata, di sequesiro di persona a scope di eslorsicne o dai delitii concementi la produzicne o il trafiico di
soslanze stupefacenti o psicolrope, & punifo con la reclusione da gualiro a dodici anni & con 1z multa da lire
tue milioni a lire trenta milieni.

Lz pena & aumentala quando il fatic & commesso nell'esercizio di un'atlivita professionale.

Si applica l'ulima comma def'arficclo 548.”

Aree a rischio reato

Per lindividuazione e la classificazione delle arse aziendali polenzialmente a rischio — con rifeimento ai reati
inkedotti dal D.Lgs. n. 231/2007 - e per 'elaborazione e la valutazione delle procedure di controlle idones, &
possibile lrallare congiuntamente — considerala |a loro matrice comune - tali fattispecie df reati, fa cui
commissione da parte dei soggetti legati alla societd pud comporiare una respensabilita della stessa.

Per quanio conceme i reati dj riceliazione, riciclagaio e impiego di beni o_denaro di provenienza iliecita
costiluiscano aree a rischio, prevalentements, quelle relative alle aitivita di amminisirazione aziendale ed in

pariicalare;
- areatesoreria e finanza;
- area elaborazione contabile.
Si ravvisa inclire ~ con particolare riferimento agli cbblight & identificazione e controllo defla clientzla — un

rischio sensibile nellarea commerciale & nell'ufficio asquisti.

In particalare possono essere considerale & rischio polenziale le seguent alfiviia:
- procedure di identificazione dalfa clientels;
- procedure di instaurazions del rapporto contrattuale;
- procedure di verifica sui conlenuto delle prestazioni:
- procedure df pagamento;

- procedure i lesorenia e di approwvigionamento finanziario;
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- precedure di investimenlo;
- procedure socielaria (contrello effettivitz e formaziene del capitale sociate);

- movimentazioni finanziarie infra-gruppo.

Owvizmenle il rischic si estende a tutte le ufferior alivith svolle della societd — sopratiutt di lipo
amministralivo — nelle quali, anche sollanto potenzialmenle, possano vesificarsi impieghi di danaro o
provenienza illecila.

La puntuale osservanza delle procedure inteme, descrilts in questa appendice o aggiormamenta del modello,
&ppare idonea & prevenire, nei limiff di quanto & ragionevelmente possibile, la commissione & reati anche nel
caso in cui la societa st avvalna della collaboraziona f terzi,

Con specifico ffermento al reato di imniego di benj o denaro di provenienza illecita, nei quali possono essere
cainvolll sapratiulio | vertici aziendzli, con pericolo maggiore, quindi, che 1a responsabilita della persona fisica

venga estesa anche alla persona giuridica, quando si rtenga che i reali siano slali commessi anche
nell'interesse della societd, occome richiamare I'altenzione di lutta la struitura della societd sulla necessita di
un conirollo difiusc diretto a monitorare le seguenti procedure aziendali:

-gastions ed impiego deile risorse e dei beni aziendali;

- gestione ed impiego delle fisorse finanziarie.

A tali fini si richiamano le disposizioni contenute nel Codice Efico adoilato a livello di Gruppo, il quale

fa parle infegrante del medello di organizzaziene, gestione & contsollo.

Identificaziona delle attivita a rischio reato e a supporto reato

Le atlivit a rischic reato in materia di ricattazione, riciclagaio e impigao di beni o denaro di provenienza illscita

possono esserg identificale come segue;
- Transazioni finanziarie con clienti e fomitori;
- Trensazioni finanziarie intra-gruppo con sogietd controllanti & controllate;
- Fomazione del capitale sociale ed implementazione del patrimonio netto,
- Geslione della tesoredia aziendale.

All'intemno di tali aree a rischio, le attivita sensibif sono le seguenti;
- disposizioni di pagamenta verso l'eslema;
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- disposizioni di pagamento intra-gruppa;

- approwvigionamenlo e raccolta di capitali dai soci;

- raceolta di finanziamenti fruttifer e infuttifer dai soci;
- ylilizzo di denaro contanta;

- aitivita di investimento con enti estemi delle eccedenze di liquidita.

Protocolli di gestione
Per cid che conceme le misure adollate per il rispetto della nomativa anlificiclaggio si & rscontrata
I'applicazione dalle seguenti procedure all'intermo delle aree sensibili

- controllo puntuale deflulifzzo del denara contante nelle transazioni;

- firpiti all'utilizzo del coniante conformi alla vigenle nommativa nel pagamento dei formiter;

- Timili allutilizzo del contante conformi alla vigente normaliva nel pagament di ogni geners;

- limiti all'utilizzo del contante conformi alla vigente normativa nellincasso da clienti;

- contrallo sull'emissicne degli assegai bencar e nella richiesta di assegni circolar;

- controllo & monitoraggic sull'sventuale accensione di fibretti of depesito bancario o postale;

- menitcraggio dei pagamenti cevuli {strumento 4i pagamento, emittante, efe.);

- controllo della ispondenza ira 'emitiente del mezzo di pagamento e del debitore;

- controflo di ogni ransazione finanziaria individuando causale, import, documentazione e giustificativi
a supporio;

- conirallo sulla formazione del capitale sogiale & sull'accensione di poste del patimonic netto aziendale;

- monitoraggio sulla raccolta di liquidith dai soch;

- monitoraggio dei rapporti con gli intermeddiari finanziari;

- monitoraggio di ogni attivita di investimento finanziaric & reale della societs;

= contrello sul sistema i lesereria inlragruppo.

La sacietd, anche in applicazione delle suddette procedure, pud procedere alla nomina di un responsabile
antisiciclangi - individuale nel responsakite amministrativo - il guale ha i sequenti compiti e funzionl:
- effettua un monitoraggio intemo costante sul rispetio delle prescrizioni di legoe;
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- elfetiua un monilaraggio infeme costante 1 rispetto delle procedure inteme sontenule nel modello
0GG;

- coregge le eventali vilazioni delle procedure inteme;

- filerisce in caso di compimento di operazioni sospette o in caso di reiterate viclazioni defle procedure
inteme all'Organisma di Vigilanza e &ll'amministratore delegato della societa.

Funzioni dell'Organismo di Vigilanza

L'Organismo di vigilanza ha il compila di attuare gli aggiomamenti de! madello OGC implementando le
proprie procedure di cantroflo e verifica periodica ed estendendo # proprio intervento &lle nuove aree a fischio
via via individuale sulla base di nuovi interventi legislativi.

Alla base del¥azione di contralla si pengono gli ohblighi informativi 2 cui | respansabili delle aree a rischio
devono oitemperare preducendo idonea documentazione all'Organismo.

Ingltre, sulla base delfart. 52 dei Decrefo legistativo n. 231/2807, FOdV:

a. comunics, senza rilardo, alle autorita di vigitanza di settare ttti gli affi o i fatti ¢ cui vizne a conescenza
nellesercizio dai propri compiti, che possano costiluire una violazione delle disposizioni emanate & sensi
dell'articolo 7, comma 2;

b, comunica, senza ritardo, al titolare dell'attvita o al legale mppresentants o a un sue delegaio, le infrazioni
alle disposizioni &i cui all'aricalo 41 di cui ha noizia;

c. comunica, enlro trenta giomi, al Minislero delleconomia e delle finanze le infrazioni alle disposizioni di cul
allarticolo 49, commi 1, 5, 6, 7, 12 € 13 e 14 e allarticolo 50 di cui ha nolizia;

d. comunica, entro trenta giomi, alla UIF |e infrazioni alle disposizioni contenute nellariicolo 36 &f cui ha
nofizia.

Flusst informativi nel confronti defl'Organismo di Vigllanza

In pariicofare vengeno previsti i seguenti flussi informativi:

- lrasmissione del report perindico dall'ufficio amministrazicne dei pagament effettuati efo ricevull in
contanti;
- trasmissione su base timesirale delfeslratto del conto di tesoreria infragruppo;
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- lresmissione dei verbali societan in cui siano richiesti finanziamenti soci o versamenti in conio
capitale;
- detlaglio timestrale dalle atlivita di investimenta finanziario efo reale efietiuate da parie della societs;

- dellaglio imesirale dei nuovi cfienti e fomitor con eui sono sfali accesi rapperti commerciali.

Compiti informativi del’'0dV nei confronti delle pubbliche autorita

La normaliva vigente prevede tre tinologie di compili informalivi a carico dell'Crganismo di viganza:
1, Segnalezione delle operazioni sospatte;
2. Segnalazione nei confrenti del legale rappresentante delia societa;

3. Segnalazione nel confronli delle aulorita di vigilanza.

In paricotare, I'Organisme ¢ Vigianza deve comunicare;

1. alle autoritd df vigilanza {Consob, Banca d'lalia) iuile |2 viclzzioni delle disposizioni da queste
emanate, relative egli obbfighi di adeguala verifica del clienle, alforganizzazione, regisirazione, alle
procedure & conrolli interni istituili per prevenira 1 riciclaggio ed i finanziamento del terrorisma {cfr,
art. 7 camma 2 del Decrelo);

2. al titelare dell'attivit: o al legale rappresentante e violazioni delle prescrzioni in tema di
“Segralaziona di operazioni sospetie” (art. 41 dal Decrato);

3. al Ministero dell'scoromia e delle finanze la infrazioni alle disposiziont concementi le “Limitazioni
all'uso del contanle e dei litoff al portators™ {art. 49 del Decrela) ed il “Divieto di conli e libretli di
risparmio anonimi o con inteslazione fitlizia” {art. 50 del Decreta) di cuf abbiano nalizia;

4. alla UIF le violazioni degli "Obblighi di registrazione” {art. 36 del Decrefo) e conservazione dei
documenli e delle informazioni precedentemenle acquisite dall'ente per assolvere gli “obblighi di

adequata venifics della clientela™.

Ins padiicolare, I'art. 41 del Decreto prevede che *i soggetd indicati negli arlicofi 10, comma 2, 11, 42, 13 2 14
inviano allz UIF, una segnalazione di operazione sospeffa quando sanno, sospetianc o hanno motivi
ragionevoll per sespettars che siano in corso o che siano state compiute o tentate cperazioni di riciclaggio o &
finanziamento del temrorismo. Il sospetio & desunto dalle caralteristiche, entith, natura dell'operazicne o da
qualsivogia allra circoslanza conosciuta in ragione delle funzicni esercitate, lenulo conte anche della capacita
economica e dellatlivita svolta dal soggefto cui &' rifarita, b base agli elementi a disposizione dei segnalant,
acruisifi nell'ambito deliatiivits svolla ovvero a sequito del conferimento di un incarico.
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Protocolli di gestione
Si riportano qui di seguito Je afivith operative di controllo che devono essers effettuate sislemalicamants.

IDENTIFICAZIONE DELLA CLIENTELA
- Identificazione della centroparte contrativale {persona fisica o persona giuridica) in caso di prestazioni
conlinuative;

- Idenfificazicne dell'effettiva titolare e beneficiario della prestazione effetiuata dalla socleta.

Il controllc pué essere svolto alfraverso I'ssame della visura prodatla dat competente registra delle imprese e
dal'esame del documenlo di identita del titolare o del legale rappresentante del soggetio Beneficiario delle

prestazioni,

Tale atlivita deve essere svalta in via propedeutica a! fine di identificars eventuali operazioni sospstle che

possano a qualungue litolo coinvelgere la societa.

VERIFICA DEL CONTENUTO DELLE PRESTAZIONI
- Veifica continuativa della coincidenza de! contenulo effettivo delle prestazioni con quello prevista e
disciplinate nel conirailo;
= Immediata segnalazione al responsabile antiricicleggic del sospato sulla liceitz del contenuto dellz

prestazicne.

Tale atfivita deve essere svolta in via propedeutica al fine di identificare eventuali operazioni sespelte che

pessano a qualurque filolo coinvolgere la societa.

MONITORAGGIO UTILIZZO DEL DENARG CONTANTE
- Divielo di disporre pagamenti ulilizzando denaro contante per importi superior ad Euro 5.000;
- Divielo diincassare fatiure a mezze denaro contante per importi superior ad Euro 5.008;
- 1 limili di cui sopra devono fare riferimento all'operazions nella sua complessita e unitarield;

I'evenluale frazicnamento def'operazicne nan esime dal rispetto dei vincoli sopra indicat;

1z

13




CEIS GENOVA - MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,

Cooperativa sociale GESTIONE E CONTROLLO {D.Lgs. 231/01) Rev.0
30/06/2015

- Diviela di trasferire librett di deposito bancari o posti al portatore in Euro o valuta estera con saldo
stiperiore a Eura 5.000;

- Divieto di trasferire fito!i al partatore in Euro o valuta estera con saldo superiore a Euro 5.000;

- L'ufiizzo come mezzo & pagamento di asseqni bancari o postali di imporio superiore ad Euro 5.000
devono recare I'indicazione del nome, della ragione seciale o della denominaziong sociale del

beneficiario & la clausola "non trasferibile”.

MONITORAGGIO DELLE FONTI DI FINANZIAMENTO

- Deve essere effetivato un costante monitoraggio sulle forme e sulle fonti di finanziamento estemo
della sotietd, acquisendo tulta fa documeniazione & supporto a livello contratiuale ed in relazione
all'eveluzione del rapporio;

- le operazioni di finanziamente soci, frultifero ed infruttifern, debbono ehbligatoriamente essere
esequile atiraverso bonifico bancario e non a mezzo assegni, bancari efo circolar;

- Qualora l'operaziona 4i finanziamento soci sia dotata di scadenza, essa deve essere monitorala per
verificare it rispelto del vincolo def imborso;

- Devono essere effetiuafi controlii sistematici sulla correita allocazione nefe scritture contabil della
raccojta di capitali presso i soci;

- In case di soci rappresentali da societd, devono essere acuisili gli ultimi bilanci della societa socia
per verificare per quanto possibile la provenienza della liquidita.

MONITORAGGIO IMPIEGO LIQUIDITA’ ECCEDENTE
- lreport & gli estratti del conte di tesoreria devono essere trasmessi all OdV con periodicita imestrale;
- La liquidita eccedente deve essere invesiita in strumenli finanziar trasparenti emessi da primari
operateri finanziar,

SEGNALAZIONE DI OPERAZIONI SOSPETTE
In caso di rilevazione di una "operazione sospelta” deve essere dala immeditala comunicazione al

Responsabile antiricicfaggio e all'Organismo di Vigilanza, | quali assumeranno le oppertune inizialive di legge.
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In pariicolare, a norma dell'art 41 del Decreto, *f soggefli indicali neghi ardicoli 10, comma 2, 11,12, 13 e 14
fviano afla UIF, una segnalazions dof cperazione sospelfa quando sapno. sospeffana o hanno molivi

[egionevol per sospeliare che slano in corso o che siana state compiufe o fenfale operazion df figiclaggio o di
finanziamenio del termodsmo. if sespelie ¢ desunlo dalle carafteristiche, enfifa, nafura dalfoperazione o da
qualsivagila allra circostanza conosciula in ragione dells funzioni esercitafe, temso confo ariche della capacita
economica & dellaltivita svalla dal soggetto cui ' riferta, in base agh elemanti & disposizione dei segnalant
acquisili nellambite daifaftivita svolia ovvero & seguilo def conferimenlo of urt Incarico™.

Poiché il “ragionevole sospetto” pud essere rilevato a tutl  livelli aziendali - e non soltanto allintamo dell'area
amministrazione @ controllo — & necessarin informare tifi i dipendenti della societs, ed in particolare i
Responsaili della aree funzionali ed i capi area, che qualera ravvisino il sospetto che delerminate operazioni
possano porsi in contrasto con la normativa antiriciclaggio debbone dame immediato. avviso al progrio
Responsabile e al Responsabile antiticiclaggio.

La comunicazione va effetiuzta in modo farmale indicando le circestanze 6 fafto, l'autore della vinlazione e l2

succinte motivazioni per e quali una delerminata operazione & ritenuta in contrasto con 1a vigenie normativa,

Corruzione tra privati

Il nuovo articalo 2635 del Cedice civitz prevede |a corruzicne fra privall.

Tale delitto & punito con la reclusione da un anno a tre anni, salvo che il fatio coslituisca pii grave reato. |
sogyelti altivi sono gli amministratori, i direttori generali, § diigenti preposti alla redazione dei documenti
contahili societar, i sindaci e i liguidatori. La condotta Hlecila conceme, invece, il compimento o 'omissione di
alti in viclazione degli cbblighi inerenti alluficio dei singoli soggetii o degli obblighi di fedelta, cagionandn

nocumento alla socizfa.

Questi comporiament illeciti deveno essere connessi al frasferimento o alla promessa di denaro o di alla
utlita a favare proprio o di altr. Se il falto & ommessa da chi & sottoposto zlla direzione o alla vigilanza diunp

dei sopgetti indicati in precedenza si applica la pena della reclusione fino a un anno e sei mesi.

La sanzione penale inleressa in pari misura {reciusione da une a tre anni) anche coloro che danno o
premetiono denaro o altra wtilita agli amministrator, diretior generali, dirigenti prepost, sindaci e fiquidatori,
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Tulle |2 pana sono raddoppizte nel caso in cui si tralli di societd con tiloli quotali in mercali regulamantati
italiani o di allri Stati Ue o 4ifiusi tra il pubblico in misura rilevante.

Alia societd cui appariiene Ja persona che ha dalo o premesso # denaro o I'altra lilits - laddove venga
accertala la propria responsabilitd in base al desrelo legislativo 23172001 — si applica la sanzicne pecuniaria
da 200 a 400 guote.

P in generale ogni quots pud variare dz 250,23 a 1,549,37 Euro e i giudice, nelio stabiire il valere della
singola quola, deve tenere conto della dimensione della persona giwridica & delle sue condizioni economihe.

.2 legge anticommuzione introducs, inolire, nel Codice penale I'arficolo 319-qualer che sanziona — salve il {atio
nen cosliisca pil grave realo - il pubblice wfiiciale o lncaricata di prbblico sesvizio che, abusando della sua
qualita o cei suai poler, induce qualcuno a dare o a prometiers indebilamente, a Iui 0 a un ferzo, denarg ¢

allra utilita.

L.a pena & la reclusione da frs a olto anni, menire per chi d& o promette denaro o allra wtilita 1a reclusione &

fino a tre anni.
La sociela responsabile della violazione rischig, invece, la sanzione da 300 a 800 quote.

Analisi della fattispecie di realo

Siriporta di seguile una breve descrizione degli aspetii carafterizzanti i reati richiamatiin premessa.

IF realo di corruzione ra privali trova la sua disciplina allinterno del medificato art 2635 c.o. {prima rubricato
“Infedeltd a sequillo 4 denaro o promessa di "), in forza de! quale l'enle poir2 essers considerato
responsabile ai fini della normativa 231 nel caso in cui un esponente apicale o un softoposto abbia dato o
promesso tenaro o alirs ulilits ad amministratod, sindaci, difigenti prepost affa redazions del documenti
contabili, liquidatori o dipendenti di allro ente affinché questi realizzassero od omettessero att nerenti 1l foro
ufficio, cagionanto un nocumento alla loro societa.

Al fini dell'applicabilita del Dgs. 23172041, l'enle rispondera del reain solo nel caso in cui agisca come
soggetto coruitore e non anche come soggelio comotio.

A carico della socigta cui appartiens la persona che ha dalo o promesso denaro o alia lilita — laddave ne
venga accefiala ia responsabilita ~ & previsla I'applicazione della sanzions pecuniaria da 200 a 406 quota,
non anche di guella inlerdittiva. La pena & raddoppiata fino a 800 quole se la condotia itesita & posta in
essere da socista quotale.
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Con riferimanto, invece, &l reata di induzione indebita a dare o promatiere uliliis, disciplinato aif'art, 315-quater
c.p., il legislatara ha inleso punire il pubblico ufiiciale o lincaricata di pubblice servizio che, abusando della suz
qualita o dei suoi poter, induca quelcuno a dare o prometiere indebilamente, a lui o un terzo, denaro o alira
ulilita. La pena pravista & della reclusione da tre a olto anni, mentre per chi d o promeite denaro a altra uliit
la pena & fino a tra anni.

'n forza del modificato art. 25 D.Igs. 231/2001, limprenditore che fosse indola per effstlo dell'abuso di polers
del suddello funzionario pubblico a versare o prometlere a questuffimo denaro o altra lilita sara punito quale
cancorrente del suddetto funzionario,

A carico dell'ente & previsla una sanzione pecunizdia da 300 a 800 quote & in aggiunta pud essere applicala la
sanzicne interditliva per una durata non inferiore ad un annc.

La Corte di Cassazione, nella relaziane del 15 novembre 2012 n. 11/44/2012, ha evidenziaio che 7 reato rasts
connatalo da un duplice nesso di causalitd: la dazione o promessa di ulilita deve causare if compimento o
l'omizsione dell'atio e da quest'ullimo deve derivare un nocumendo alla sociela.

Mentre nessuna novité rispetto alle precedenti fattispecie si regisira con riguardo al profilo seggeltivo, che
reslta caralierizzalo dal dolo generico (can possibile rilevanza anche del 2olo eventuale), in ordine alla
candoltz fipica si registrano le seguenti puntualizzazioni: da un lato, si sctilinea che la dazione ¢ la promessa
putr avere ad cggetto anche il denaro (non sussistono dubhi, peraltro, che guesl'ullimo gia rientrasse
nellampiezza semaniica del termine “ulilta”); dafaliro, si precisa che |a dazione o la promessa di denaro o
altra wlilith pud avere come "beneficiario” non salo l'autors del reals, ma anche “altri™ soggetti; ¥ compimento
0 l'omissione di alti, infine, pud avvenire in violazione non solo degli cbblight inerenti all'ufiicio, ma anche degli
ohblight di fedelta (soluzione che estends I'ambito applicatvo della fattispecie, ma che fsulta di incarta
determinazione nei suoi effetiivi conlenuli e che si preannuncia foriera di non pochi problemi in sede
applicativa),

It secondo comma del nuove arl, 2635 c.c. preveds ora che il medesimo fallo venga puailo — sebbene in
maniera meno grave — anche qualora a commetterlo sizno coloro che sono sottopasti alla direzione 2 abla
vigilanza di amminisiratori o diretior generali. Trova dunque per fa prime volta aulonoma incriminazione
anche llinfedelta di soggetli che nellambito dela societd non sicoprono cariche apicali o non svolgano funzioni
di contrelle. La formula wiilizzata, inolire, sembra siferivsi non salo &i lavoratori subordinati in senso proprio,
ma a chiwnque svolga per conlo della societa un’attivith comunque sottoposta — per lepge o per contratto -
al potere di direzione o di vigilanza dei suoi verlici.

Allra novith di rifisvo afliene alla procedibilita del reato.

Si passa, infalli, da una procadibilita a querelz della persona offesa {la societa) fout court, ad una procedibilita
& querzla a meno che “dal fallo derivi una distorsione della concorrenza nella acquisizione di beni o servizi™.
La formula riprende le scelte operate in tal senso in alti Statt europei, cercando di adeguare l'ordinamento ai
vincali inlemazionali, & cui prospetiva & proprio qusls di assicursre tufela ad interessi di caratiere
pubblicistico. Tultavia, dove fa repressione della comuzione privata & stala ancorata alf alterazione dells regole
della libera concomenza, si é tendenzialmente atiibuita rilevanza penale a comporlamenii idonei =z
determinare un pericolo in tal senso. La novella, invece, sembra aver configurato - al'esclusive fine di
definire i regime di procedibilita - un vero e propio ulteriore evento del reato, dal prchlematice
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accetamento e ambiguamente posto in pporto di derivazione causale non gia con la condotta ilecita, bansi
con it *fatlo” oggatlo di incriminazione nef suo insieme; si poirebbe, quindi, sostenere che fa distorsione della
eoncomenza debba dipendsre dal nocumento patrimoniale sublto dalla societa, la cui produzicne comungue
resta imprescindibile anche qualora il reato diventi perseguibile d'ufficio.

Non & dungue, possibile parlare di una generslizzeta Incriminazione della eomuzione privata, come
annunciato, atieso che lintervento rimane circoscritto alle socletd commesciali e confinua a punire la
comuzione solo quando determini una lesione de patimonio di queste ullime e nen in quanto tale (anche
laddove si detsrmini una distorsione deffa concomenza).

Alla luce di tali considerazioni 1 bene giuridico tutelato della coruzione tra privati, cos) com'era per Iinfedelta
a seguito di dazione, & da ravvisare nel patrimonio sociale, in quanto Pestraneita dell'atto ai dovern sociali
uggelto di scambic non rileva per s¢, ma in quanto comparti per 'appunto un noctmento alla societd, fa quale
ullima conserva, nella maggior parte dei casi, i potere di decidere se | compostament camutiivi debbano o
meno essere punifi.

A, Mappatura delle aree aziendali in cul pud Insorgere {l rischio
Si & proceduto ad effetiuare un’analisi delle aree funzionali aziendali ove, In via ptenziale, polzebbe verificarsi
la commissicne dei reali de quibus & si sono evidenziale le seguent aree:

- Ufficio gestione ordini;

- Ufiicio commerciale;

- Ufficio amministrazione;

- Ulficio personale e organizzazione.
Con riferimento a ciascuna area si @ individuato nei responsabili di funzione i soggel patenziaimente a

rischio.

B. individuazione delle modalita tramite le quali potrebbero realizzarsi condotte corruttive insiame
ai potenziali soggetti coinvolti
Le modalita {condalte tipiche) con le quali o aliraverso e quali poireshera verificarsi condatie corultive sonc
le seguenti:
- promessa di atiribuzione di funzioni di consuienza;
- promessa di conclusicne di contraitti i approvvigionamento di beni o servizi;
- promessa di assunzione di personale.

Le condotie sarebbero rilevanti nella misura in cui fossero idonee a produrre un danno in capo alla societs.

C. individuazione delle specifiche contromlisure adeguate a contrastare la reglizzazione di tale
rischio
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Vengono previste le seguenti contromisure:

1. cainvolgimenta nella valutazions defla scella di altro seqgetto appartenents gll'area a rischio (non
funzionalmente concorents nella formazione delfa volenta delia funzione);

2. coinvalgimento nella valutazione della scefta di alfra funzions aziendale non appartenente alfarea
a fischio (.. centrollo di gestione/responsabile dells risorse umane};

3, adozione di uno specifica codice anticomuzione, quale parle integrante del codice etico;

4. possibiita di acquisire parer estemi sulla congruita delle scelte,

D. adozione di meceanismi di controllo sulla funzionafita di tall misure e sul loro aggionamento

L'eventuaie funzione audit intema od estema, il Comitalo efico, Torganismo di vigilanza ed # confrolio di
gestione agiscona, anche con modalita coordinate, nella verifica delle procedure di formazione delle scelte
dells aree a rischio con il controllo del flusso di informazioni provenienti dalle aree a rischic e con verifiche
indipendenti.

Tali pracedura devono conformarsi a quelle vigenti per ta certificazione di qualita, di conrollo centabile e di
autcregolamentazione intena, '

Flussi informativi nel confronti dell'Organisme di Vigilanza

in particolare vengeno previsti | seguenti fluss! infomativi periodici:

- Copia def principali contrati di approvvigionamente 4 beni e servizi;
- Copia dei contratti di consulenza;
- Copia delle propeste contratiuall.

Assunzione di lavoratort extracomunitari privi di permesso di sogglomo o con permesso di soggiomo

Irregoalare

Can il D.Lvo n. 168/2042, in vigore dal § agosio 2012, & sfato infrodotio un nuavo realo nel novero del
decreto kegislativo 231/01.

Il decreto infatti ha aggiunio Farticolo 25 ducdeties al decrelo legislaiivo n. 231 /{1 infroducendo sanzioni per
chi impiega lavoratori stranies il cul permesso di seggiome risulti imegolare a noma del D.Lvo 286/8 (TU

Immigraziong).
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I ctato arl. 22, comma 12, del dlgs. 2B8/98 norma che: "Il dalore di lavoro che occupa alle proprie
dipendenze lavaralon siranieri privi del permesso i soggiemo previslo dal presente articole, owvero il cui
permesso sia scaduto e del quale non sia stata chiesto, nei termini di legge, il rinnovo, revacalo o annullato, &
punila con la reclusions da sei mesi a tre anni e con la multa di 5,000 eura per agni lavarators impiegato”.

La norma infroduce anche delle aggravanii che si applicano ai datori di lavoro che ricadono in una delle

seguenti condotte:

occupano pid di 3 lavorator irregolari;

accupano laveraler miner in etd non favoraliva;

ccoupano faveratori soltoposti a parlicolari condizioni gi sfutlamento laverativo.

La sanziane pecuniaria ex D.Lgs. n. 231 prevista va da 100 a 200 quole, enfro il limile di 150.000 euro, owero
da 25,800 €. a 130.000 £.; piir eventuali sanzioni interdillive che it Giudice potra applicare ai sensi dellart, 13
D.Igs. 234/01.

Analisi della fattispecie di reato

St riperta di seguito una breve descrizione degli aspelti caratterizzanti il reato richimato in premessa.

Come premessa il citato art. 22, comma 12, del dIgs. 288/98 dispane che: “ datora di Javero che accupa alle
proprig dipendenze lavoralori stranieri privi del permesso di soggicme previsto dal presenie articolo, avvero il
cli permesso sia scadufo e del quale non sia stale chiesto, nei termini 6 legge, il rinnovo, revacato o
annullato, & punito con la reclusione da sei mesi a fre anni e con la mulla di 5,000 euro per ogni laveratore
impiegato™.

Risulta quindi evidente che il reato si consuma aon scltanto all'atto dell'assunzions di persenale straniero privo
di permesso di seggiomno ma anche qualors il permesso sia scaduto, senza che sia intervenuto rinnovo,
oppure quando lo stessa viene revocate o annullato nel casi previsti dalla lzgge. La norma presuppone quindi
un monitoraggio da parle del datore di lavoro di tali siluazioni nel tempo e non soltanto all'aio dell'assunzione.
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Protocolli di gestione

A. SCOPO

Il presente Prolocollo attua quanto previsto dall'at 2 del Dlgs 16 Luglio 2012, n.108, che regolamenta
I'situazicne della direlfiva 2009/52/CE che introduce norme minime relative a sanzioni e a provvedimenti nei
confranli di datori di lavoro che impiegano ciltadini di Paesi terzi il cul soggiomo & imegolare, cosi come
richiamata dallart, 25-fucdecies del Digs 231/01, intredatio con I'ar. 2 del Digs 109 del 16 Luglie 2012,

B. DESTINATARI

Il presente Protocollo deve essere applicato dal Dalore di lavore e dalle FunzionifUnita ccinvolte nella
geslione, anche come supporio, delle atlivila di competenza dello stesso.

Nel caso i cuila Funzione responsabile della gesticne del processo si avvalga di eventuali soggetli ferzi, che
operang in neme e per conlo del'Organizzazicne, per I'sffetiuazione delle suddette aifivith, questi dovranno
garanfire alraverso la propria strutiura organizzativa i recepimento dei principi contenuti nel presente
Protocallo.

C. DEFINIZIONI

DOCUMENTO: Cen il termine *documento” si infende qualsiasi lettera {anche e-mail), nota, minuia, rapporta,
promemaria, messaggio, disegno, folografia, film, mappa, cara, piano, matice o qualsiasi alia foma di
informazione regisirata {in forma elettronica, su nastro magnetico, CDRom, ecc.).

LIVELLO GERARCHICO SUPERIORE: Livello gerarchico sevracrdinate al referente In possesso dei poleri e
dei livelli i ¢elega idenei allo svolgimente delle attivita ed in grado di delagarli. Ai fini del presente protocello,
sf individua nel primo livetio manageriale utile a coprire interamenta 'area di atfivita.

REFERENTE: Dipendente o altro soggelto incaricato dalla Sucista che coliabora internamente nelle fasi
preparatorie, nella raccolia dei dati, delle informazioni e della documentazione.

RESPONSABILE DI FUNZIONEMNITA: Dipendente al guale sia conferita la responsabilits di una
Funzione/Unila, mediante Ordine di Servizio o Comunicazione Organizzativa.

PERMESSO Bl SOGGIORNG: Il permesso di soggiomo & 1 documento che consente al cittading

exiracemunitario di soggiomare sul {erilorio italiano.

D. RIFERIMENTI
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D.1 Riferimenli nommativi

- - D.Lgs. 231/2001: *Discipling della responsabilith amministrativa delle persone giuridiche,delle sodiela e
delle associazioni anche prive di personalité giuridica, a norma dellarticolo 11della legge 29 settembre 2000
n.300" e successiv aggiomament ed integrazion;

- - Disposizioni del Codice Civile in materia;

-~ D.Lgs. 108 del 16 luglio 2012 {in vigore dal 09 Agosio 2012): “Alluazione della direfliva 2009/52/CE che
inlroduce narme minime relative a sanzioni & a provvedimenti nei confronti di datori dt avero che impiegano
cittadini di Paesi terzt il cul soggiomo & irregolare™.

- D. Lgs. 25 luglio 1998, n, 286 ‘Testo unica delle disposizioni concernenti la disciplina dellimmigrazicne e
norme: sulla condizione dello straniero;

- Codice Penale, arl. 603bis *Intermediaziane illecita e sfruttamenla del lavorg”.

D.2 Riferimentt Intemi
- Codice Elico;
- Modsllo of Organizzazione, Geslione & Confrolle ex B.Lgs.231/H.

E. CONTENUTI

E.1 Principi generali

Tuttz la documentazione ozgetto del presente Protocollo (atti, verbali, contratti, missive ed alii document), in
formato sia eletironico che cartaceo, deve essere archiviata e facimente rinfracciabile. Le alfivita delle

Funzioni coinvolte suno regolamentate, olire che dal presente Prolocollp, dalla legistazione di Afeimento.

E.2 Ruofi e respansabilita

Con siferimento alle lematicha trattate nel presente Protocolle, gli attori principali son:
- Amministratore delegato;
- Direttore def personale;
- Respansabile amministrativo;

- Impiegato assegnatario delle funziont di selezione.

E.3 Procedure all'assunzicne
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E.3.1 Presentazione della domanda di nulla osta all'assunzione di lavoratore straniero residentg allestera.

Per instaurara un rapporlo di lavora subordinato a tempo indeterminato, determinalo o stagionale con un
diladine extracomunitario residents all'esterc, il datore di lavore, italiano o straniero regelarmente
soggicmants, deve presentare una specifica richiesta nominativa di nulla osta, cod di autorizzazione,
all'assunzione presso ogni Prefettura — Ufficio terriloriale del governo (Sportefo unico competente) per il luogo
in cui 'altivita lavorativa dovra effefiuarsi, compilata su un apposito module:

1 50l & partire dalla data stabilita dal "decreto flussi" che fissa le quote di ingresso per metivi di lavero
subordinate, cio# il numero di laveratori stranieri autorizzali ad entrare in Hatis;

i solo per via telematica, tramite un personal computer dotato di connessione ad Intemet o di un indirizzo di
posta eletironica valido e funzionante.

Per Ja compilzzione e finvio della domanda si deve seguira comeltamente 1 specifica procedura illustrata sul
sito web del Ministere dellIntemo (www.intemo.it).

Le operazioni di compilazione - che deve essere predisposta nel pericdo precedente il giomo defiinvio — e di
invio delle domanda possono essere materiaimente efistiuale anche da una persona diversa dal datore di
favoro e non necessariamente tramite il PC aziendale; per I'effetivazione di lutte le operazioni il datore di
lavoro, comungue, pud fivalgersi anche ad assoclazionl di calegoria o a patromali accreditali per queslo
compito.

Le domande si passeno inviare solo dal PG su cui & stalo compilalo il module.

Poiché |e quote di ingresso per molivi di lavora suberdinato sono ampiamente inferion alle domande & viens
stabilita una gradualoria in base all'ordine di presentazione, per vedere accolta la domanda & assalutamente
necessario effetiuare invio defla domanda nef primi minuli successivi all'avvio della "loieria delle quote”, nel
giomo stabllito dal decreta flussi.

Nella domanda il datore di lavaro si impsgna a garanlire al lavoratore straniero il trattamenta retributive ed
assicuralivo previsto dalle leggi vigenti e dal contratli collefiivi naziongli df levoro applicabill, ad assicurare al
tavoratore una idonea sistemazione alloggialiva, un alloggio che rientri nei parameti previsti dalle norme
provingiali per gli alloggi di edilizia residenzizle pubblica e &d efieliuare entro 1 termini di legge le

eomunicazioni obbligalorie relative al ragporto di lavero.

E.3.2 Rilascio di nulla osta all'assunzicne
I nulla osta all'essunzione viene filasciato dallo Sportello Unico Immigrazione (SUI). Lo Sporiello Unico:

¥




CEIS GENOVA - MODELLO DI ORGANIZZAZIONE,

Cooperativa sociale GESTIONE E CONTROLLO {D.Lgs. 231/01) Rev. 0
30/06/2015

i acquisisce i parere del Questore circa fa sussisienza, nef confronti del lavoralore stranizro, dei motivi ostativi
al rilascio del nulla osta;

9 acquisizce 1 parere della Direzione Provinciale del Lavoro circa la sussistenza ¢ meno dei requisili minimi
contrattuali e della capienza reddituale del datore di lavaro.

In caso df parere negativo da parte di almeno uno degli Ufiici, o Sportello rigetia Mistanza,

In caso di parers favarevle;

Ilconvaca il dalore di lavoro per la consegna dal nulla osta {jl datere di lavoro deve presentare 2 marche da
bollo, il documento didenlith e una fotocopia di questo e la folocopia def frontespizio del passaporio del
lavoratore che si intende assumere) & per |z firma del conlratio (che successivamente viene softoscritio anche
dal lavoratore straniero dopo l'ingresso in Italia);

D{rasmeliz per via lelemalica la documentazione agli uffici consolari,

E' impartanie sapere che il nulla osla al Javoro subordinato ha validita pari a & mesi dalla data del rilascio,
durante i quali il lavoratore deve fare ingresso in Halia, presentarsi allo Spertella & stipulare il contratto,

£.3.3 Richiesta e rlascio del vislo d'ingrasse

It dalore &i lavoro invia il nulla osta al lavosatore straniero, che richiede all'ambasciata o 2l consalate italiani it
filasclo del visto di ingresse per motivi 4i lavaro subordinalo, presentando il passaperio, il nulla osta ed afi
documenti evenlualmente richiest.

i visto deve essere richiesto entro i 6 mesi i validia del nulla osta. Se vi sono | requisii previsti, entro 30
giom dalla presentazicne della domanda al citfadin straniero viene rilasciato il visto di ingressa per motivi di
lavoro subordinalo nen stagionale che consente di entrare regolarmente in ltalia.

Il lavoratore straniero che si intende assumere deve frovarsi nel Paese di provenienza. Se il lavaralore
slraniero soggioma iregolarmente in Halia, fassunzicne & possibile solo seguenda la normale procedura: il

lavoratore deve comungue rienirars nel suo Paese per ctenere il riascio del necessario visto d'ingresso,

£.3.4 Ingresso in lalia
Bopo che il lavoratore siraniero & entrato regolatmsnte in ltalia, presso il Centro per Impiego temitorialmene
compelente, sotloscrive il contratlo di soggiomo, gia soltoseritto daf dalore di lavoro in occasione della

consegna del nullz osta.
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Quind, il lavaralore straniero entro 8 giomi laverativi dallingresso deve richiedere it flascio del permesso di
scggiomo per lavora subordinato: la domanda, compilata su apposilo modulo e con allegati | documenti
richiesti, deve essere presentata ad uno degli uffici postali abilitatf, che rilascia la Fcevuta.

Se non viene richiesto entro 8 giomi lavorztivi, il permessa df soggiomo viene rifiulato ed 1l cittadino stranisro
vigne esplise, a meno che il itardo non sia pravocato da documentate cause di forza maggiore (ad esempio,
malailia o incidenta).

Per l'avvio det rapparto di lavaro, in altesa del rilascio def primo permesso di soggioma, basta fa ricevula

rilasciata daffa posta.

E.d.5 Obblighi di comunicazione per assunziona

Soltoscritie il cenlratio di soggiomo &d accerlalo il possesso da parts del lavoraore della ricevula postale
deda domanda di rilascio del permessa di soggiomo, & possibile awiare il rapporto di lavaro, dopo avere
rispettato alcuni obblighi di comunicazione.

Il datere dilavoro deve;

Il eomunicare finstaurazione del rapporto 4i lavera &l Centre per limpiego, compelente per fa sede di lavoro, il
giomo precedente allinizio dell'attivitd, inviando per via telemalica Io specilico modelie Unificalo — Lav™.
Quesla comunicazione vale anche per [INAIL e per {INPS

U se concede al lavoralore l'uso di un'abilazione a qualungue titolo {ospialits, affitt, comodato), presentare fa
specifica comunicazione di “cessione di fabbricato” entro 48 ore alfauloritd di pubblica sicurezza: alla
Questura o al Commissariate di polizia {mod. Cessicns di fabbricato), o & Sindaco nei comuni in cui non &
presente un presidio della Polizia di Stato (mod, Comunicazione al Sindaco di ospitalits o di cessicne di
immobili).

E.3.6 Richiesta del rinnovo di psrmesse di soggiomo prima della scadenza

Il permesso per motivi di favoro subordinate ha una durata par a quella prevista dal contratlo di scqgiomo &,
comundaue, non superiors a 2 anni, se il contralio & a fempo indeterminalo, e ad 1 anne, nel caso di un lavaro
a tempo determinale.

Prima della scadanza del parmessa i soggiomo, pertanto, il lavoratore straniero deve presentare ad uno degli
uffici postali abilitati lz domanda di rinnove, compifata su appesile modulo ed allegando | documenti richiest.

E' necessario presentare la domanda di rinaove pima della scadenza del permesso e, comunque,
sssclutamente prima che passino 60 giomi dalla scadenza def vecchio permesso. Sg frascorrona pifi di 60
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giomi, if finnove det permesse di soggiomo puo essere rifiutato ed il ciiladino straniera pud essere espulso.
L'ufficio postale filascia la ricevuta che, in aftesa dal rlascio del nuovo permesso di soggiomo, garaniisce &l
lavoratore straniero sostanzialmente gii stessi dirilé di un permesso ancora valido: in paricolare rimene
regalarmente in vita il rapporto di lavoro. Quindi, purché il lavaratore abbia presentato la domanda di rinnovo
entro i termini slahilili e sia in possesso della icevuta postale, Ja scadenza del permesso di seggiomno nen

provoca la cessazione o |a sospensione del rapperto di lavera.

E.3.7 Assunzione di un laveralore stranierc gia soggiomante in lalia

1 datore di lavoro pud assumere znche lavorator stranier gia soggicmand in talia, purché siano in possesso
di un valido documento di soggioma che abilita a prestare lavora.

Pu essere legalmenle assunto, pertanto, il citiadino straniero munito di

I permessa di soggiomo etrapeo per segaiomanti di lungo perioda (&l fitolare di soggiomo di durata illimitata
che ha sosfitito fa vecchia “carta di soggiome ")

i permesso of soggiomo che abilitf al lavoro, € quindi 4 un permesso per lavoro subordinato o autonemo, pes
attesa nccupazicne, per famiglia, per “assistenza minare”, per asilo pofilico, per prolezione saciale, per motivi
umanitari.

ficevuta postale rlasciata dietro presentazione della domanda di rinnovo di un permesso di soggiomo che
ahilita al lavara {quindi di uno dei premessi sopra indicati);

fi ricevuta postale filasciala dietro presentzzions della domanda di rilascio del primo permesso di soggiomo,
ma salo per mativi di lavare subordinato o di attesa occupazione e non, pertanto, per atiri motivi

Pub essere assunte anche i ciltzding straniero fitolare di un permesso di soggioma per motivi di sludio, ma
sclo per rapporii df lavoro subordinato per un lempa non superiore a 20 ore seltimanali, cumulabili per 52
settimane in modo da non superare, comunque, il Timite di 1.040 ore in un anng;

1a procedura di assunzione di un lavoralore straniero gia regolarmente sogpiomants, nei casi legalmenie
previst, prevede:

I la preventiva stipulzzione del contratte di soggiomo sidlo specifico medallo per Fassunzione di siranieri gia
soggiomanti in Italia: le parti del rapporta devono selo conservare una copia di contratlo, che non deve essere
inviato o consegnato a nessun enle.

Allri obblighi gia esaminati a proposito dell'assunzione di lavoratare &l primo ingresse in ltalia:

3 Fobbligo di comunicare I'assunzlone &l Centro per limpiego, competente per la sede di lavoro, il giomo
precedente allinizio dell'affivits, inviando per via telematica lo specifico madello “Unificato - Lay" e 'obbligo di
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comunitare allaulorita di pubblica sicurezza (presidio della Polizia di Stato o Sindago) l'ospilalita o la cessione

¢ un'abitazione a qualunque fitolo.

E.3.8 Divielo di assunzione di un lavoratore straniero priva di permesso df soggiomo

il datere di lavaro non pud implegare lavoratord stranieri dal tutlo privi di permesso di 500giomo o &on un
pemmesso revocato o scadido, del quale non sia siata presentata domanda di finnovo, documentata dalla
relativa ricevuta postele.

Non & legale nemmeno impiego di uno straniero in lalia per mefivi di turismo, anche se regolarmente munilo
della presciitta dichiarazione di presenza.

E.3.9 Validita del permesso di soggiomo per o straniero che perde il lavore

Se un lavoratore straniere subordinato perde il pasto di lavoro, enche pes dimissioni, | sue permesso di
soggiomo fimane valido per almeno un anno, In sostanza, il avaratore, dopo la perdita dell'oceupazione, pud
essere iscritte nelle liste 4 collocamento per tulfa la residua validiti del permesso @ comungue, salvo che si
tralli 6§ parmesso stagionale, per un petiedo non inferiore a un anno. L'estensiona del patiodo di validita del
pemmesso di scggiomo ‘per aftesa occupazione' da 6 a 12 mesi & una delle novité introdotie dalla riforma del
mercato del lavaro (legge 28 giugno 2812, n. 82, pubblicata sulla Gazzelta ufficizle n.153 del 3 luglia). in
vigare dal 18 Juglio.

La noma, contenuta nellaricalo 4, comma 30, del provvedimento, modifica la disciplina prevista dal Teslo
unico sullimmigrazione {articolo 22, comma 11) nell'ollica di polenziare if contrasto allimmigrazione imegolare,
non solo ampliande di 6 mesi il periodo concesso per cercare un nuovo lavoro, ma estendendolo di fatlo a
futta Ia durata della preslazione di sostegno al reddito {trattamento di disoccupazione o indennita di mobilita)
eventualmente percepita, nel caso in cul sia superiore a un anno.

Le nuove narme, incltre, prevedeno (a possibilit, per il lavoratore che presenti determinali requisill raddituall
di ottenere ullerior rinnovi de! permesso di soggiomo per attesa occupazicne.

E.4 |l reato di caperalalo

Nonostanta il cosiddetio "Reato di caporalato” prevista dall'art 603bis del Codice Penale non sia direttamente
ed interaments richiamato dz Digs 234/01, ad eccezione del comma 31, lorgenizzazions, comungue ed in
generale, non wlilizza intermediar per il rechitamento dei lavorator ad eccezione delle Agenzie per il lavore
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aulorizzate dal Ministero del Lavoro, ai sensi del D. Igs. n” 276 del 2003 {Legge Biagi), anche quando |
Izvoratori si travino nelle cendizioni di regelanita di cui al paragrafo 5.3.7

Nel caso in cui i si rivolga a delte Agenzie, I virii delfa solidarieta tra il somminisiratare e l'utilizzatore,
Forganizzazione chiederd alfAgenzia somminisirairice, evidenza defla comesponsione dei trattamenti
refributivi e dai conlribuli previdenziali, in conformita alla legislazicne vigenle.

. REGISTRAZIONI E ARCHIVIAZIONE

Tulta Ia documentazione cggetto del prasente Protocalio (atli, verbali, contratfi, missive ed alti documenti), in
fermata sia eletironico che cartaceo, deve essere archiviata e facimente tintracciabile, A lal ine it Dalore di
Lavero deve assicurare Ia tracciabilita delle fonii/elementi informativi e deve curare l'archivizzione ¢f lulta la
relaliva documentazione prodoltaficevuta con rffermenlo zfie attivith propedeutiche e conseguenti alla
presentaziong dellz domanda di nulla osta all'assunzione di lavoratore siraniera residente all'estero.

Flussi informativi nef confronti delf'Crganismo di Vigilanza

In paricolare vengono previsti i seguenti fussi informalivi periodici:

- Elenco del personale assunto nel perioda con separata evidenza del persenale straniero ed
evidenza del paese di provenianza;

- Documenti di identificazione del personale straniero assunle;

- Canale ulilizzalo per la selezione del personale slraniero;

- Copia del permesso di soggiomo del personale siraniero e degli eventuali rinnovi a scadenza;

- Tempssliva informaliva su evenluall revoche dei permessi di soggiomo ed evidenza delle

relative malivazioni,

Reati ambientali

Hl dacrelo legislativo 7 luglio 2011 n. 121 ha determinalo Iinserimento nel D.Lgs. n. 231/2001 dell'art. 25-
undecies rubricato “reati ambientali”, che introduce un nuove calalogo di reali presupposio della
responsabilita degli enti, il quale ricomprende e seguenti fallispecie:
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Inquinamento idrico:

1) scarico non autorizzato di acque refluz industriali contenenti sostanze pericolose & scarico delle medesime
sostanze in violazione delle prescrizioni imposte con |'autorizzazione (rispettivamente art. 137, commi 2 e 3,
D.Lgs. 3 aprils 2006, n, 152);

2) scarice di zeque rellue industiali in viclazions dsi limifi tabellad (arl. 137, comma 5, primo e secondo
periodo, D.Lgs. 3 aprile 2008, n. 152);

3) viclazione dei diviefi di scarico & suolo, nelle acque sctterranee e nel softosuclo {art 137, comma 11,
D.Lgs. 3 aprile 2006, n. 152);

4) scarico in mare da parte di navi ed aeromobifi di sostanze di cui & vietato lo sversamento (arl, 137, comma
13, D.Lgs. 3 aprile 2008, n. 152).

Rifiui

1) raccolta, trasporto, recupero, smaltmento, commercio ed inlermediazicne di it in mancanza della
prescritta aulcrizzazione, iseriziong o comunicazions (art, 256, comma 1, lett. a) e b), D.Lgs. 3 aprile 2004, n.
152):

2) realizzazione o geslione di una discarica non aulorizzala (art 256, comma 3, primo e secondo periodo,
D.1.gs. 3 aprile 2006, n. 152);

3} inosservanza delle prescrizion contenute nell'autorizzezione alla gestione i una discatica o alle allre
&ltivila concernenti i rifiuti {art. 256, comma 4, D.Lgs. 3 aprile 2006, n. 152);

4) miscelazione non consentita di dfiuli (art. 256, comma &, [.L.gs. 3 aprile 2008, n. 152);

5) deposito temporaneo pressu il ogo di preduzione di rfiuti sanitar pericolosi (art 256, comma 6, D.Lgs. 3
aprile 2006, n. 152);

6) pradisposizione od uso di un falso cerificato df analisi dei rifuji (art. 258, comma 4 e art. 260-%is, commi § e
7,D.Lgs. 3 aprile 2086, n. 152);

7) traffico ilecito di rifiuti {art. 259, comma 1, D.Lgs. 3 aprile 2006, n. 152);

8) altivita organizzate peril irafiico iflecito di rifuti (art, 260, D.Lgs. 3 aprile 2006, n. 152);

8} violazioni de! sistema di controfic sulla tracciabilit dei rifiudi {art. 260-bis, comma 8, D.|.gs. 3 aprile 2006, n.
152).

Bonifica siti inquinati

Inquinamento del suclo, def sottosuolo, delle acque superficiali e delle acque solteranse ed omissione dellz
relativa comunicazicne agli enti competenti {art. 257, commi 1 & 2, D.Lgs. 3 aprile 2006, n. 152).

Inquinamento atmosferico

Superamento dei valori limile di qualith delfaria previsti dalla vigente normaliva (ar. 279, comma 5, D.Lgs. 3
aprile 2006, n. 152).

Commercio internazionale delle specie animall e vegetali in via di estinzione {c.d. Convenzione di a
Washington del 3 marzo 1573)

1) impertazione, espodazione, trasporto ed uso illeci di specie anfmali @ commercio di piante riprodotte
arificialmente (art.1, cemmi1 & 2 e arl. 2, commi 1 e 2, 1. 7 febbraio 1882, n. 150);
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2) falsificazions o allerazione di cerdificazioni e licenze ed uso  cerificazioni e licenze falsi o allerati per
Vimportazione di animali {art, 3-bis, |. 7 febbraio 1552, n. 150).

QOzono

Viotazione delle disposizioni sullimpiego delle sostanze nocive per to strate df ozono (art. 3, comma 6, |. 28
dicembre 1993, n. 549),

Inquinamento navi

1) sversamento dolosa in mare da navi di sostanze inguinanti (art. 8, commi 1 & 2, D.Lgs. 6 novembre 2007, n.
202);

2) sversamenito eolposo in mare da navi di sostanze inquinanti {art 8, commi 1 e 2, D.Lgs. 6 novembre 2007,
n. 202).

Nugve fattispecie di reati ambientali introdotti dal d.\gs. n. 121/2011

1} uccisiane, distruzione, prelievo o possesso di esemplani di specie animali e vegetali selvatiche protells (art
727-bis, c.p.)
#) distruzione o delerioramento di habitat allintermno di un sito protetio {art. 733-bis, e.p.).

Questa norma comporta, pertanto, che le zree che possano, anche solo astrattamente, delerminare un
possibile reato ambientale debbano essere considerate a rischio @ debbano essere presidiale a prescindere
da ogni valutazione di merite sulla concreta possibilita di reafizzazione di reati,

In geners, i reali considerati dal Decrelo Legislativo 231/2001 scno dolosi, ossia posli in essere
volantadiaments dal soggetto con quello scopa specifico, e il Madelle Organizzativo ha una funzione esimente
della responsabilita delEnte se le persone che hanmo commesso il reato hanno egito eludendo
fraudolentemente il suddetio modello.

| reati considerali mella presenie appendice di aggiomamento sono jnvece di natura colposa, ossia
conseguenza di negligenza, imprudenza od imperizia da parle del snggetlo, & peranto la funzione di esimente
del Modello Organizzativo & rappresentaia dallintroduzione di previsioni volle a far s che i Deslinatari
pongano in essere una condotia (non accompagnala dalla volontd di determinare un danno allambiente)
fispetiosa delle procedure ambientali, congiuntamente agll adempimenti e agli abblighi di vigilanza previsti dal
Modello Omganizzativo,

LE ATTIVITA SENSIBILI

La societd, nelfambite delle atiivitd di implamentazione def Sislema di gestione ambisntale, integralo ai
sislemi qualiti e sicurezza gia in essere, ha provveduto ad adottare alcune procedure.

Analisi mbientale iniziale e valutazione def rischic ambientale.
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Tali procedure disciplinano i comportamenti da atiuare nelle aree rilanute sensibili ispetto al calalogo def realt
ambientali,

Protocolli di gestione

Per favarire la chiarezza esposiliva ed i comporiamenti operativi aziendali, sono stali distinle le regole di
comportamento riguardanti | reati ambientali in dus ares:

[l chblight

0 divieti

Cbblighi

In via generale, & falio obbliga di espletare luite le allivith azisndali e, in particolere, le atfivita sensibil
richiamate nel paragrafo precedente =d esposle analiicemente nelle procedure allegate alla presente
appendice, in conformita a:

- le disposizioni contenute nel D.Lgs. 152/2005 (Testo unico ambientale) & s.m.J;

- %o lapgi, | regolamenti, o alli provvedimenti in materia di tulela ambientale diverse dal punto precedente,
definiti da Enli Locali {Regions, Provincie, Comuni), dallo State ltaliano e da organismi sovranazionali;

- quanto prescritto dalle eventuali autodzzazioni in materia ambientale rilasciate a CEIS GENOVA;

- & regole di comportamento previste dal Codice Efico;

- quante indicato dallo Statuto societario, deile procure e dalle deleghe, ordini di servizio e altre disposizicni
emesse da CEIS GENOVA, con partieclare rifeimento a lutte le aitivita che riguardano fa raccola, § trasparto,
lo stoccaggio, il recupera & Io smaltimento dei ffiuli;

-il presenie Modelle di Organizzazione, gestione e controllo.

| responsablli del processi elo delle unita organizzative, a cui compeiono le aftivita di raccolls, rasporto e
smattimento dei rifiufi, devono;

T avere Una conoscenza adeguata di utte |e disposizioni di legge applicabili ai rispetiivi setlor di competenza,
ollre che detla normativa di cui il D.lgs. 231/2001;

9 fomire & propri collaboraloi direttive sulle modalita di condota operaliva da adoltare per la comefia
laverazione dei fifiuti, trasferendo conoscenza del D.Lgs. 152/2006 e delle sue modalith applicative;

4 famire delucidaziont adeguate e complate ai propri collaborater, qualora essi sottopongana Ipolesi di dubbio
o casi di particolare criticita;

& prevedere adeguate e periodiche attivita di formazione e di addestramento sul campo dei prapri collaborator,
per fomire agli stessl una conoscenza adeguata della normativa applicabile e delte azioni previste da CEIS
GENCVA per assicurare che Yattivita azlendale si compia ne! pieno rispelto delle normalive applicabili
Doperara nel ispatto delle disposizioni contenute nel presente Modello.
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| responsabilf delle atfivitz sensibili, individuate nelle procedure allsgale e il responsabile del sistema di
gestione ambientale dovranno incontrarsi periodicamente, almeno una volla 'sang, per discutere ed
aggiornare la mappa dei rischi e def presidi ed elaborare eventualmente un piano di miglioramento, ||
verbale della riunione dovra essere trasmesso all Amministratore Delegato e, per conoscenza, all'Organismo
di Vigilanza,

Il Responsabile delia Manutenzione e sviluppo strutiure &d il Responsabile de) sistema di gestione ambientzle
dovranno svolgere periodicamente dei controlif sulle autorizzazion] ambientalf dei soggetli che svolgono,
per conto di CEIS GENOVA, atlivita di trasporio efo smallimento di rifiufi.

Gli slessi soggelti dovranno adoperarsi per istiuire e rendere pienamente funzionent le atlivita di verifica
ispettiva finalizzate alf'accerlamento della carreila applicazicne delle regale e delle disposizioni contenute nel
presente protocolio da parie dei singeli oparateri. Le verfiche dovranno concludersi con un verbale.

Diviet

E' fallo divieto di porre in essere, collaborare o dare causa alla realizzazione di comportament fali che, presi
individualmentz o callettivaments, integrino, direttamente o indirettamenle, faitispecie di reato previgie dall'ar
25-undecies del D.Lgs. 231/2001.

In pariicolare & previsto il divieto a carico i lutli | soggetlli che operano in nome e per conta di GEIS GENGVA
di:

U aprire ¢ efigituare scarichi reflui industriali senza autorizzazione;

Il effettuare scarichi di acque reflue industriali conlenenii sostanze pericolose comprese nelle famiglie & nei
gruppi di sostanze indicale nelle tabelle 5 e 3/A dellAllegato 5 del D.Lys. $52/2006, senza aulorizzazione o
senza osservare le prescrizioni dell'aulorizzazione;

% scaricare lg sostanze pericolose indicale nella tabella § dellAllegato 5 aelle acque reflue industriali in
violazione dei limifi tabella 3 o, nel caso di scarico al suclo, superamento dei limiti fissati nella tabella 4
dell'ellegato 5 del D.Lgs. 152/2006;

U violare le prescrizioni congementi linstallazione e Ia gesticne dei controlli in aulomalico sui processi di
Irattamento e di depurazione delle acque reflue industrali;

i vietare l'accessa ai sili aziendali da parte dei scggelti incaricall al controllo degif scarichi delle acque reflue
industriali;

traccogliers, trasportare, recuperare, smallire, commercizfizzare e svolgere alfivits di intermediazione di rifiufi
non pericolosi in mancanza della prescritta aulorizzazione, iscrizione o comimicazione;

I eludere le norme relalive ai frasporio, recupero, smaltimento e commercializzazione di rifiuti non pericolosi;
laccetiare presso i siti aziendali ifiuli pericolosi @ non pericolosi in mancanza di autorizzazione;

& raccegliere, trasperiare, recuperare, smallire, commercializzare e svolgere attivila di inlermediazione di rifiuli
pericolosi e non pericolesi, in mancanza delia prescritia aulorizzazione, istrizione o comunicazione;

I reafizzare o geslire una discarica senza le necesszrie aulorizzazionr:

Imiscelare i rifiuli;

finserire nel formulario gai rifiuli dali incompleli o inesatti;

Gvivlare il sistema di conlrallo sulla fraccigbilita dei rifiuti;

Urealizzare allivith finalizzale al traffico lecito di rifiuli o partecipare, anche in via indiretta, ad iniziative volle a
favorire il trafiica illecito di rifiuti;

lluecidere, distuggers, prelevare o possetere esemplar di specie animali @ vegelali seivaliche protelie.

FLUSS! INFORMATIVI IN MATERIA AMBIENTALE DIRETT! ALL'ODV
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La definizions di un elficace sislema di reporting verso 'Organismo di Vigilanza costiluisce uno dei requisiti di
un efficace Modelle df organizzazione, gestione & confrello ex D.Lgs. 231/2001, cosi come richiesto dall'art. &
comima 2 latiera d) del suddetto decreto e dzlle linee guida defle associazioni di calegoria.

Il Responsabile del Sistema di Gesticne Ambientale dovra frasmettere periodicaments le schede dei flussi
informafivi all'Organisma di Vigilanza (Cdv).

Nel caso di mancata csservanza de! dovere di informazione sono applicabili [e sanzicni disciplinari previste ed
elencate nel Modelle.

Le schede def flussi informalivi periodici devono essere compilate anche quande le risposte sono futle
negalive e ron vi sone particalari informazioni da segnalare all'CdV.

{ flussi informativi trimestrali devono essere inviali entro 20 giomi dalia chiusura de! periodo di ffeimento
(entro il 20/1; 20/4; 20/7; 20110}

[ Nlussi informativi annuali devone essere inviali eniro la fine del mese di febbraio delfanno successivo rispetio
a quello a cuii flussi si riferiscono.

L'OdV agira in modo da garantire i segnalanti contro quelsiasi forma d ritorsione, discriminazione o
penalizzazione, assicurando allres! |a Aservalezza deflidentita del segnalanis, fatli salvi gli obblighi di legge e
Ia {utela dei diriti della societa o delle persone accusale eroneamente efo in mala fede.

L'CdV valulera, a sua discrezionalila e responsabilita, in quali casi atiivarsi e svelgere audit o approfondimenti
sulle segnalazioni ricevuie, ncnché in quali situazioni informare degli eventi & fatfi | Gensigho di
amministrazione,

Per facilitare il flusso di informazioni verso 'OdV & stato pradisposto un indifzzo e-mait dedicalo.

I flussi informativi riguardano in particelara;

B deviazicni dal sistema di geslions ambientale che generang fischi significaiivi;
{ispezicni PA in materia ambientale;

gcrilicild significative seqnalate dai responsabili delle atlivita sensibif;

i modifiche significalive nel sistema di gestione ambientale;

I procedimenti sanzioratori e giudiziari in materia di reali ambientali;
Uinvestimenti diretti in materia ambientale;

Dinterventi di formazione;

bcontrolli sulle autorizzazioni e sulle alfivita dei soggetli partner che svolgono altivita sensibile in materia
ambientale per conlo ¢i CEIS GENOVA;

& presidi contratiuali in materia ambientale nei confronti di soggetti pariner;
lverifiche intems;

§ eerfificazioni ambientali {ISO 14001).

Il Responsabile del sistema di gestione ambientale dovra sitres! presentare all'Amministratore delegato e, per
conoscenza, allCdV, almene una volla I'annc, i verbele della riunione pericdice, resa cbbligatora dal
presente pretocollo.
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Analisi della fattispecie di reate “autoriciclaggio”

L'art. 3 della Legge n. 186/2014 ha inserilo nel codice penale il nuovo ad, 648-ter c.p. ai sensi del quale
risponde del reslo di auloriciclaggio “chiungue, avendo commesso o CONCOrsa & commeliera un deiiffo
non colposo, impiega, sosfiluisce, trasferisce fn allivita economiche, finanziare, imprendilofali o
spaculative, il denarg, | beni o le allre uliity provenienti dalla commissione of tale delifta, in modo da
ostacolare concrelamente fideniificazione della loro provenienza dellifuosa’.

Con il comma 5 deliart. 3 della lsgge in commento sono state introdotts defla modifiche anche all'art. 25-
oclies del DLgs. n. 23401, estendendo 'ambito di operalivits della disciplina relativa alla responsehilita
amministrativa degli Enfi anche &l nuovo reato di autoriciclaggio: si applica allz Societa o al'Ente 1a
sanzione pecuniaria da 200 a 800 quote, innalzabile ad un range compreso da 400 a 1.000 quole nel caso
in cui il danaro, i beni o le altre ufilta provengono da defilto per Il quale & stabilita la pena dslla reclusione
superiora nel massimo a cingue anni.

In sostanza con I'artoriciclaggio e l'estensione della.sua applizazione anche ai fini defla responsabilit
amminisiraliva anche agli Enfi - olre agli auteri materiall di tale delitio — potrebbero essere imocgate sia
sanzioni pecuniarie fino a circa 1,5min di Ewro sia sanzian interdittive,

Una parte della dotiina riteneva che punire a fitolo di riciclaggio lautore del reatc presupposto
gompartava una vidazione del principio del ne bis in idem sostanziale in quanto i reo avrehbe subite una
doppia punizione per un medesimo fatto, percio fino alintroduziona dellart. 648-ter. l'autoriciclaggio
costituiva un post factum non punibile.

Il soggetio attivo del nuave reate di aulorciclaggio & ovviamente, colui che ha commessa, 0 Gorcarso @
commellere, un deitto nen colposo. Si fratia quindi di un realo proprio.

La condetta tipica cansiste nellimpiegare, sostituire o trasferire in atfivita economiche, finanziarie,
imprendilorial o speculative, il denare, I beni o le altre ufilita provenienti dalla commissione del delitto
presupposto, in modo da ostacalare concretamente lidentificazione della foro provenienza delittuosa.
Siccome i1 reimpiego del proventi di atiivit delitiuose & una comportamenta “naturale” da parle delfautore
del reato, # legislalore, recependo le indicazioni defla commissiane ministeriale incaricata di elahorare una
proposta di interventi in materia di ciminalité organizzata (D.M. 10 giugna 2013) ed al fine di evitare un
secessivo raftamento sanzionalario, ha circoscritto la punibilita del reimpiego di denarg, heni ed allre
ustilité ai soli casi di investimenio in attivitd ecenomiche, Enanziarie, imprenditoriali e speculative.

1l legislatore ha, incltre, valulo essere ancora pil preciso stabilendo, al quario comma del nuovo art 648-
ter., che “firor dei casi df cuf & commy precedenti, non sono punibili fe candalie per cui if denara, { beni o
{e allre utilits vangono destinate alla mera ulilizzazione o al godimento persanale”.

Speftera alla giurisprudenza definire | concetti di “mera ulilizzazione” e di “godimento personale”,

Per il principio di specialith dovrebbe essere escluso il concorsa tra il delitto di auloriciclaggi e quello di
assotiazione di tipo mafioso ex art. 416-bis aggravalo dalla circostanza prevista dal seslo comma dello
stesso art 416-his (“Se le atfivita economiche di cui gli associati intendano assumere o mantenere il
cantrollo sona finanziate in tulle o in pare cen il prezza, il prodotto, o il profitto di defitt, le pene stabilite
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it

nei commi precedenti sono aumentate da un ferzo alla metd”). Infetti, la Cassazione & Sezioni Unite {sent.
27 febbraio ~ 13 giugno 2014, n. 251%1), dopo aver esdusa il concarse tra il defitte di riciclaggio (arl 648-
his c.p.) o illecito reimpiego (art. 648-ter c.p.} e quello di paecipazione ad un'associazione di tipo mafioso
quando 1a contestazione di riciclaggio o reimpiego riguardi denaro, bani o utilits provenient praprio dal
delitto di associazione mafiosa, ha stabilito che “il delitte di associazione mafiosa & di per sé idoneo a
produrre proventl flecili” e che "Taggravante di cui allar. 418-bis, sesta comma, c.p. & configurabile nei
confronti dellassociato che abbla commessa il delfitto che ha generato i proventi oggetto, da parte sua, di
SYCCESSivo reimpiego”.

Riguardo il trattamento sznzionatoria, il delilto di autoriciclaggio & puniio can la reclusione da due a otto
anni e con la muita da euro 5.000 a euro 25.000-

Il secondo comma dellart. 64B-ter preveda una circostanza atlenuante che comporta l'applicazione della
pena della reclusione da uno a quatiro annt e la mulia da eurn 2500 a euro 12.500 se i delitlo
presupposto & un dzlitto non colposo punito con fa reclusiona infesiore nel massimo a ciaque anni.
Tuttavia, 5 it dsfitto presupposto & stato commesso con modalita mafiose o & fine di agavolare Iattivita
de'ie associazioni di tipn mafiosa si applicano le pene previste dal primo camma.

Il quinto comma prevede una circostanza aggravante che comparia laumento della pena fino ad un terzo
guando § falfi sono commessi nellesercizio di un'atlivita bancara o finanziaria o di altra atlivita
professionale.

Il sesto comma prevede, incltre, un‘alira circostanza altenuante — ad affetlo speciale - che comporia la
diminuzione della pena fino alia meta per chi si sia efficacemente adoperalo per evilare che le condatie
siano poriate a conseguenze wlterion o per assicurare I prove del realo e {individuazione dei beni, del
denaro e delle altre ulilita provenisnti dal delitio.

In ogni caso, la condanna comporla, & sensi dellart 648-quater c.p., la confisca dei beni che ne
costituiscano il prodotto o il profilto, saivo che appartengano # persone estranee al reato e quando cib non
sta possibile, il giudice dispone fa confisca di denaro, beni o delle alire utilita delle quali il reo ha la
disponibilita, anche per interposta persona, per un valore equivalente g prodolle, profitle o prezzo del
realo.

Si applica, infine, I'ultime comma dell'arl. #48 e.p. {"Le disposizioni di questo aricolo si applicano anche
quando I'autore del defitio da cui il denare o le cose provengono non & impulabile o nan & punibile ovvero
guando manchi una condizione di procedibilith riferita a tale delilte”).

1. LE ATTIVITA SENSIBILI

La societd, nell'ambito delle alfivita di implementazione del modslle OGG finalizzate & tenere conto della
nuova fattispecie penale, ha proweduto ad effetiuare una approfondita analisi det rischi considerando
ciascun processe aziendala e |e attivita tipicamente a rischio per la commissione del reato presupposto.

In esito a tale atiivita i analisi sono emerse le seguenti ares di attivita (process’) a rischio:

Area tributaria

- versamenti fiscali;

- predisposizione delle dichiarazioni tibutarie perindiche;

- adeguaterza ed idoneita organizzativa del sistema informativo contabile.
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Area previdenziale
- versamenti periodici previdenziali,

Area {esoreria
- approvvigionamento di beni e servizi;
- disposizione di pagament.

Area finanziaria
- approwvigicnaments di fonti di finanziamenio;
- richiesta di coniributi per investimenti;

- sichiesta di contribut efo agevolazioni per altri fini.

In tali zree polrebberc essere astraliamente compiuti 1 seguenti delitli non colposi.

Dichiarazione fraudolenta mediante uso di fatture o di altri documenti per operazioni inesistenti (art. 2,
commi 1 e 2, Dlgs 74/2000}

Commetie il realo chiunque, al fine di evadere imposte sui reddili o lva, avvalendosi di fatiure o altri documenti
per operazioni inesistenti, indica in una delle dichiarazioni annuali relalive a quesls imposte elementi passivi
fittizi, a prescindere se egli sia o meno il soggetio passivo dimposta o il fitolare dei reddit o linlestatario dei
bent. Il f2ilo si considera commesso avvalendosi di fativre o alti documenti per operazioni inesistenti guando
lali fatiure o docemenli sono registrati nelle scritture centaili chbligalorie o sone detenuti a fing di prova nei
confron deffAmministazione finanziaria. Questi comporiamenti non seno comunque punibili a tilolo di
tentativo (art. 6).

Sanzioni

Reclusione da 1 anno & 6 mesi & 6 anni.

Dichiarazione fraudolenta mediante altri artifici {art. 3, Dlgs 74/2000)

Fuori dei casi previsti dall'articolo 2, commetle reato chiunque, al fine di evadere le imposte sui redditi o sul
valore aggiunto, sulla base di una falsa rappreseniazione nefie scritlure contabili obbligatarie e avvalendasi di
mezzi {raudalenti idengi a ostacolame laccertamento, indica in una delle dichiarazioni annuali elementi attivi
per ur ammontare inferiore a quello effetlivo o elementi passivi fitlizi, quando, congluntamente:

—limposta evasa & superiore a 30.000 euro (con rfeimento a ciascuna delle singole imposte)
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- l'ammontare complessivo degli elementi atfivi soliratii alfimposizione, anche mediante lindicazione di
elementi passivi fillizi, & superiore al 5% dellammontare complessivo degli elemenli atfivi indicati in
dichiarazione, o comunque & superiors a 1 mitione di euro.

Sanzioni
Reclusione da 1anno e & mesi a 6 annj (art, 3).

Il fatio si considera commesso con mezzi fraudalenti quando lindicazione non vertiera si fonda su una falsa
rappresentazione nelle scriflure contabili chbligatorie e avvalendesi di mezzi fraudolenli idonei a ostacolame
laccertamanta {comma 1). Gli it scpra indicati non sono comungue punibili a lolo di tentalivo {art. 6).

Non danno kiogo a faili punibifi:

+ le rilevazioni nelle schtiure contabili e ne! bilancio eseguile in violazione def criter di delerminazione
dellesercizio di compelenza, ma sulla base di metodi costanti di impostazione contabile (art. 7,
comma 1)

+ e rlevazioni e le valulazioni estimalive rispetto alle quali i criler conerstamente applicati sono stali
comuneue indicali in bilancio (art. 7, comma 1)

« in ogni caso, le valulazioni estimative che, singclarmente considerate, difierscona in misura inferiore
al 10% da quelle ftenule corrette. Di quesdi importi, compresi in tale percentuale, ron si fiene conto
nefla verifica del superamento delle sogfie di punibith sopra indicate (art, 7 comma 2).

Dichiarazione infedele (art. 4, Digs 74/2000)

Fuori dei casi previsti dagl? articoli 2 e 3 (per le dichiarazioni fraudolente), cemmelte questo realo chiunque, al
fine di evadere le imposie direfte o Flva {seaza un impiznio fraudolento, ma comunque consapevolmenie e
volontarizmants}, indica in una delle dichiarazioni annuali relative a quesle impeste elemenli alfivi per uns
ammantare inferiore a quello effetfivo o elementi passivi fittizi quando congiuntamante:

a) limposia evasa & superiore a 50.000 euro con riferimento a ciascuna delle singole imposte

b) lammentare complessivo degli elementi ablivi sofratli &¥imposizione anche mediante indicazione di
slementi passivi fitlizi & supericre al 10% delfammontare complessive degli elementi aitivi indicati in
dichiarazione o, comunque, & superiore a 2 milion di euro.

Sanzioni

Reclusione da 1a 3 anni.

Il delitto non & punibile a titolo di tentativo art. &). Non rilevano panalments:

~ le rlevazioni nelle scritture contabili e in bilancio eseguile in viclazione dei criler di determinazione

dell'esercizio di compelenza, ma sulla base di metodi costanti di impostazione contabile nonché e rilevaziond e
le valutazioni estimative i cui criteri concrelaments applicali sono comunque indicali in bilancio

EL
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— [ valutazioni estimative che, singelarmente considerate, differiscano meno del 10% da quelle comatie (art.
7, comma 2) degli importi comprest in questa percentuals non si tiene conto nella verifica del superamento
delle soglie di punibilith sopra indicats).

Dichlarazione omessa {art. §, Dlgs 74/2000)

Commetle il reato chiunque, al fine di evaders le imposte sui reddii o I'lva (dolo specifico), non presenta,
essendovi ohbligatn, una delle dichiaraziont annuall refative a queste imposte, quando limpesta evasa &
superioce a 30.000 euro, con riferimento 2 ciascuna delle singale imposte.

Sanzioni

Reclusione da 1 a 3 anni (commi 1 e 2).

Nen si considera omessa, ai fini della configurazione def delitio, la dichiarazione presentzla entro 50 giom
dalla scadenza, oppure non sotioscrifta, o non redatta su uno stampato conforme al modello prescritto, Alla
scadenza dei 90 giomi si consuma il realo.

Emissione di fatture o altri documenti per operazionl inesistenti (art. 8, Dlgs 7412000}

Commelie il reato chiungue, al fine di cansentire a lerzi (dolo specifica) I'evasione dellimposia sui reddili o
dell'lva, emette o rilascia fatture o altri documenti per operazioni inesistenl.

Sanzione
Reclusione da 1 anno e 6 mesi a 6 anni,

L'emissione ¢ il rilascio di piit fatiure o documendi per operazioni inesistent nel corso def medesima periodo
d'imposta si considera come un sclo reate (comma 2).

in deroga allarticolo 11¢ del Cadice Penale, nor & punibile a titolo di concorsa nel reato di emissione di fatture
0 altri documenti per operaziani inasistenti {art. 8) chi se ne avvale o chi concorre con chi se ne avvale (art. 9,
comma 1, leit. b}, né & punibile a titole di concorso net realo i dichiarazione fraudolenta mediante uso df
fatture o alli documenti per operazioni inesistenti (arl. 2} chi i emelte o chi concorie con chili emetie (art. 8,
comma 1, lett. a}.

Occuitamento o distruzione di documenti contabill {art. 10, Digs 74/2000)

Salvo che il fafto nan costituisca piil grave reato, commetle reato chiungue, al fine i evadzre le imposte sui
redditi o flva, owere di consentire 'evasione & terzi, ccculta o distrugge in tutle o in parte le scritture contabif,
o i documenti di cui & obbligatoria la conservazione, in medo da non consentire la ricostruzicne def reddili o
del volume d'affan.

Sanzlonl

Reclusione da 6 mesi a 5 anni.
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Omesso versamento di ritenute certificate {art. 10-bis, Digs 74/2000)

Il reate & commesso da chiungue nen versi rilenute risultanti della certificazione rilasciata ai sostuili entia il
termine previsio per fa dichiarazione annuale dei sostiuti di imposta.

Sanzione
Reclusione da 6 mesi a 2 anni.

Il reato si configura se I lotale relativo alle ritenute cerificate e non versate supera i 50.000 euro par periodo
d'imposta.

Omesso versamento di lva {art. 10-ter, Digs 74/2000)

Il reato & commessa da chiunque non versi limposta sul valore sggiunte, dovuta sulla base defia dichiarazione
annuals, entro il termina per il versamento dell'acconto relativo al periodo dimposta successivo.

Sanzioni

Reclusione da & mesi a 2 anni.

Il reato si configura se il tolale relativo alllva dovuta & non varsata supera i 50.800 euro per periodo dimposta.
Indebita compensazione (art. 10-quater, Dlgs 74/2000)

Il realo & commesso da chiungue non versi le somme dovule, ulilizzando in compensazione crediti non
spetianti o inesistenti.

Sanzione
Reclusione da 6 mesi a 2 anni.
Il reato si configura se il tatale relativo ai crediti indebitamente compensati supera { 50.008 euro per periodo

d'imposta.

Pagamenti parziali {art. 11, Digs 74/2000, comma 1)

Chiunque, al fine di satirarsi al pagamento di imposte sui redditi o sul valore aggiunto owvero di inleressi o
sanzioni amministrative relativi a defte imposte di ammontare cemplessivo superiore a S0mila eura, afiena
simulatamante o compie alki atti fraudolent! suf propri o su altrui ben idonei a rendere in tutto o in parte
inefficace la procedura di riscossione coalfiva. :

3B
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Sanzioni

Reclusicne da & mesi a 4 anni.
Reclusione da 1 anno a 6 anni se impasle, sanzieni e inleressi sono superiari a 200mila eura

E un realo df pericolo; & sufficiente la semplice idoneild della condetla simulata o fraudlenta a rendere
inefiicace fa procedura di riscossione coaltiva,

Pagamenti parziali {art. 11, D.Lgs. 74/2000, comma 2)

Chiungue, al fine di oltenere per se o per allr un pagamento parziale dei tibuli e relzfivi accessor, indica nella
decumentazicne presentata ai fini defla procedura di transazione fiscale elementi atlivi per un ammontare
inferiore a quelio effettivo o elementi passivi filizi per un ammontzre complessivo superiare a 50mila sura.
Sanzione

Reclusione da 6 mesi a 4 anni.

E un realo di pericole: & suificiente la semplice idoneita della condotia simulata o fraudolenta a rendere
ingiiicace la procedira di riscossione coatliva,

Pagamenti parziali (art. 11, Diys 74/2000, comma 2}

Chiungue, al fine di otleners per se o per alti un pagamento parziale dei {ribufi e relativi accessor, dica nella
documeniazione presentata ai finf della procedura di iransazione fiscale element atiivi per un ammentare
inferiore a quello ffettivo o elemenii passivi fitlizi per un ammontare complessivo superiore a 200mila euro,
Sanzione

Reclusions da 1 anno a § anni.

E un realo di pericolo: & sufficiante |a semplice idoneitd della condolta simulata o fraudolenta a rendere
inefiicace la procadura di riscossiong coalfiva.

It reato di omesso versamento delle ritznute previdenziall ed assistenziali {art. 2 d.l, 453/1983)

Lart. 2 del decrele legge 12 setlembra 1983, n, 453 (converiito con modificazioni dalla legge 11 novembre
1983, n. 638) punisce, con la reclusione fino & tre anni e con la mulla fino ad euro 1032,91, il datore di lavaro
che omelle di versare le sitenute previdenziali ed assistenzial sulle relfbuzioni def lavorator dipendenti {ivi
comprese le tralienute efiettuate ai sensi degli arficoli 20, 21 e 22 della legge 30 aprile 1969, . 153).
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Come ha cura di specificare Ia slessa disposizicne, il datore df lavoro non & punibile nel caso in cui provweda
al delio versamento entro il termine di tre mesi dalla contestazione o dalla nolifica dell'awenute agcertamento
della vilazione.

Malversazione a danno dello State {art 3i6-bis ¢.p.), costituita dalla condotta di chi, estranes alla pubblica
amministrazione, avendo cttenuto dallo Stato o da alire ente pubblico o dalle Gomunita europes cantribut,
sovvenzioni o finanziamenti destinati a favorire iniziative dirette alla realizzazione di opere o allo svalgimento
o ailfivita di pubblico interesse, non i destin alle predette finalita.

Indebita percezione di erogazioni a danno deflo Stato {arl. 316-ter c.p.), coslituita dalla condctta 4i chi,
salvo che il fatto cosfituisca il reato previsto dalfart 640-bis c.p., mediante l'uliizzo o 13 presentaziohe di
dichiarazioni o di documenti falsi o aftestanli cose non vere, ovvere mediante ['omissions df informazioni
davute, consegue indebilamente, per sé o per allr, contributi, finanziamenti, mutui agevelati o altre erogazioni
dello stesso fipg, comungue denominate, concessi o erogali dalio Siato, da allr enli pubblici o dalle Comunits
guropee.

Truffa a danna dello Stato o di un altro ente pubblico (art 640 c.p., 2° comma, n, 1), costiluita dalla
condolta di chi, con arlifizi o raggir, inducendo taluno in erore, procura a sé o ad alli wn ingiusio profitio con
aliui danno, se il fatlo & commesso a danno delle Stato o di un aliro ente pubblico o col pretesto di far
esonerare {aluno dal servizio militare.

Truffa aggravata per il conseguimento di erogazioni pubbliche (640-bis ¢.p.), cosfiluita dalla stessa
cendatia di cui af punio precedente, se posla in essere per oflenere conlribuli, finanziamenk, mutui agevolali
ovwvero allre ercgazioni dello slesso Gpe, comungue denominate, concessi o eragali da parte dello Stato, di
allri endi pubblici o delle Comunita europee.

False comunicazioni sociall (art 2621 — art 2622 c.c.), costiluile dalls contoila deqfi amministralari, dei
direltori generali, dei sindaci e dei fquidater i quali, con lintenzione di ingannare i soci o i pubblica & al fine di
conseguire per s& o par alli un ingiuslo profitio, nei bilanci, nelle relazioni o nelle alire comunicazioni sociali
previste dalls legae, diretle ai soci o al pubblico, espongenc fatii materiali non risponidenti al vero ancorché
oggelto di valulazion! ovvero omettono informazioni fa cui comunicazione & imposta dalla legge sulla
sifuazione economica, patimoniale, o finanziaria della sociela o del Gruppo & quale essa appaitiene,
alterandela in modo sensibile e idoneo a indurre in ermore | destinatari sulla predela siluazione. La punibiiia &
estesa anche al caso in cui fe informazioni figuardino beni posseduti o amministrati dalla sociela per cento di
lerzi. La pena & diversa e pitl grave se le condatie di cui sopra hanno AFRAonato un danao pairimeniale ai
soci o ai creditori.

Corruzione tra privati

L'arlieolo 2635 del Codice civile prevede la comuzione tra privati,
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Tale delitio & punito con la reclusions da un anno a Ire anni, salvo che il fallo costiluisca pilr grave reato. |
soggetli attivi sano gl amministratori, i diretiori generali, { difigenti prepost alla redazione dei documenti
contabili societari, | sindaci & liguidatori,

13 condalla ilecita conceme, invece, il compimento o l'omissione di aiti in viclazione degli cbblighi inerentl
all'ufficio dei singoli sopgetti o degli obblight di fedeltd, cagionando nocumento alla societa.

Quesli compertamenti fleciti devono essere connessi al trasferimento o alla promessa di denaro o di alira
ulilita a favare propric o di siti, Se il fallo & commesso da chi & soltoposto alla direzicne o alla vigilanza di uno
dei soggetti indicati in precedenza si applica la pena della reclusicne fino a un anno & sel mesi.

La sanzione penale interessa in pari misura {reclusione da uno & tre anni) enche colero che danno o
promettona denaro o altra utiita agli amministratori, diretteri general, diigentl prepost, sindaci e liquidatori.

Tulte le pene sono raddoppials nel case in cui si tratti di society con titeli quotati in mercali regolementati
italiant o di alfri Stati Ue o diffusi tra il pubblica in misura rilevante.

Alla societa cui appartiene |a persona che ha dalo o promesso i denaro o I'gira wliits — laddove veaga
accertala |a propria respensehilita in base al decreto legislativo 231/2001 - si applica la sanzione pecuniaria
da 200 a 400 quote.

Piil in generale ogni quetz pud variare da 250,23 a 1.549,37 Euro e ¥ giusiice, nello stabilite 1| valore della
singela guota, deve lenare conlo delfa dimensiona della persona giuridica e delle sue condiziont economiche,

La legge anticomuzione intreduce, inolte, nel Codice penale l'articole 313-quater che sanziona — salvo il fatio
non coslituisca pill grave reato — il pubblico ufficiale o lincaricata di pubblico servizio che, abusando detta sua
qualita o dei suai poter, induce qualcuno a dare o @ promettere indebitamente, a lui o a un terzo, denaro o
altra utilita,

La pena & la reclusiona da tre & otio anni, menire per chi da o promelte denaro o altra ulilita ta reclusione &
fina & tre anni.

La societa responsabile della viclazione rischia, invece, la sanzione da 300 a 800 quote.

Frade informatica

Il reato pitl imporante nel centeste del commersio eletironico & senza dubbio la fede informatica, introdotta
dallart 10 della 1 547/03 allarl 640ter c.p., seconda cui: ‘chiunqus, afierando In quaisiasi modo il
funzionamenio df un sistema informatico o lefemalico o infervenando senza diritlo con qualsiasi modalia su
dafl, informazioni o programml conlenuli in un sistema informatico o telematica o ad esso periinent], procura @
58 o ad alf un ingiusto profifo con ellrui danno, & punito con la reclusione da sef mesi a tre annl e con la
mufta da euro 516 a euro 1032. La pena & defla reclisione da uno a cinque anni e delia mulla da evro 309 a
suro 1548 se ricore una delie cicostanze previste dal n.1 del secondo comma dell ari. 640 ovvero se il fafio &
COMMEeSs0 con abuso della qualita di operslore del sisfema. [...J".
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Traltasi di reato comune ed & configurabile 1 tentativo.
i 'elemento soggettiva Achiesto & il dolo specfice.
La norma individua due precise condofte ciminose:

- il fatto di chi alter in qualungue medo il funzionamento di un sistema informaticoftelematice,
pracurando a se o ad alti un ingiusto profitto con danno per il soggatto passive;

-l falto di chi, inlervenendo senza diritto in qualunque modo su dali, informazieni o programmi
contenuti in un sislema informaticofelemalico, procura & sé a ad altr un ingiusto profitto con danne altrui.

La dolirina individua nef termsine frode “qued comportamento mirato a porre in essere un espediente che
inganna, o nellattivita che falsa la realld”.

Le modalita operative dalla condotta in esame possono essere differenti e la delirina le ha categorizzato nei
seguenti possibili interventi criminosl:

i intervento sui dali inserti nef compuler. | dati polrebbero essere manipolali dal soggetto atiivo
(alterazione o immissione abusiva). In questo caso esists concorso di reaio con I'art 491bis (delitio di
falso informalico);

2 intervento sul programma operativo del sistema. ll<< software>> viene alteralo affinché il computer (o
il sistemis) operi in modo differente da come & slata progettata al fins di gompiere illecili (frodi);

3 intervento sulle infarmazioni, owvero sulla comelazioni fra i dati contenuli in un elabaralore o in un
sistema.

La Cassazione ha chiarilo anche i rappori intercoment! fra Part. 615 ter c.p. e e I'arl. 640 ter c.p. affermando
che “possone formalmente concarrere i reati di accesso abusivo a un sistema informalico e di frode
informalica; iraltasi, infatt, di reali totalmante diversi, il secondo dei quali posiula necessariamente la
manipolazione def sistema, elemento costitutiva nan necessario per la consumazione del primo. La differenza
frat b due ipatesi ciminose si ricava, inolire, dalla diversiti dei beni giuridicl tutelali, dall'elemento soggetiivo e
dalla previsione della possibilita di commettere il reato di accessa abusivo salo nef riguardi of sistemi protetti,
caratieristica che non ricarre nel realo di frode informatica™s.

Per Ie circostanze aggravent, Farl. 640 ler fa rinvio a quelle previste dal n.1 del secondo comma dell'art. 640

c.p. {reato commesso conlro Io Stato o altro ente pubblica), oltre a pravedere che il fatto sia stalo commesso
can abusa della quelita di operatore di sistema.

2. PRINCIP| GENERALI DI COMPORTAMENTO E PRINGIFI PROCEDURALI SPECIFIC!

Per favorire la chiarezza espositiva ed | comportamenti operalivi aziendali, son siate elencate per
ciascuna area di atfivit individuata come a rischio apposile procedure e protocolli di gestione.
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Arez tributaria
Deliili conness! a mancall versamenti

L'ordinamento vigenle prevede quale reato caratterizzalo daif'elemento soggetiiva del dolo specifico |
seguenti omessi versamenti fiscali:

- omesso versamento IVA per un importo superiore ad Euro 50.000

- omesso versamento di ritenute fiscali certificate supericre ad Euro 50.000

- compensazione di cradili fiscali inesistenti supericra ad Euro 50.000

Devono pertanio essere adetlali in ambile aziendale i seguenti compertamenti preventivi:

1. contrallo da parte deflz funzione preposta su base mensile del regolare pagamenio dai debiti tributari
con il controllo della speciiica delega mod. F24 e della relaliva quiglanza;

2. immediata nolizia all'organo amministrative 2 all'OgV di mancali versamenti tributari entro la scadenza
prevista dalla leqos;

3. adozione dei previsti comportamenti comeltivi (ad esempio rcorso allistituto del ravvedimento
cperoso) in caso di risconiro di cmessi versamenti fiscali;

4. controllo dellesistenza del credito prima di procedere alla sua compensazione con la verifica delle
pravisle dichiarazioni ibutarie.

Deliffi connessi ad adempimenti dietiaralivi

L'ordinamenio vigerie preveds, con siferimento alia predisposizione delle dichiarazioni bibutarie
periodiche, le seguenti catagorie di reali:

- Dichiarazione frzudolenta mediante uso di faiture o o altri documenti per opsrazioni inesistenti (art. 2,
commi 1 e 2, Dlgs 74/2000};

- Dichiarazion fraudolenta mediant altfi artifici (art. 3, Digs 74/2000);

- Dichiarazione infedele (arl 4, Dlgs 74/2080);

- Dichiaraziong omessa (art. 5, Digs 74/2000).

Pevono perlanto essere adottali i seguenti compertamenti preveniivi in ambito aziendale:

- Altenlo ed approfondilo controllo da pare della funzicne preposta alla comispondenza dei dati
conlenuti nelle dichiarazioni tibutarie periodiche con le risultanze contabifi

- Esame de! prospetlo di raccorde bra le scritture coniabill ed il contenuto dei quadri delle dichiarazioni
periodiche;

- Riconciliazicne delle fatiure emesse con ia documentazione probante Fesecuzione della prestazione
ed i relalivi contralfi;

- Riconciliaziong & controlio delle fatture ricevute con i relativi conlratti, i supporti documentali inerenti Je
prestazioni ricevuie e i relativi ording;

- Controllo dello scadenziafio annuale delle dichiarazioni fiscali reperbile sul sito istiluzionale
dell’Agenzia delle Enbale,
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- Immediala notizia all'organo amministrativo e all'QdV dell'omissionz di dichiarazioni annuali e ricorsc
ad istituti quali il ravwedimento operoso per rimediare all'omissione.

Delitli connessi ad inadeguatezza del sistema confabile,

Poiché le dichiarazioni tibutarie vengono predisposte sulla base delle risultanze contabili deve essere
prestata pariicolare attenzione alla corretta tenula delle scriffure contebili e alla confabilizzaziene per
natura e per competenza economica delle singcle pariite di costi e di ricavi.

I particolare dovranno essere osservale le seguenti prescrizioni;
- Tenula di una ordinala contabilita e riconciliazicne del conti almeno su base limestrale;
- Riconciliazione annale dei conti sulla base delle sequenti procedure:

1. La siluazicne contabile propedeufica alla redazione della dichisrazione tributaria annuale viene
predotta dalla funzione contabile dells societd {intema od eslema) alla data di riferimente; devono
essere operate le sequenti quadrature e controlf:

- Riconciliazione dei condi accesi ai beni ammortizzahili con il relativo registro;

- Riconciliazione dei conti accessi alle disponibilit finanziarie con i relativi document di supporto;

- Esame del masiro cassa contanti;

- Esame della composizione dej conli “ralei atlivi e passivi” e “risconti atlivi e passivi®;

- Esame della composizione de! patimanio netto rispetio all'ultima delibera assembleare;

- Quadralura del fondo TFR con il prospetin rilasciale dalla funzione risorse umane;

- Riconciliazione dei debili con i relativi supporti documentali;

- Esame del dettaglio del contegyio delle imposie di esercizio;

- Esame delle voci di cosio e di ficavo pil significaiive con i relalivi contralli & controllo della
compelenza economica del costo e del ricavo;

- Evenluale controlio delle giacenze di magazzino con le distinte di inventario.

Z. | controlli di cui sopra devono derivare ed essere documentali da verbale redatto dall'trgano
amminisirative e/o dal dirigente preposto e controfirmato dal responsabile della funzione contahile;
dall'vrgano amminisirativo e/ dal dirigente preposto;

4. Per peliica di bilancio di infende a titolo esemplificativa:

- Decisioni in ording alla svalutazione di craditi;

- Iserizioni di fatture da emetiere;

- iscrizione di fondi rischi;

- [scrizione di accantonament;

- Svalutazione o rivalutazione di attivits,

Area previdenziale

La vigente normative prevede le seguenti categerie di reati;
omessa versamento delle flenule previdenziali ed assislenziali

Devono perante essers adoltafi i seguenti comporiamenli preventivi in ambito aziendale:

L
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- Controllo su base mensile delle rilenule operate, fscontrando tutli i cedalini paga emessi con il mod.
F24;

- Controllo del regolare e {empestiva pagamento del mad. F24 periodico,

- Immediala segnalazione di mancati, tardivi o insufficienti versamenti previdenziali nef confronti
dell'organo amministrativo e dell'Organismo di vigilanza;

- Adaperarsi per quanto possibile allimmediala sanatoria dell'omesso o insufficiente versamento.

Area tesorerla
L'area tesorenia presidia i processi attinenti alla gestione delle isorse finanziarie aziendali.
Pariicclare aitenzione dovra essere posta con rifeimento alle seguenti attivita:

- apprawigionamento di beni & servizi;
- disposizione di pagamenti.

L'ambily delle atfivith finsfzzate all'approvvigionamento di beni e senvizi potrebbe essere commesso 1
reato di “carruzione tra privati”.

Devano pertanto essere adoltati | seguenti comportamenti prevantivi in ambito aziendale:

- richigsla di praventiva per acquisiziene di beni e servizi di imporlo supesiore ad Euro 5.600,00;

- comparazione per quanto possibile fra piil preventivi di diversi fomitori per 'approvvigionamento del
bene & del servizio;

- esecuzione di pagament rigerosamente fracciali;

- {ormaziane di un dossier documentale a giustificazione della scelta de! fornitore;

- verfica petiodica dellalbo dei propri fomitori e delle condizioni & presupposti chie ne giuslificano
l'inserimento e la permanenza.

Area finanziaria

Assumono paricolare rilevanza le seguent attivita:
- richiesta di fonti di finanziamente presse terzi {ricarso al credite bancario);
- richigsta di contribuli per investmenti;

- richiesta di contributi per altre finalita (ad esempio assunzionali).

Richiesfa tf fonli di finanziamento presso teri (ricorso al credito bancario)
Devono essere adoltati | seguenti comportamenti in ambiio aziendale:

- verifica da parte della funzione aziendale competente dei documenti contabili trasmessi a terzi in via
propedeutica all'oltenimento di credil o di finanziamenti in generale;
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- comunicazione all'OdV di ogni richiesta di finanziamento presso terzi documentandane le ragion;

- adozione delle procedure in vigore in tema di comunicazioni soclali con rifeimento ad ogni
documento conlabile trasmesso in via propedeutica afa richiesta di finanziamenti.

Richiesta di contribuli per investimentf

Devano essere adottati | seguenti comportamenti in ambito aziendele:

- comunicazione preventiva della richiesta allOdV e trasmissione di tutta la documentazione di
dettaglio;

- cerificazione della documenlazione contsbile frasmessa da pare della funzione aziendale
competents;

- monitoraggio conlinuo sui titoli di spesa afferenti gii investimenti e sui mezzi di pagamento;
- monilaraggio della rendicontazione dei titofi di spesa;

- centrollo continuo sulfutilizzo del contribute con riferimento af programma di investimente presentato
sulla base di una cantabilith sezionale.

Richiesta di contribuli per alfre finalita (ad esempio assunzionali)
Devono essere adoliali | seguenti comportamenti in ambito aziendels:

- tomunicazione preventiva della richiesta al'OdV e trasmissione di llta la decumentazione di
detiaglio;

- verifica #ei presupposlti per 'ottenimento dei contribuli da parte deffarea risorse umane;
- verifica della regolare costituzione del rapporto di lavero can riferimento af conlribuli percepit;

- verifica della costanza de! rapportl di Javaro cen rifeimento ai presupposti della fruizione contributiva.

§, PROTOCOLLI DI GESTIONE

Gestione delle risorse finanzlarie aziendali

L'organo amministralivo procede alla namina di un soggetio intemo all'arganizzaziane aziendale delegato
ad operare sul conti infestati alla societs; |a delega deve essere formalizzata.
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Ogri disposizione finanziaria sui conli della socield deve esssre soltoposta alfamministratore dotato di
idonei poleri e controfimata dalla stesso per imporli superiori ad Euro 5.800.

Ogni Iimestre deve essere sotioposta all'amminisiralore & all'Odv un report sui saldi dei conti aziendali e
sugli ufilizzi degli evenluali affidamenti.

Deve essere moniloralo i via continuative Tulilizze degll affidamenti nel rispetic delle patiuizioni
contratiuaf.

La geslione della cassa conlanti deve essere altribuila ad una risorsa intema dietra dlascio di specifica
delega.

Ogni re mesi deve essers efisttuato un rdscontro fra le risultanze dei lbro cassa e il masiro contabile
acceso 8t relativo conlo; tali risullanze devono essere inviale all'OdV.

Devono essere riscontrati ogni mese {utti i mod. F24 presentati per i pagamento rispetio ai seguenti
debili fscali/previdenziali;

~  Dehilo IVA da ffquidazicne periodica;

- Dehite per fitenute fiscali operale;

- Debilo previdenziale da cedalini paga perindici;

- Credili fiscaf ufilizzali in compensazions rispetio alle risullanze delle dichiarazioni tibutarie annuali.

In caso di inadempiment], gli stessi devono essere dmossi entro il mese successivo.
Nel caso di insufficienza «f risorse finanziarie deve esseme data immediata notizia all'OdV e all'sveniuale
organo di controlio.

Le risarse finanziarie pubbliche affiuile alla societa & legale a specifici programmi di investimento devono
essere registrate anche in contabilila speciali & sezionali in modo da dare evidenza a:

- lmporli incassali;

- Uiilizzi specifici ed indicazione dei ttoli di spesa;

- Rendicontazione trasparente & lempesliva.

Gestione degli adempiment] tributari e contributivi

La funzione preposta esegue direttamente, senza appalle a lerzi, i versamenti fiscali @ contributivi,

[n caso di impossibilith deve esseme data tempesliva nolizia all'organo amministrativo e ali'Qdv.

| flussi di versamento devano essere predisposti per tampo e non a ridosso delle scadenze.

Deve essere pperato un risconlro tra quistanza di versamenio e documentazions contabile e fiscala.

Devono essere conservat in apposili dossier l2 matodalogie di conteggin dei kibuti periodici.

Le dichiarazioni fscali annuali deveno essere inviate &i'OdV almeno un mese prima defla presentazione
gii'Ente compstenta.

Successivamente enlro 1 15 giomi successivi devoro essere trasmesse allOdV le relalive ricevute df
presentazione.
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La definiziene di un efficace sistema di reporling verso I'Organismo di Vigianza costiuisce uno dai
requisifi di un efficace Modello df organizzazions, gestione e conlrollo ex D.Lgs. 231/2001, cosl come
richiesto dall'arl 6 comma 2 lsttera d) del suddetto decreto & dalie lines guida delle associazioni di
categoria.

L'QaV valulera, a sua discrezionalith e respensabilith, in quali casi aftivarsi e svolgere audit o
approfondimenti sulle segnalazioni ricevute, nonché in quali situazioni informare degli eventi & fati
accaduti 'Organo amminis{rativo,

Per feciitare il #usso di informazioni verso I'0dV & stato predisposto un indiizzo e-mai dedicato.
Hlussi informativi riguardano in particolare:

Area tributaria
- lrasmissione mod, F24 pagamenti delle imposte periodiche (IVA, imposte sui reddit, IRAP, rilenule
fiscafi) su base timestrale;
- tresmissione mod. F24 a zero in conseguenza di compensazioni su base fimeslrale su base
trimestrale;
- trasmissione delle dichiarazioni tributarie annuali (mod. UNICO, mod. IRAP, mad, IVA, mod. 770) un
mese prima del termine di [ragmissione;
- Urasmissione delle ricevuta di presentazione tefemalica delle dighiarazion; tributarie, entro un mese da
{ermine di frasmissione;
- trasmissicne liquidazioni IVA pericdiche gnfro il gicmo 10 di ciascun mese successivo a quelle di
fifedimerito;
- trasmissicne delfaglio conteggio imposte periodiche un mese prima del femine di presentazione
delle dichiarazioni fiscali;
- Irasmissione defle CU annuali entro il 31/3 di ciascun anno;
- nolizia immediata di ciascun inadempimenlo in materia di versamenti tibutad;
- notizia immediala di ciascun inadempimente in matera dichiarativa;
- altestazioni previste dai protocalli sattescritte dal responsabie dells funzicne contabile.

Area previdenziale

- [lrasmissione mod. F24 dei pagamenti delle rilenute previdenziali, entro 30 giomi dalla data di
pagamento;

- tasmissione prospetlo riassuntivo dei cedolini paga mensii con evidenza del dehito per ritenute

previdenziali, entro il niema 10 di ciascun mese successive a ausllo di rferimento;

- notizia immediata di cascun inadempimento in materia previdenziale.

Area tesoreria

- lrasmissione del deltaglio degli affidamenti bancari in essere su base semesltrale;
- trasmissione deqli utilizzi degfi affidamenti in essere su base semestrale;

- ¢lenco def fomiteri su base semestrale,

Area finanziaria
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- trasmissione di ogni domanda efo istanza per Verogazione di contributi pubblici di ogni genere e
specie, in via preventiva alla relafiva presentazions;

- nolizia della avvenula erogaziona di prowvisle pubbliche e copia del refativo provvedimento enteo 15
giomi dal ficevimento;

- f{rasmissicne della rendicontezione afferente ogni conifbuto pubblico in via preventiva alla
presentazione;

- firasmissione dei prospetli di coniabilty sezionale aflerente ogni ercgazione pubblica su base
semestrale,

1l mancato rispetto deffe presctizioni in materia di flusso informalivo nei confronti delfDdV cosiituisce
illecito disciplinare & vemd sanzionalo sulla base delle relalive prescrizioni contenute nella presente
appendice.

6. 1CONTROLL! DELL'CRGANISMO DI VIGILANZA

L‘Organismo di Vigilanza effetiua, direttamente o tramite stutlure inleme o esteme di voita in valta
incaricate, periodicamente controlli @ campione sulle altivity eonnesse &l eprocessi sensibilin diretli a
verificare la correia esplicazione delle stesse In relazione alle regole di cui al presente Medello,

A tal fine, all'Crganismo & garanlito libero accesso a tulta Ia documentazione aziendale rilevanie, cosi
come pravislo nella Parte Generale del vigente Modello 234,

Inaltre, IOrganismo di Vigilanza pud altivarsi con specifici contralli a seguilo delle segnalazioni ricevule,
seconto quanto riportato nella Parte Generale del Modeflo 231.

L'OdV, ricevuto 1 flusso informativo descrilte nella presente appendice al modelle di organizzazione,
effettua gli oppertuni riscontr ed approfondimenti, e se ritenido provvede a convacare le fisorse azendali
impegnale nelle allivits sensitili per soltoporle ad intervista.

Qualora emergana inirazioni al medello di organizzazions 'CdV provvede lempestivamente a:

- informare 'erganc emministrativo;

- gffetiuare gli approfondimenti def caso;

- chiedere allorgano amministralive di apportare le necessatie misura cometive al fine df ripristinare i
rispetio del prolocolli di gestione;

- proporre sa del easo 'adezione di adeguate misure sanzionatorie.

Qualora dovessero subentrare problematiche tali da rendere evidente un pericolo di commissione, anche
polenziale, dei reati di cui all'art 25 undecies del Decreto, 'Oanismo di Vigilanza ne da immediata
comunicazione scritla all'organo amministrativo, per 'adozione delle specifiche azioni necessarie.
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CODICE ETICO

A0  PREMESSA

La Societd CEIS GENOVA nell'ambile delle sue ativity e nella conduziene dei suoi afier assume, come
principi ispirator, i rispetio deffa Legge & delle normative del Paese in cui opera, nonché delle nomme inteme,
in un quadro di legalit, corretiezza, trasparenza e nel fispetio della dignita della persona.

CEIS GENOVA inoltre, si prapene di conciliare a ricerca della compeiivita sul mercato con il rispetio delle
nomnative sulla concorrenza e di promuovers, in un'otfica di responsabilita sociale e di tutela ambientale, il
cometio e responsabile utilizzo delle fisorse.

Gli ohietlivi i crescita della produziene e della quota di mercalo, nonché di rmfforzamento della capacita di
creare valore sono perseguili assicurando alle strufture ed ai processi standard adeguali di sicurezza
decisionale ed operativa, propedeutici allo sviluppo di nuovi business, alleficienza dsi meccanismi di
selezione & gestione degli affar, alla qualiia dei sistemi di gestione e misurazione dei rischi.

Il presenie Codice Etico & stato elaborato per assicurare she | valor efici di CEIS GENQVA sfano chiaramenie
definili e coslituiscano I'elemento base della cullura aziendale, nonché lo standard di comportamento di utti i
collabaratori della societa nella conduzione delle atfivita e degli affar aziendali,

1 principi elici che saranna enunciati nel presente Codice Elica sono rilevant i fini della prevenzione dei reali
ex D.Lgs 231/2001 & costituiscano un elemento essenziate def sistema di cantrollo praventivo,

A1 ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE DEL CODICE ETICC

CEIS GENOVA cura da lungo tempo, e con particolare attenzione, la valorizzaziane e Ia selvaguardia dei
profili tici della peapria attivita dimpresa, avendo individuato quale valore centrale della propria cullura e dei
propr comportament il cancetto di “integrité™. In questo conteslo, la Societa si & rivelata particolarmente atfiva
nel garantite un'adeguata farmaziana del pessonals dipendente, incentrata sulla condivisione defla propria
cultura di impegno, coretiezza e rispetto delle regole.

Con f'entrata in vigare del Decrete ed in oltemperanza & disposto nomativo, 1a Societa ha predisposto ed
adottato, unitamente al Modelle costituente sua pare infegeante, un documento denominato "Codice Efico’
canforme ai principi indicali sta nelle Linee Guida di Gonfindustria, con %o scopo di individuare e definire in
modo chiaro ed esaustiva Tinsieme dei valor, dei principi fondamentall & delle norme compartamentali che
castituiscono il presupposte iminunciahile per il comatto svelgimento delle altivita aziendali.

AZ  FINALITA E STRUTTURA DEL CODICE ETICO. | DESTINATARI DEL CODIGE ETICO

Il Codice Elico di CEIS GENOVA indica i principi generali e le regole compartamentali cui la Sccieta riconosce
valore etico posiiivo ed a cul devono conformarsi futt | Destinatari.

1Y
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Tali sono {ull gii emministralor, i suoi dipendenti, (I seguito, per brevita, congiuntamente indicati quali
‘Personale’}, nonché lutli coloro che, pur estemi alla Secietd, aperino, direltamente o indirettamente, per CEIS
GENOVA (es. agenti, collaborafori & gualsiasi filolo, consulenti, fomiteri, parlner commercizli, di sequila,
indicali quali 'Terzi Destinatar").

| Destinatari sono tenuli ad osservare e, per quantc di propria competenza, a fare csservare | princisi
cortenuli nel Modello e dal Codice Etice che ne & parie. Il camglessa delle regole contenute nel Codice Etico,
perallro, uniformando | comporamenti aziendali & stendard etici parlicolzrmente elevali ed improntali alla
massima correllezza e lrasparenza, garantisce fa possibilith di salvaguardare gl interessi degli staksholders,
nonchie di preservare lmmagine & fa reputazicne defla Soclets, assicurando nel contempo un approcic elico
al mercalo con riguarde alle zltivita svolte.

A3 |PRINCIPI GENERALI GHE REGOLANO L’ATTIVITA DELLA SOCIETA

La Societa, difatti, ha avverlito Fesigenza di addivanire ad un'esaustiva e chizra formalizzazione dei principi
cui riconasce valore elico posilivo, primario ed assoluto. Tali principi rappresentano i valor fondamentali cui i
soggetti tenuli al rispetio del Codice Efico devono attenersi nel perseguimento della mission aziendale e, in
genere, nella conduzione delle atiivita sociali.

In particalare, i principi etici fondamentali adoltati da CEIS GENOVA riguardana i valon & Je aree d'atlivita di
sequilo elencate:

* Larespensabiliti ed il rispetto delle Leggl, def Godici e dei Regolamenti vigenti:

= Lacorrettezza: i Destinatan devono agire cometiamente al fine di evitare siluazioni di confiitio d'interessi,
intendendosi per tli, genericamente, tulte i situazioni in cui il perseguimento del proprio inferesse sia in
conirasto con gli interessi e fa mission defla Sosiets. Sono, inolire, da evitare siluazioni altraversa le quali
un dipendente, un amministratore o aliro destinatario possano trarre vantaggio e/o un profilta indebita da
cpporlunita conosciute durante <d in ragiene della svolgimento della propria attivita,

+ L'imparzialit: CEIS GENOVA disconosce e ripudia ogni pringipio di discriminaziene basato sul sesso,
sulta nazionalita, sulla religicne, sulle opinicni personali & politiche, sullelé, sulla selute & sulle condizioni
econcmiche dei propri interocutori, ivi inclusi § propri fomitori, Le risorse che ritengono di avar subito
discriminazioni possong riferire 'accaduto allOrganismo di Vigilanza che procedera a verificare I'effettiva
violazione dgl Codice Efico.

= L'onesta e la trasparenza: rappresentano i principi fondamentali per tulte le attivith di CEIS GENOVA le
sue inizialive, i suci prodotli, i suoi rendiconli e le sue comunicazioni e cestiluiscono elemenio essenziale
deffa gestione aziendale.

+  Llintegrita; CEIS GENOVA non approva né giustifica alcuna azione di violenza o minzccia finalizzata
all'cienimento di comportamento conlrario alla normativa vigente ivi inclusa quella deonlologica, efo al
Cotlite Etica,

+  L'efficienza: in ognt altivita lavorativa deve essere perseguilz 'economicita della gestione e dell'impiego
delle risorse aziendali, nel rispetto deqli standard qualitativi pio avanzati,

+ La concorrenza leale: CEIS GENOVA riconosce il valore della concorenza quando ispirato ai principi di
comeltszza, leale competizionz e lrasparenza nei confronti degli aperalori presenti sul mercalo,
impegnandasi a nan danneggiare indabitamenle I'immagine dei concorrenti e ded loro prodolti.

* Latutela della privacy: CEIS GENOVA simpegna a futelare la Privacy dei Destinatari, nel rispetio della
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ncrmativa vigenle, nellolica f evitare la comunicazione o la difiusione di dati personali in essenza
dell'assenso dellinteressalo. L'acquisizione ed il tratlamento, nonché la conservazione dellz informazioni &
dei dali personali del Personale & degli allri seggetdi & cui la Societa disponga, avvengono nel rispetic di
specifiche procedure volte a garantire che persene /o enli non autorizzali possano venime a congscenza.
Tzli procedure scno conformi alle normative vigenti,

* Lo sphito di servizio: | Destinalari devono orientare fa propria condotfa, nei Fmiti delle rispeffive
compelenze e responsabilita, al perseguimento della mission aziendale volta a fomire un servizio di allo
valore sociale e di ulilita perla collettivita, Ja quale deve beneficiare del migliori standard di qualit.

= Il valore delle risorse umane: Le rsorse umane sono rconosciute quale valore fondamentale ed
iminunciabile per lo sviuppo aziendale. CEIS GENCVA tulela la crescila & Ib sviluppo professionale al fine
di accrescers i pafimonio di compatenza possedute nel fispello della narmativa vigente in maleria di
diritio della personalit individuale, con particolare riguardo allintegrita morale & fisica del Personale, CEIS
GENQVA s'impegna a non favorire forme di clientelismo e nepotismo, nonché a non instaurare alcun
rapporio di natura lavarativa con soggefti ceinvalt in {atli di terrorisma. || Personale & assunta unicamante
in base a regolari contralli di lavore, non essendo tofrata alouna forma di lavore imegolare, )| candidalo
deve essere reso edotto di lulle e caratteristiche attnenti il rapporio € lavero, If riconoscimento di aumenti
salariali o di alifi siumenli dncentivazione e I'accesso a rcli e incarichi supedar sono legati, clire che
alle rome stabilit dalla Legge e dal contratto collettivo di lavoro, ai merili individuali dei dipendenti, fra i
quali fa capacitd di espimere comportamenti & competenze oanizzalive improntale ai principi elici di
riferimento della Socield, indicali dal presente Codice.

* |rapporti con |a collettivita e [a futela amblentale: CEIS GENOVA & impegnata ad operare nel nspeltc
deifambiente e della salute delle parsone, ben consapevole delie proprie responsabilita sociali ed eticha
nei confronti defie comunita in cui opera o da cui rae risomse.

* | rapporti ¢an enti Jocall ed fstituzioni pubbliche: CEIS GENQVA persegue Pabieliivo della massima
integrit ¢ correttezza nei rapporti, anche coniraliuali, con le Tstiuzioni pubbliche ed in generale con la
Pubblica Amminisirazione, i incluse per cio che aitiene la richiesta afo la geslione di erogazicni
pubblicise, al fine di garantire la massima chiarezza nei rappori istituzionali, in amonia con Fesigenza
d'aulonomia organizzalive e geslicnale propria di qualsiasi operatore economico. | rappori con
inferloculori istifuzionall scno mantenuli esclusivamente tramite | soggetii & ci deputali. Se CEIS
GENQVA si avvale di un consulente o di un seggelio lerzo per essere rappresentata net rapparti con la
Pubblica Amministrazions, i medesimi saranno tenuli a rispetiare le diretlive valide per il Personale; la
Saciela inollra non davra farsi rappresentare, nei rapporti con la Pubblica Amministrazione, da un soggetlo
terzo qualora esistano conflitli d'interesse anche potenziali.

* | rapporti con associazioni, organizzazioni sindacall & partitf politici: CEIS GENOVA nen eroya
canlributi direfti od indiretfi per il finanziamento di periti polilici, movimenti, comilati ed arganizzazioni
paliiche e sindacali, né dei loro rappresentanti o candidali. La Sacieta inollre non finanzia associazioni né
effettua sponsorizzazicni di manifestazioni o congressi che abbiano la propaganda politica come finalité.

* 1l ripudio di ogni forma di terrarismo: CEIS GENOVA ripudia ogni forma di {errerismo e inlende
gdottare, nellambifo della propria attivite, le misure idonee a prevenira il pericala di un coinvalgimento in
fatti di lerorisme, cosi da contrbuire all'affermazione della pace tra i popofi e della democrazia. A tal fine,
la Societh si impegna a non instaurare alcun rapporio di nalura favoraliva o commerciale con soggslt,
siano essi perscne fisiche o giuridiche, coinvolli in falii di femorfisme, cost come & non finanziare o
comynque agevolare alcuna atlivila di questi,

= La tutela defla personalitd individuale: CEIS GENOVA riconosce l'esigenza di lutelare la fibert

EE]




CEIS GENOVA - MODELLO Dl ORGANIZZAZIONE,

Cooperativa sociale GESTIONE E CONTROLLO (D.Lgs. 231/01) Rev.0
30/06/2015

individuale in futte le sue forme e dpudia ogni manifestazione di violenza, soprattutio se volla a limitare la
liberta personale, nonché ogni fenomena di proslituzione efo pomografia minarie. La Societs s'impegna a
promucvere, nell'ambito della propria altivita e tra | Destinatari la condivisione del medesimi prngipi.

» La tutela della salute e della sicurezza sul lavoro: CEIS GENOVA perseque con il massimo impegno

'sbiettivo di garantire la salute & la sicurezza dei luoghi di lavoro. A tale proposilo, la Socisfa adolta le
misure pitl opportune per evilare | rischi cannessi allo svolgimento della propria alfivila dimpresa e, ove
cid non sia possibile, per una adeguata valutazione dei rischi esistenti, con l'cbiettivo di contrastarli
direttamente alla fonte e di garanlime I'eliminaziane.
Nellambito della propria attivita, CEIS GENOVA s'impegna ad adeguars il lavera all'uemo, ivi incluso per
gio che atfiene la concezione def posti di lavoro e la scelta delle attrezzaturs di lavore e dei metodi di
lavoro e di produzione, in particalare per alienuare il lavoro monclono e quello rpetitivo, nonché per
ridurre gli effetti di tali lavori sufta salule.

In materia di salute e sicurezza sul lavare, GEIS GENOVA s'impegna, alires), ad operare:

a) lenendo conto de) grade di evoluzione della fecnica;

b} sostituendo cit che & pericoloso con cié che non & pericoloso o che & meno paricoloso;

¢) pregrammandn adeguatamente fa prevenziane e mirando ad un complesso coerente che tenga conto
ed integri nella stessa !a tesnica, l'oganizzazione del lavore, 1e condizioni di lavore, le relazioni sociali e
[infuenza dei fattori delambients di favoro; d) riconescendo priorita alle misure i prolezione colleltiva
fispelto alle misure di protezione individuale;

d) imparlendo adeguate istruzioni al Personale.

Tali principi sono utifizzati da CEIS GENOVA ai fini dellindividuazione e delladozione delle misure
necessane per la tutela della sicurezza e salule dei Tavoratori, comprase le ativith di prevenzione dei rischi
professionali, dinformazione e formazione, nonché ['zpprontamento di unorganizzazione e dei mezzi
riecessar.

| Destinatari devono atlenersi a quest principi, in paricelare quando devono essers prese delle decisioni o
falie delle scelte &, in sequito, quando le stesse devono essere atluate,

+ Latutela della trasparenza nelle transazioni commerciall {anti-riciclaggio): CEIS GENOVA ha come
principia guello della messima traspazenza nelle iransazioni commerciali @ predispone ghi strumenti pid
opportuni al fine di contrastare i fenomeni del riciclaggio e dellz ficefiazione. Deve essere garantito il
rispetio dei principi di comellezza, trasparenza e buona fede nei rappori con fults le contropart
contrattuali.

A4 PRINCIPI E NORME Bl COMPORTAMENTO

CEIS GENOVA ha riservalo un'apposila sezione del Codice Etico alle norme ed ai principi di comportamento
cha devono essere rispettati nell'ambito defla attivita d'impresa, indicando, per ciascuna categoria def soggetii
Destinatari, la narme ed i principi di comportamento da seguire. CEIS GENOVA si impegna a favorite ed a
garantire adeguata conoscenza del Codice Efico divulgandalo presso soggetti coinleressati mediante apposite
ed adeguale aliivita di comunicazione. Affinché chiunque possa uniformare i suai comportamenti a quelli qui
descitti, CEIS GENOVA assicurera un adegusto programma di formaziane e una confinua sensibifizzazione
def valori e delle norme etiche contenuti nel Codice.
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a} Principi ¢ norme di comporiamento per | component degli Oman Social

| componenti degli organi sociali, in ragione det toro fondamentale ruclo, anche qualara non siano dipendenti
della Societa, sono lenuli a rispetiare le previsioni del Modello e del Codice Elico che ne & parte. Le nomine
i componenti degli Organi di Controlle devono avvenira mediante procedure rasparenti.

Gli argani sociali agiscono e deliberano con cogniziane di causa proseguendo l'obiettivo della creaziane di
valare per CEIS GENOVA nel rispelto dei principi di legalita e coretlezza. In particolare, nello svolgimento
delfa loro allivils, essi devano lenere ua comportamento Ispiralo alfauionomia, allindipendenza ed alla
comeltzzza nel rapporti con gualsivoglia interacutor, sia pubblico sia privato,

Ugualmente, devona leners un comportamento respansabile e feale nei confronti della Societh e estenersi dal
compiere alti in presenza di un conflitto di interesse. Devono, inollre, fare un uso riservato delle informazioni di
cui vengono a conoscenza per ragione del loro uficlo.

In parficolare i componenti del'Organa amministrative sono tenuli individualmente a svolgere il proprio
incarico con serietd, professionality e presenza, permettenda cost alla Societa di trare beneficio dalla laro
competenze.

b} Princini e norme df composamento per il Persgnale

CEIS GENOVA slimpegna a garantize un ambiente ¢ lavoro dove sussistane reciproca fiducia e rispetto, dove
tulii i sentano responsabili della reputazione della societs e def rsultali conseguiti. La Socleté seleziona,
impiega @ promugve il Personale unicamente in base ala professionalita richiesta daifincarico afidato
promuovendo il rispetlo dei principi d'eguaglianza e di pari cpporiunitd, rifiutande qualungue forma di
favorilismo, nepolismo o clientelismo. | rapporti di lavoro sono formalizzall con regolare contratto, rifiutando
qualunque forma di tavore irregolare.

Il Persanale deve uniformare 1a propria condots, sfa nel rapporti intemi e sia nel confonti degli interocutort
esterni alla Societs, alla normafiva vigente, ai principi espressi dal Codice Efico ed alle nome di
comporiamento appositamente indicate, ne! rispetto del Modello e delle procedure aziendali vigenfl.

In via generals, il personale di CEIS GENOVA deve evitara di pome in essere, di dar causa o di collaborare
alla realizzazione di compostamenti idonei, anche in via potenziale, ad inlegrare alcuna delle falfispecie di
reaio richiamate nel Decreto, nanché a collaborare con 'Organismo di Vigilanza nel corso delle attivita di
verifica & vigilanza da quest espletate, fomendo Iz informazioni, i dali e le notizie da esso richieste.

E' inattre prevista la rasmissione, In favore dell'Organc di Vigianza, di segnalazioni di eventuali viclazioni del
Madello efa del Cadice Elico, defle norme e del principi comparlamentali dettafi con riguarde a particolari
questioni ed a specifici setiori della vita azisndate, i cui tratli salienti sono di seguito esposti.

— Conflitto di interessi:
Il Persanale deve evitare di pore in essere o agevolare gperazioni in conflitio dinteresse efietlivo o polenziale
con la Societh, nonché atiivith che possano interferire con fa capacita di assumers, in modo imparziale,
decisioni nel migliore inleresse della Secieté e nel pieno rispatto defle norme del presente Codice.
Il Persanale, in particolare, non deve avere inferesst finanziari in un fomitore, In un'zzienda concorrenie o
cliente e non pub svalgare attivita laveralive che possana comporiare Insargenza di un condlitto d'interessi.
Qualora si trovi in una siluaziene di conflitto d'interessi, anche solo potenziale, il Personale dave comunicare
tale circoslanza al propric suparore gerarchico e elfOdV, astenendosi dal compiere qualsiasi operazione, In
particolare gli Esponenti aziendali e te alire persone con possiblita cggettiva di influenzare le scelle del
Gruppo, devano evitare assclutsmente di utiizzare, anche solo implicitamente, la loro posizione per
influenzare decisioni di proprie favore o a favore di parenti, amicie conoscenti per fini prefiamente persanali di
gualunque nalura essi siana.

oF
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— Rapporli con |a Pubblica Amminisirazione

Tutti i rappordi infercarrenti con soggetli qualifieabili come Pubblici Ufficiali o Incardcati di Pubblico Servizio
devenc essere condatti nel pieno rispetto delle feggi e delle norme vigenti, oltre che del Modallo & de) Codice
Etico, al fine di assicurare fa legitlimita, |a trasparenza e I'integrith dell'operato della Sociela.

Nei limiti 4 seguito indicali, al Perscnale di CEIS GENOVA ¢ fatla divieto di accettare, offiire o prometiers,
anche indireltamente, denaro, doni, berd, servizi, prestazioni o favar (anche in termini d'opporiunita di impiego
0 & mezzo di alfivita - anche commerciall - direfamente o indiretiamente riconducibili & dipendente) in
relazione & rapporti intratienuti con Pubblici Ufficiali, Incaricali di Pubhlico Servizio, per influenzame le
decisioni, in vistz & fralfamenli pii favoreveli o prestazioni Indebile o per qualsiasi altra finalila, incluso il
compimento di alfi del loro ufficio.

Gli omagoi e gli alii di corlesia verso Pubblici Ufficiali, Incaricali di Pubblico Servizio o comunque pubilici
dipendenti sono consenitili solo, quande, essendo di modico valore, non compromettane in alcun moda
'integrifa e lindipendenza delle parti e non possano essere intemretali come stumento per oliensre vaniagyi
in modo impropric.

Wef caso d'indagini, ispezioni o richiesle della Pubblica Autorita, il perscnale & tenulo ad assicurare la dovuta
collaborazicne.

CE!S GENOVA condanna ogni comportamento che possa costituire alto di coruzione, Analogamenite, i
dipendenti ed i callaboralori devone segnalare al proprio responsabile qualunque lentative deslorsione o
concussiang da parte di Pubhlico Uificiale di cui dovessero essere destinalari o 2 conoscenza,

— Pariili e ormanizzazioni poliliche
CEIS GENOVA acn pué erogare contribuli polilici di aleun tipo.
| contribili politici includano qualsiasi pagamenta, presfilo o atlo di iberafa, fatio nei confronii gi gualsiasi
partity polilico efe vrganizzazicne pofilica o sindacale o dei loro membd, nonché candidati indipendenti {sia
che rivestano cariche pubbliche, oppure che siano candidati ad un'elezione).
Gli amministrztori, | dipendenti ed | collaborator di CEIS GENGVA non possono erogare contribuli pofilici con
fondi, proprieta o servizi o altre fisorse appartenenti a CEIS GENOVA
Sono considerali conlributi di CEIS GENOVA anchie quelli 21l tramite un lerzo interposto, che pai elamisca
(per conto di CEIS GENOVA o in suo nome) successivamenle fale coniibute 2 uno dei soggelt sopra
efencati.
CEIS GENQVA non rimarsa contributi politici, concessi a filolo parsonale da dipendenti, amministratori e da
qualsiasi soggetto ad essa delegato.

— Rapporii con clisnti e fomitori
i personale di GE!S GENOVA deve improntare i rapporti con # clienti ed i fomilon alla massima corretlezza e
trasparenza, lenendo conlo delle previsioni di legge che regolanc o svolgimento dell'allivita nonché gli
specific principi efici 51 cui & improntata l'aflivila della Socista.

— {bbligo di aggiomamento
Nello svolgimento della loro atiivit per conlo di CEIS GENOVA, il Personale & tenuto a mantenere sempre un
elevalo grado di professicnalita, Tulii i dipendenti, incltre, in relazione allo specifice ambito di compelenzs,
sona tenuti ad un cosianie agpiormamento,

— Riservalezza
Il Personale deve trattare con assoluta riservatezza, anche successivaments alia cessazione del ragporto di
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lavoro, dati, nolizie ed informazioni di cui viene in possesso, evitandone Ia difusione o l'usc a fni speculativi
propri a di terzi. Le informazioni aventi carattere riservato possono essere rese nole, nelfambilo dellz Sacieta,
solo nei riguardi di caloro che abhiana effetiiva necessita di conoscarle per molivi &i lavore.

— Dilinenza nell'ulilizzo dei beni della Socisia
Ii Personale deve proteggere e custadire i valor ed i beni deffa Societa ad esso afidati, e contribuire alla tutels
del palrimonio di CEIS GENOVA in generals, evilande siluazioni che possano incidere negativamente
sullintegrita e sicurezza df tale pakzimonio,

In ogni case, il Personale deve evitare di ufilizare a vantaggio persanals, o comunque 2 fini impropri, risorse,
beni o materiali di CEIS GENQVA
- Bilancio ed alti documenti sociali
Il Persenale dovra riservare parficolare attenzione alla atfivita di predisposizione de! bilancio & degli alti
documenli seciali.
Atale proposito, sard necessario garantie:
= un'adeguata collaborazione alle funzioni aziendali preposte aia redazione del documenti sociali
= |a completezza, la chiarezza e I'accuratezza del dali e delle informazioni forniti;
= |l rispello dei principi di compilazione dei documenti contabili giustificali con un adeguzio supporio
documeniale al fing o poter procedere in ogni momenio allefletiuazione di contrali, che atiestino le

caratleristiche & le molivazioni dell'operazione ed individuina chi ha autorizzato, efistiuato, registrato,
verificalo 'operazione stessa.

Infing, per evitare di effeliuare o ricevere pagamenti indebiéi i dipendenti ed i collaboralori, in tute le Toro

trattative, devano rispeltare 1 seguenti principi riguardanti la documentazione e Iz conservazione delle

registrazioni:

e {ulli { pagamenti e gli altr trasferimenti df valula falli da o a favore di CEIS GENOVA devano essere
accuratamente ed integralmente registrati nei libi contabif e nelle scritture obbligatcrie,

= tullii pagamenti devonc essere effettuali solo ai destinalari e per le attivita contraltualmenie formalizzale
efo deliberzie da CEIS GENOVA

e non devono essere create regisirazioni false incomplats o ingannaveli e non devono essere istituilj fondi
oceulli o non registrati e, neppure possona essere depositati fondi in centi personali o aen appartenenti a
CEiS GENDVA

o non deve essere {aito alcun use aulorizzata dei fondi o delle risarse &i CEIS GENOVA

— Salute e Sicurezza sul Lavoro
Il Personale deve prendersi cura della propria salute e sicurezza e di quella delle allre persone presenti sul
luago di lavoro, su cui ricadono gli effetti delle sue azioni od omissioni, conformemente alla fomazione, alle
istruzioni e ai mezzi forniti dal datare di lavare, In aggiunta, il Persenale deve:
a) cantribuire, insieme al datore di lavoro, ai dirigenti & ai prepost, alladempimento degli chblighi
previsti a lutefa delfa salute e sicurszza sul tavaro;
b) osservare iz disposizioni e e islruzioni imparlile dal datore di lavoro, dai dirigenti e dai
prepost, ai fini della profezione colleltiva ed individuale;
€) ufizzare comeltamente le atfrezzature di lavoro, | mezzi di irasporto ed § dispositivi o
sicurezza;

d) ulilizzase in modo appropriato i dispositivi di protezions messi a sua disposizione;
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g} segnalare immediatameante at datore di lavero, al dirigente ¢ al preposto le deficienze dei
mezzi e dai dispositivi di cui alle lett. &) e d), nanché qualsiasi eventuale condizione di pericalo
di cui venga a conoscenza, adoperandosi direitamente, in case durgenza, neffambilo delle
proprie competenze e possibilita e falto salvo I'obbligo di cui ala successiva lett. f) per
eliminare o rdurre le situazioni di pericolo grave e incombente, dandone notizia al
rappresentante dei tavoratori per la sicurezza;

f  non fimucvere o modificare senza autorizzazicne i dispositivi di sicurezza o di segnalazicne o
di controllo;

g} provedere alla cura def mezzi di protezione individuale messi a sua disposizione, senza
apportani alcuna modifica di prapria inziativa e segnalandane eventuali difett o inconvenienti
al datare di lavore o al dirigente o al praposto;

h} non compiere di propra iniziativa operazicni o manovre che non sono di sua compelenza
avvero che possono compremettere la sicurezza propria o di altr lavorator;

i) partecipare ai programmi di formaziane e i addestramento organizzall dal datore di lavoro;

jl softoporsi ai controlli sanitari previsti dafla normativa vigente o comunque disposti daj medico
competente.

- Contesto amhientale

CEIS GENOVA favorisce condizioni di lavoro che futelano [integrita psice-fisica delle persone, mettendo a
disposizione lunghi di lavoro conformi alle vigenti normative in materia di salute e sicurezza sul posta di lavaro.

— Antificiclaggioficettazione
Il Perscnale dovré adotiare tutfi gli stumenti e le caulele opporiune per garanire la trasparenza e la
comettezza delle fransazioni commerciali.
In particolare, & obbligatorio che:

a) gfiincarichi conferili ad eventuali aziende di servizi e/o persone fisiche che curano gl interessi
accnomicoffinanziari della Societd siano redatti per iscitlo, con lindicazione dei contenuti e
delle condizioni economiche pattuite;

b} le funzioni competenti assicurino il controllo dell'awvenuta regotarita dei pagamenti nel
confronti di futte e controparti e cha sia sempre vesificala |a coincidenza tra il soggetto a cu &
intestato lordine el scggetio che incassa |e relafive somme;
sia effetivato il controlle dai flussi finanziari aventi ad oggelto | rapporti {(pagamentifeperazioni
infragruppo) con e societa del Grugpo;

d) siana rispettall scrupelosamente i requistti minimi fissali e richiest ai fini della selezions dei
sagqelti offerenti  beni efo servizi che la Societd intende acquisire;

g) siano fissali i crileri di valutazione delle offerie;

f) con riferimento allaltendibiith commerciale/professionale dei fomitori e dei pariner, sfano
richieste e offenute tulle 1z informazioni necessaris;

4) in caso di conclusione di accordifoint venture finalizzate alla realizzazione di inveslimenti, sia
garanlita la massima irasparenza,

C

i

¢) Principi @ norme df comportamenio per { Terzi Destinatar

Come sopra rievato, § Modelle ed | Codice Etico si applicano anche ai Tetzi Destinalari, owvero ai soggetti,
estemi alla Societs, che cperang, direltzmente o Indirettamente, per il raggiungimenta degli obielfivi di
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questultma (2 fitolo esemplificativo & non esaustivo, progurator, agenli, collaboratori a qualsiasi fitolo,
constllent, fomitod, partner commerciali).

Taii sogget, nel fimill delle ispeltive competenze e responsabilita, sono obbligali al rispelto delle disposizioni
del Modello e del Codice Etico che ne & parte, inclusi i principi elici di fferimento e le nome di
comportamento deftate per il Personale.

In assenza delfimpagno espresso a rispeltare le nomme del Modello e del Codice Elico che ne & parte, CEIS
GENOVA nen concluderé efe non preseguird alcun rapporto con il soggelto terzo. A tel fing, & previsto
linserimento, nelle lettere dincarico efo negli accord neguzial, di apposite clausole volle a cenfermare
l'obblign del ferza di conformarsi pienamente al Codige Efico, nonché a prevedere, In ¢aso di violazione, la
difida al puntuale rispeito del Modello ovvera I'applicazione di penall o, ancora, la risoluzione del rapporio
contrattuale.

— Criteri di condstta nei confronti dei clienti finafi

| Desstinatari promuovono la massima imparzialita e rifiutano qualunque forma di disciminazione nel rapporti
con |a clientela.

| Destinatari famiscono alla clientela messaggi, comunicazioni e confralli trasparenti, evitando formule
difficilmenta comprensibil e iniziative commerciali ilecite o scorrelte.

| Destinatar favoriscono la massima cortesia e disponibilita nella gestione det ragporti con ka clientela finzte.

{ Destinatari promuovona il miglicramento continuo della qualita dei servizi offerii alla clientela finale,

1l Gruppo s'impegna a fornire prodotti e servizi che offrano un reale valora in termini di {ruibilita, qualita e
prezzo e che siano sicuri per I'uso a cul sono destinati.

| prodatti saranno accuratamente etichettati, pubblicizzati  divulgali in maniera adeguata.

— Criter di eandotta nei confrontt def fomitori

| processi di selezione e scelta del fomitori sono improntati su principi di legalits, comettezza e Irasparenza.

La scella des fomnitare i basa su crilerd oggettivi ed imparziali in temmini di qualita, Tvello innovativa, costo,
servizi aggiuntivi ispetto &i servizifprodotti offerti.

{ Destinatari non possono accetiare omeggi, regali e simif, se non direttamente riconducibili a nomnali relazioni
di cortesia e di modico valare.

La victazione dei principi di legalith, cometlezza, trasparenza, riservalezza e rispetio della dignita della
persona sono glusta causa di isoluzione dei rappert con i famitari.

Cualora | Destinatai ricsvano da un fomitere proposte di bensfici per faverime [aflivita, devono
immediatamente sospandeme il rapperto e segnalare il fatto all Crganismo di Controllo.

— Ciritesi di condolta nei confronti degli tntermediari e condotta di quest ultimi
| processi di selezione e scelts degli Intermediad sono improntati su princip di legalita, cometlezza e
trasparenza. G Intennediari sono destinatari di messangi, comunicazioni e contratl trasparenti, che evitano
formule difficiimente comprensibifi o favoriscona praliche commerciali scarrstie.
| cantratli con gli Intermediari devono prevedere, per quanto possibile, l'obbligo di rispettare il Codice e |
Protocolfi applicabili alle eventuali attivits a rischio di reato cui gl Intermediari stessi sono preposti per conlo
del Gruppo, nonchi clauscle di isclrzione e risarcimenta danni in caso di violazione di tafl regole di condolta.
Gli Intermediari, in quelita di Destinatar, rispettano il Codice 1 Prolocalli loro applicabil.
La vidlazione dei principi di legalila, cometiezza, trasparenza, Aservalezza e fispelto della dignita della
persona sona giusta causa di riscluzione dal rapporti con gl Infermediari.
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Qualora 1 Deslinatad ricevano da un Intemediario proposte di benefici per favarime l'atfivits, devano
immediatamente sospendeme il rapporie e segnalare il falto allOrganismo di Controllo.

Mon & ammessa alcuna forma di donazicne owvero qualungue tipe di beneficio o wlilita a favore degli
Infermediari che possa, anche solo potenzialmenle, essere infesa come eccedents ls normali pratiche
commercizli o di corlesia,

E in ogni casa vielala agli Intermediari qualunque farma & denazione, beneficio, uliita o promessa di tali
vantaggi, rivolia ad acquisire lratiament di favore nella conduzione di qualsiasi atfivita collegabile a CEIS
GENOVA

E in partieolare vielata agli Intermediari qualsiasi forma di regzlo avvero gualungue tipo of beneficio o ufifita o
promessa a revisori, membri di crgani rappresentalivi di enti o a lore famifiari, con [o stopo di infuenzare
lindipendenza di giudizio o indure ad assicurare un qualsiasi vantaggio. | Destinatari che venissero a
cenoscenza di violazioni, omissioni, falsificaziont o negligenze da parle di Intermediar, o di uno dei loro
cellaboratari, nell'zmbilo deffe svolgimento del rapporto d'affar, sano tenuti a segnalare { fatfi all'Crganismo di
Centrolla.

A ISTITUZIONE E OBBLIGHI Bl COMUNICAZIONE ALL'ORGANISMG B VIGILANZA E DALL'ORGANISNG
DIVIGILANZA

CEIS GENOVA si impegnz a far rispeftare le nome ailraverso lisbluzicne di un Organismo di Vigilanza
{"0dV") al quale demandare i compili di vigilanza e moniloraggio in maleria di aftuazione del Cedice Elico.
Tale Organisme si cccuperd in paricolare di:

Manilorare costantzments ['applicazione del codice Elice da parle def soguelfi interessati, anche
allraverso l'accoglimento delle eventuali segnalazioni & suggerimenti;

Segnalare eventuali violazioni del Codice Efico di significativa rilevanza;

Esprimere pareri vincolani in merite all'eveniuale revisicne del Codice Elica o delle i rilsvanti poliliche
& procedure aziendali, allo scopo di garantime la coerenza con il Codice stesso.
| Destinatari del Codice Elico devono adempiere a precisi obblighi dinformazione aai confroni dell'OdY, con
parficolarg fiferimenlo alle posshili viclazioni di norme di Legge o regelamenti, del Modello, del Cadice Etico,
delle procedure infeme. Le comunicazioni ai"CdV possoro essere efigtiuale sia a mezzo mall e sia per
iscritlo.
In ogni case, I'0dV si adopera affinché |a persona che effetiva la comunicazions, qualora identificala o
identificabile, non siz cggetio di ritorsioni, discriminazioni o, comunqusz, penalizzazioni, assicurandone, quindi,
la riservalezza {salvo la icomenza di eventusli obblighi di Legge che impongano diversamente).
E’ compilo dell'Crgznismo di Vigilanza segnalare, ai soggetli aziendali deputali allirogazione delle sanzieni,
le violazioni commesse degli Esponenti Aziendali o dai collaboralon estemi della Sccield ai relafivi
responszbili, proponendo I'adozione di adeguale misure disciplinari. E' aliresi sun compilo segnalare
allorgano dirigente & al Collegio Sindacale = violazioni commesse dai dirigenti della Societa.
CEiS GENQVA provvede & stabilie adegualt canali d'informazione attraverso i quali i soggetti cointeressali
posscna svolgere le proprie segnalazicni in merito all'applicaziona o alle viclazioni del Codice.

A6  LEMODALITA DI ATTUAZIONE E CONTROLLO SUL RISPETTO DEL CODICE ETICO

Il corlrolla circa I'atuazione ed if ispelto del Medello & de! Codice Etico & affidato alrOdy, 1 guale & tenuto, ira
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['altro, anche &

a) vigilare sul rispetio dsl Mods!lo e del Codice Etico, nell'otiica di ridurre il pericolo di commissione
dei reati previsti daf Decreio;

b} formulare le peoprie osservazioni in merito sia alle problemaliche di natura etica che dovessero
insorgere rell'ambilo delle decision aziendali, sia alle presunte violazioni del Modello o dal Codice
Elico di cui venga a conoscenza;

c} fornire ai soggetti inferessati tulli i chiarimenti e le delucidazioni richieste, ivi incluse quelle relative
alla legiltimita di un comporiamento o candoita concret, ovvero alla cometta inlerpratazione delle
previsioni del Modello ¢ del Codice Elico;

d) seguire e coorfinare faggiomamento Modello e del Codice Efico, anche allraverso proprie
proposle di adeguamentofo aggicmamento;

€) promuovers e monitorare limplementazione, da parte defa Societd, delle afiivita i
comunicazione e formaziane sul Modello ed, in parlicolare, sul Codice Efico;

f) segnalare agli organi aziendali competenti le eventuall violazioni de! Modello o del Codice Elica,
proponenda la sanzione da imogare nei canfionti del soggeta individuato quale responsabile, &
verificande ['efietliva applicazione delle sanzioni eventualmente imogate. Ricsvula la segnalazions
della vialazione, 'ergano amministralive (¢ comunque gl organi aziendali indicati nel Sistema
Cisciplinare) si pronuncia in merito alla evenluale adozione efo modifica delle sanzieni proposte
dall'0dV, atfivando le funzioni aziendali di velia I volta competenti in ardine alla loro efietiva
applicazione. In ogni caso, le fasi di conleslazione della violazione, nonche quelle di
delerminazione ed effetfiva applicazione delle sanzioni, sone svalte nel rispelte dalle norme di
legge e di regolamento vigendi, nonché delle previsioni defla contraftazione colleiva & dei
regelamenti aziendali, laddave esistenti ed applicabili.
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